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Sammanfattning

Brott mot sméforetagare ar ett problem som skapar bade otrygghet och oro 6ver hela Sverige,
samtidigt som ekonomin och service blir lidande. Bide tid och resurser upplevs som
bortkastade av sméforetag néar polisanmalningar oftast inte leder ndgon stans. Det visar en ny
undersokning fran Foretagarna dar vi tillfragat sméforetagare om brott begdngna mot deras
foretag.

En av tre foretagare anser att polisens narvaro ar tillracklig for att kdanna sig trygg. Pa
landsbygden ar otryggheten storre dar endast var fjarde foretagare uppger att polisens
narvaro ar tillracklig.

En av tre foretag har blivit utsatt for brott de senaste fem aren, dar foretag med 20
anstillda eller fler 4r mest utsatta. I stort sett ingen skillnad mellan féretag som verkar
i mindre stad, i storstad eller pa landsbygd.

Lagst trygghet upplevs av foretagare inom byggindustrin och konsumenttjanster.
Foretagare inom tillverkningsindustrin och foretagstjanster upplever storst trygghet,
dar 43 respektive 41 procent upplever att polisens narvaro ar tillracklig.

Av samtliga foretag i undersokningen, som under de senaste fem &ren blivit utsatta for
brott, har 42 procent avstatt fran att anmaéla detta till polisen.

Brotten som har begétts ar fraimst inbrott, bluffakturor, skadegorelse och stold.

Foretagare ar i stort n6jda med polisens bemétande men inte vad giller myndighetens
formaga att klara upp eller forebygga brott.

Okad lokal polisnirvaro upplevs som den frimsta &tgiirden for att 6ka tryggheten, foljt
av att polisen snabbare behover vara pa plats samt att de behdver arbeta mer
forebyggande.



1. Introduktion

Fyra av fem jobb skapas i de smé foretagen och dessa foretag star for den enskilt storsta
andelen skatteintakter till landets kommuner. Detta gor sméaforetagen till en avgorande faktor
i att skapa jobb och en gemensam valfard. *

Att vara foretagare innebar ekonomiska risker och stort ansvarstagande for verksamhetens
eventuella medarbetare, diar dgaren ofta sitter de anstélldas trygghet och verksamhetens
fortsatta varande fore sina egna intressen. Detta dr ndgot som de allra flesta foretagare kan
kanna igen sig i, och dven en verklighet som de anser vara acceptabel for att driva sin
verksamhets vision framat. En annan verklighet som manga foretag och dess anstillda
dessvarre numera dven kanner igen sig i ar att Polismyndigheten inte kan sdkerstilla den
trygghet som de behdver for att effektivt och sidkert kunna bedriva sina verksambheter.
Resultaten av vara undersokningar visar att endast en av tre foretagare anser att polisens
narvaro ar tillracklig for att de ska kanna sig trygga och 80 procent av de som blivit utsatta for
brott uppger att polisens arbete inte har lett till att brottet klarats upp. Utsattheten och
otryggheten i upplevelsen att polisen abdikerat pa vissa omraden riskerar att foretagare tappar
fortroende till myndigheten och i storre utstrackning slutar att anméila de brott som de utsétts
for. Forutom det personliga lidandet for den som blir utsatt for ett brott kan kostnaderna for
exempelvis stold eller inbrott bli mycket hoga sarskilt for mindre foretag som ofta lever pa sma
ekonomiska marginaler.

Foretagens ekonomiska bortfall i form av bland annat den tid och de resurser som krévs for
att hantera brotten eller dyra investeringar i brottsférebyggande syfte hindrar sméforetagens
mojligheter att skapa jobb och erbjuda nodviandig samhaéllsservice. Nio av tio sméforetag i
Sverige vill vixa2, men med de dyra kostnaderna som brottsutsattheten orsakar finns risken
att investeringar och nyanstallningar for expansion aldrig blir av.

Denna rapport ar i forsta hand en deskriptiv sidan som dmnar att belysa denna problematik
samt ge en bild av hur de svenska smaforetagen ser pa brottslighet och polisens arbete.

2. Metod

Rapporten ar ett resultat av tvd enkdtundersokningar som skickats till Foretagarnas panel,
bestdende av omkring 4 500 foretagare. Den forsta enkiten skickades i januari 2016 och hade
en svarsfrekvens pa 32 procent. En andra kompletterande undersokning skickades i juni 2017
och hade en svarsfrekvens pa 26 procent. Urvalet korrigeras sa att det liknar den nationella
foretagarstrukturen med hjilp av en modell baserad pa SCB:s statistik 6ver antal foretagare i
Sverige. Konkret gors detta genom att korrigerade vikter raknas fram for olika foretagsstorlek
(antal anstillda), kon, alder och bransch. Denna viktmetod kallas for “raking”.

L vilfardsskaparna 2017. Féretagarna
2 Smaforetagsbarometern 2017. Féretagarna, Swedbank och Sparbankerna



3. Resultat

Foretagares upplevda trygghet

Enligt undersokningen uppger endast var tredje foretagare att polisens narvaro ar tillracklig
for att de som foretagare ska kianna sig trygga. Fyra av tio foretagare anser att polisens narvaro
ar otillracklig. Baserat pa foretagets geografiska lage kan vi se att foretagare i storstader och i
mindre stader har ungefar samma trygghetskinsla, dar en av tre foretagare anser att polisens
narvaro ar tillracklig. Daremot upplever landsbygdsforetagare storre otrygghet, dar endast 25
procent anser att polisens nérvaro ar tillracklig.

Bryter vi ned svaren pa branschniva far vi ett resultat som visar pa att foretagare inom
byggindustrin och konsumenttjanster ar minst trygga, med 20 respektive 25 procent som
anser att polisens narvaro ar tillracklig. Inom tillverkningsindustrin och foretagstjanster anser
43 respektive 41 procent av foretagarna att polisens narvaro ar tillracklig, vilket gor dessa tva
till de sektorer dar foretagare kinner sig mest trygga.

Foretagets storlek samt foretagarens élder eller kon har ingen betydelse for den upplevda
tryggheten.

Figur 1. Ar polisens narvaro tillracklig for att du som féretagare ska kéanna dig trygg?
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(Figur 1. Andel féretagare som anser att polisens narvaro ar tillracklig for att de ska kdnna sig trygga.
Enkatundersdkning Brottslighet och polisens arbete, 2016. For skillnader pa branschniva och geografiskt lage,
se bilaga.)

Foretagares utsatthet for brott

Nistan var tredje foretagare har under de senaste fem aren blivit utsatt for nagon form av
brott, dar foretag med fler 4n 20 stycken anstéllda dr mest utsatta.

Tre av fyra foretag med fler dn 20 anstillda har under de senaste fem aren blivit utsatta for
brott. Soloforetagare har varit minst utsatta under de senaste fem &ren, diar 22 procent anger
att foretaget blivit utsatt. Enligt foretagares svar ser vi att utsattheten for brott 6kar i linje med
antalet anstallda.



De mest brottsutsatta foretagen ar de som verkar inom byggindustrin, diar hilften av dessa
foretag har blivit utsatta for brott under de senaste fem aren. Detta forklarar troligtvis dven
varfor det ar foretagare inom byggindustrin som dven kidnner sig mest otrygga. Darefter foljer
de foretag som verkar inom handel, transport- och magasineringsforetag samt hotell och
restaurang. Nistan fyra av tio foretag inom denna sektor har blivit utsatta for brott.

Det ar ingen storre skillnad i brottsutsattheten beroende pa om foretaget ar beldget i storstad,
mindre stad eller pd landsbygd. Inom de tre kategorierna svarar omkring 30 procent att de
blivit utsatta for brott under de senaste fem aren.

Figur 2. Har ditt foretag blivit utsatt for ndgon form av brott under de senaste fem aren?
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(Figur 2. Andel foretag som blivit utsatta for nagon form av brott de senaste fem aren. Enkatundersékning
Brottslighet och polisens arbete, 2017. For indelning pa foretagets storlek, bransch och geografiskt lage, se
bilaga.)

Enligt enkéten som skickades ut ifjol uppgav de foretagare som blivit utsatta for brott under
de foregdende fem &ren att det framst handlade om inbrott, bluffakturor, skadegorelse och
stold.



Figur 3. Vilken form av brott handlade det om?
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(Andelen typ av brott som féretagare blivit utsatta for. Population: de som blivit utsatta fér nagon form av
brott under de senaste fem aren. Enkatundersékning Brottslighet och polisens arbete 2016.)

Foretagares benigenhet att anmiila brott

Av de foretagare som har blivit utsatta for brott under de senaste fem aren uppger 42 procent
att de har avstatt fran att anmala brottet. Var femte foretagare har aldrig anmailt brottet och
22 procent av foretagare som blivit utsatta har anmalt, men inte vid varje tillfalle som de blivit
drabbade. Bland dessa 42 procent har det genom undersokningen inkommit svar pa fragan
“Varfor har du valt att inte anmala brottet?”, dir foretagare har skrivit egna korta svar. I dessa
svar dr den framst forekommande anledningen att det inte 4r ndgon mening med att gora en
anmalan till polisen. De upplever att det tar for 1ang tid att upprétta en anmalan som #ndé inte
leder till att brotten klaras upp. Att avsidtta tid och resurser fran foretagets ordinarie
verksamhet ar alltsa inte vart moédan.

Figur 4. Har du, i egenskap av foretagare, anmalt brottet till polisen?
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(Anmalningsstatistik bland de féretag som svarat "Ja, en gang” eller "Ja, flera gdnger” pa frigan om de blivit utsatta
for ndgon form av brott under de senaste fem &ren. Enkatundersokning Brottslighet och polisens arbete, 2017.)



Av samtliga foretagare som haft kontakt med polisen i samband med att ett brott har begatts,
vilket inte nodvandigtvis innebar att det upprattats en anmailan, anser 80 procent av
respondenterna att de fatt ett bra bemotande av polisen och nistan halften uppger att polisen
agerat snabbt efter brottet. Daremot ar de langt ifrdn ndjda med polisens efterfoljande arbete.
Hela 80 procent uppger att polisens arbete inte ledde till att brottet klarades upp och 69
procent uppger att de inte fatt hjalp eller rad av polisen med att férebygga brott mot foretaget.

Figur 5. Hur upplevde du polisens agerande i samband med brottet?
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(Foretagares upplevelser i samband med att de blivit utsatta for brott. Population: foretagare som blivit utsatt
fér nagon form av brott de senaste fem aren. Enkatundersdkning Brottslighet och polisens arbete, 2016.)

Foretagares asikter om hur polisen kan 6ka tryggheten

I fjolarets enkat fick respondenterna svara pa vad de anser kravs av polisen for att de som
foretagare ska kianna sig trygga. Den framsta atgarden for 6kad trygghet anses vara att polisen
bor 6ka sin lokala narvaro. Vidare anser de att polisen behover vara snabbare pa plats, att
myndigheten behover prioritera sitt arbete pa annat sitt samt att de behover utoka sitt
forebyggande arbete.



Figur 6. Vad anser du kravs av polisen for att du, som foretagare, ska kanna dig
trygg?
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(Foretagares krav for 6kad trygghet. Enkatundersokning Brottslighet och polisens arbete, 2016.)

Bland de tva frimsta atgarderna, polisens niarvaro och polisens snabbhet, kan vi se geografiska
skillnader i svaren. Bland landsbygdsforetagare ar kravet om 6kad narvaro samt att polisen
agerar snabbare hogre an for foretagare som verkar i mindre stad och storstad. Att
landsbygdsforetagare upplever dessa faktorer som mer pressande an foretag i stadsomraden
forklaras troligtvis av polisens franvaro och de ldnga avstdnd som praglar landsbygden, vilket
gor upplevelsen av att vara sarbar storre.

Figur 7. Vad anser du kravs av polisen for att du som foretagare ska kanna dig trygg?
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(Foretagares krav for okad trygghet, geografisk indelning. Enkatundersokning Brottslighet och polisens arbete,
2016.)



4. Slutkommentar

Ett samhalle dar fortroendet for rattsvasendet blir urholkat, dar allt mer ansvar att freda sig
mot brott 14ggs pa enskilda foretagare leder till ett forsdmrat foretagsklimat men framfor allt
leder det till ett osunt samhille f6r individen att leva i. Sméforetagens verksamheter bidrar till
ett levande samhille som i sin tur leder till en 6kad trygghet for de som bor och verkar i givet
omréade.

Infor kommande valar har samtliga partier lovat 6kade resurser till Polismyndigheten for att
starka yrket samt 0ka antalet poliser genom att fler ska utbildas men framfor allt ska fler
poliser stanna i yrket. Fler poliser i bdde inre och yttre tjanst ar tvunget for att 6ka den polisiara
nirvaron, oka tryggheten och for att fler brott ska ges chansen att utredas. Forhoppningsvis
leder polisens forméga att utreda fler brott till att foretagare i framtiden anmiler de brott som
de utsatts for. Detta ar en nodvandighet for att brottsstatistiken ska ge en rattvis bild over
foretagares utsatthet, vilket sdledes underlittar att fora upp fragan pa den politiska agendan.

For att smaforetagen ska kunna fortsatta fylla sin roll som jobb- och vilfardsskapare kriavs en
stabil politik och en polismyndighet som har forstaelse for foretagares forutsattningar.
Foretagarna foreslar darfor foljande atgarder for ett sakert foretagande i hela landet:

- Slopa straffrabatterna. Det kravs en 6versyn att avskaffa de nuvarande straffrabatterna
for att hoja straffviardet och skicka en signal till mangdbrottsforbrytare.

- Oka den polisidira nirvaron i hela landet for att oka tryggheten.

- Polisen ska vara snabbare pa plats bade vid pagaende brott som nar ett brott har
upptiackts av anmalaren.

- Oka det brottsforebyggande arbetet. Hir ligger det storsta ansvaret pa
Polismyndigheten men det kravs aven oOkade sociala insatser saval lokalt som
nationellt. I det brottsférebyggande arbetet kan samarbetet mellan polis, socialtjanst
och skola spela en stor roll.

- Oka forstielsen for foretagare som grupp. Se over moijligheten att ha en
foretagarkontakt inom myndigheten sa att foretagare har en trygghetsinstans att hora
av sig till.

- Mer anpassade paféljder. Om péafoljderna inte tas pa allvar tillrdttavisas inte den som
begatt ett brott, vilket ar sarskilt problematiskt vad géller unga forbrytare.

- Alla anmélningar ska ges en chans att utredas och det ska ske en uppfdljning fran
polisen om varfor en anmalan eller utredning laggs ned.

- Alla ska tillgang till grundldggande betaltjanster for att minimera risker och upplevd
otrygghet som foljd av att hantera kontanter.



Bilagor

Figur 8. Ar polisens narvaro tillracklig for du, som féretagare ska kanna dig trygg?
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(Andel fdretagare som anser att polisens narvaro ar tillracklig for att de ska kadnna sig trygga, indelat pa
geografiskt lage. Enkatundersdkning Brottslighet och polisens arbete, 2016.)

Figur 9. Ar polisens narvaro tillracklig for att du som féretagare ska kédnna dig trygg?
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(Andel féretagare som anser att polisens narvaro ar tillracklig for att de som féretagare ska kanna sig trygga,
indelat pa bransch. Enkatundersokning Brottslighet och polisens arbete, 2016.)

Figur 10. Har ditt féretag blivit utsatt for nagon form av brott under de senaste fem aren?
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(Andel foretag som blivit utsatta for brott de senaste fem &ren indelat pa antalet anstallda. Enkatundersdkning
Brottslighet och polisens arbete, 2017.)

Figur 11. Har ditt foretag blivit utsatt f&r nagon form av brott under de senaste fem aren?
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(Andelen foretag som blivit utsatta for brott under de senaste fem aren indelat pa bransch. Enkatundersékning
Brottslighet och polisens arbete, 2017.)



Figur 12. Har ditt foretag blivit utsatt féor ndgon form av brott under de senaste fem aren?
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(Andel foretag som blivit utsatt for ndgon form av brott under de senaste fem aren indelat p& geografiskt lage.
Enkatundersodkning Brottslighet och polisens arbete, 2017.)
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