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HUR ENKELT KAN DET BLI?

Vart koncept Aktiviteter OnDemand har blivit en succé och vi fortsdtter erbjuda det
under 2017. Det ger dig och foreningen maojlighet att enkelt boka ett genomarbetat
paket med fédrdiga foreldsningar. Det blir inget extra arbete for dig som kan fokusera
pa andra saker som kan gora eventet dnnu bdttre!

Vilj i programmenyn och lamna forslag pa datum och tid for aktivitetstillfallet till oss pa region-
kontoret sa stammer vi av med foreldsaren och aterkopplar till foreningen. Fér att kunna genom-
fora hela paketet, inklusive marknadsforingsinsatserna kriavs det framforhallning.

BIDRAG TILL FORENINGEN FOR GENOMFORDA AKTIVITETER

Aven under 2017 kan ni fa ett sponsrat event! Sponsring av vira OnDemand-foreliésningar #r enligt
deltagarprincipen. Det vill sdga att ni far ersattning per deltagare. Befintliga medlemmar ger 100
kr/person och foretagare som idag inte ir medlemmar men som anses potentiella ger 250 kr/per-
son. Maximal ersittning vid ett och samma event ar 5000 kronor. Budgeten dr dock begrinsad sa
vi kommer att prioritera de féreningar som tidigt skickar in sin Aktivitetsplan med vil planerat
event! For 6vriga foreningar erbjuder vi bokningssttd, mailinbjudan och inligg i féreningens ka-
lender pa webben.

AKTIVITETER OnDEMAND

HOST 2017

VI ERBJUDER:

e Kvalitetssikrad foreldasning (testad tidigare)

e Inbjudan via mail till medlemmar och hjilp med utformning av annonsmaterial.

e Inlidgg i kalendern pa hemsidan inf6r aktiviteten med anméilningsformulir och
fardig deltagarlista.

e Ersattning enligt deltagarprincipen (se detaljer i texten ovanfor)

e Uppfdljning via sms-tjanst

e

e

e

e

FORENINGEN STAR FOR:

Bokning av och kostnad for lokal och fortiring.
Representation pa traffen.

Kortfattad info om Foretagarna vid traffen.

Att deltagarlista skickas till regionkontoret dagen efter eventet.



FRAN MINGEL TILL
AFFARSNATVERK

En stor del av vara medlemmar dr med i Foretagarna for att ndtverka. Manga av dem
vill at den enorma kunskapsbank som du som medlem besitter. Men merparten jagar
nya kontakter och affdrer. For att vi i Foretagarna ska kunna mota forvdntningarna
en nybliven medlem har pa vart ndtverk maste vi kanske bli bdttre och leverera bdttre
Jorutsdttningar. Eller vad tror du?

Det finns manga sitt att skapa ett tydligare och mer tilltalande event ur en affirsmissig synvinkel.
Har foljer de absolut viktigaste sakerna ni kan gora for att deltagarna ska kunna hitta ratt affirs-
kontakter, bli nojdare medlemmar och gora era traffar till ett sjalvklart val!

FORBEREDELSE AR A OCH O
Skicka ut deltagarlistan infor eventet sa kan besokarna planera vem de ska triffa. Kan ni inte
skicka ut listan innan delar ni ut den vid ankomst.

TA HAND OM DE NYA

Ge minst en i ert team ansvaret att hilsa vilkommen forstagangsbesokaren. Kan ni &ven para ihop
personen med en annan trevlig foretagare sa far de den absolut biasta maéjliga start! Du har bara en
chans att gora ett gott forsta intryck.

-

r

“VAD HETTE DU NU IGEN..?"

GOr namnskyltar — eller ta hjalp av regionkontoret (kravet da ar att deltagarna ar anmézlda i
webbformuliret). I annat fall finns det smarta hallare diar besokaren kan satta sitt visitkort. Som
besokare ar det latt hant att man glommer bort nagot namn och en enkel 16sning riacker langt!

PRESENTATIONSRUNDA

Om gruppen inte &r storre dn 40 personer bor ni kora en runda dir samtliga far presentera sig.
Nagon av er styr upp sa att alla fattar sig kort, max 20 sekunder. Pa den tiden hinner man siga
vad man heter, vilket foretag man kommer ifran och vad man arbetar med. Vips sa har alla fatt sta
i rampljuset!



OLIKA KONCEPT PA EN FORETAGSTRAFF

100% AFFARER!

Varfor inte vixla upp nditverket och forsoka maximera affdirsmajligheten for dina
besokare? Hdir dr nagra exempel pa hur ni kan skapa ett proffsigt event ddr fokus
ligger pa att skapa affdrer.

AFFARSMINGLET

Manga av er har sikert besokt event dér alla gar runt med en stor lapp pa brostet med kort beskriv-
ning: Namn, foretag, vad jag ar bra pa och vad jag soker. Det ma se lustigt ut men ér vildigt effek-
tivt och sparar mycket tid i mingelsammanhang dir man bor beta av manga nya kontakter. Vixla
upp det genom att erbjuda besékare chansen att stilla upp en rollup mot en rimlig kostnad. Och
helt plotsligt har det blivit en mini-méssa!

PLATSBYTARMIDDAG

Namnet siger allt. For varje ritt byter deltagaren bord och pa det sittet hamnar med ett nytt ging
som man far presentera sig for. Detta ar ett uppligg som ir perfekt for Arets Foretagare-galor och
liknande diar man oftast intar flera ratter. Det kravs en del planerande med bordsplaceringen och
att styra upp flodet nir bytet sker men det 4r verkligen virt det extra arbetet! Kombinera det girna
med en bordsvird som ser till att allt gar smidigt.

SPEED-DATING

Speed-dating gar att gora pa vialdigt manga olika sitt. Syftet dar som namnet sidger att under kort

tid traffa manga nya kontakter med kvalitativa samtal . For biasta resultat kriavs det ofta ett aktivt
ledande av gruppen da man som minglare litt fastnar i langre samtal. Exempel pa speed-dating kan
vara mingelbingo som ar en bra "isbrytare” i borjan av ett event. Gor en bingobricka som delta-
garna ska fylla genom dialog med de andra. En ruta kan t.ex. vara "En person som har drivit minst
tre foretag” till mer littsamma "En person som sjunger opera”. Ganska snabbt far man en bild av
personen som annars kriavt en lingre startstricka. Varning dock for extra god stimning! Och sjalv-
klart ska vinnaren som lyckats fylla sin bricka fa ett litet pris.

Ett annat séitt ar att fadrgmarkera namnskyltarna och pa det sittet styra vilken grupp de ska
prata med for att sedan blanda grupperna igen. Kor 10+10 minuter sa har deltagaren triffat en
handfull nya personer.

I inledningen till ert nitverksmingel sidger ni att de ska fraga varandra: ”Vad kan jag hjdlpa dig
med? / Vad soker du?”. Bara genom att fokusera samtalet pa motparten och dess problem far
man snabbare en Kklar bild 6ver personens behov och om man &r ritt kontakt. Sedan framstar man
som mer sympatisk och inte lika sjilvcentrerad da man inte bara star och siljer in sig sjilv.



FORELASNINGSUTBUD

Foreldsarna dr kvalitetssdkrade och vi forbehdller oss rdtten att dndra och
komplettera utbudet under dret.

HANTERA ENERGITJUVAR OCH
OKA DIN LONSAMHET

Forelasare: Brian Berglund
Pengar ar fortroende. Med andra ord koper ini-
tialt dina kunder dig och det fértroende du har
lyckats skapa. Sekundart koper dom de varor
eller tjanster du erbjuder och representerar.

For att skapa en 1onsam och fortroendegivan-
de relation behover vi vara niarvarande, lyssna
och forstar vara kunders behov. Men ocksa
hantera de problem som dyker upp langs
vagen. GOr vi inte det dr risken stor att det blir
bade tids- och energitjuvar. Problemen pockar
pa var uppmérksamhet och gor oss trotta, fran-
varande, omotiverade och forvirrade. Forst niar
vi far 16st problemen kan vi leverera det som
kunden 6nskar och behover.

Losningen ir att ldra sig hur problem uppstar
och hur vi kan l6sa dem for gott. Brian Berg-
lund jobbar som professionell coach, forfattare
och utbildare och har 17 ars erfarenhet inom
ledarskap, forsiljning och kreativ problemlos-
ning.

Under foredraget far du enkla och konkreta tips pa hur du kan 6ka 16nsamheten, fa mer flyt, energi
och tid 6ver till annat.

SA GOR DU SAKRARE AFFARER -
ORDER, OFFERT OCH AVTAL

Forelasare: Jurist fran Foretagarna

Ett vialformulerat avtal kan vara helt avgorande for en lyckad
affiar. Avtalet ska reglera en rad viktiga detaljer och vara bade
juridiskt och affarsméissigt korrekt. ”Ar man bunden av inne-

- hallet i en offert? P4 vilka grunder kan man héiva ett avtal?

Vad innebér ett standardavtal? Ar man bunden av ett muntligt
avtal?” dr nagra av de fragestillningar som kommer att belysas
under forlasningen.

Pris: Resekostnad for var jurist fran Stockholm till er (och ev.
logi om resan inte kan goras under arbetstid).




BYGGA VARUMARKET OCH SKAPA SALJ I SOCIALA MEDIER

Forelasare: Ida Nilsson

Utvecklingen gar snabbare och snabbare, inte minst i
digitala och sociala medier. Svarigheten idr inte enbart
att na igenom bruset utan ocksa att skapa innehall
som attraherar malgruppen och skapa silj samtidigt
som det bygger varumarket.

Foreldsningen "Bygga varumirket och skapa silj i
sociala medier” ger konkreta rad och tips pa hur man
anvinder sociala medier effektivt for sin verksamhet.
Hur kan man silja via sociala medier? Hur nar man
igenom bruset? Vad ar relevant innehall och hur ska
det kommuniceras?

Ida Nilsson ar kommunikationsstrateg med fokus

pa PR och sociala medier. Hon har bland annat varit
med och skrivit Sveriges storsta Facebook-studie
(2012). Hon var nominerad till Cision Influencer
Award fem ar i rad, 2012-2016. Idag jobbar bade
strategiskt och operativt med PR och kommunikation
i sociala medier for olika foretag i Norden genom PR-
byran Gilla Kommunikation.

Pris: 6 500 kr, ex moms och resekostnader. Utgar fran Goteborg

DALIGA IDEER INGEN VILLE HA

Forelasare: Fredrik Olsson

Framgangsrik marknads-
foring kraver mod. D4 far
man mesta mojliga pang
for pengarna.

Men vad hinder om mo-
det saknas? Da hiander
det att den "daliga” idén
hamnar i nigon annans
reklam och ens egen
kampanj far nagon effekt
alls.

Fredrik Olsson fran gerillabyran Miami bjuder under en timme pa ett ging "daliga idéer” som
ingen vagade kopa. Idéer som hade viackt uppmirksamhet och debatt. Och som i nagot fall gjorde
succé hos en helt annan uppdragsgivare.

Pris: 5 500 kr, ex moms och resekostnader. Utgar fran Goteborg.




HITTA DINA KUNDER PA NATET!

Forelasare: Malin Friis-Liby

Vad krivs for att du ska kunna nyttja din webb-
plats som en bra siljkanal? I manga fall 4r svaret
ett foréndrat beteende och en tydlig digital stra-
tegi. Med ritt strategi skapar du en mer traffsiker
och kostnadseffektiv marknadsforing. Tillsam-
mans med en heltickande, skraddarsydd mark-
nadsplan far du konkret hjilp som effektivt stottar
dig att ga fran ord till handling.

Under foreldsningen kommer du att fa tydliga rad
kring hur du blir mer traffsiker och kostnadseffek-
tiv i din marknadsforing. For att dra upp en strate-
gi och en genomforbar plan behover arbetet borja
med en rad analyser — bland annat gar vi igenom:

e Malgruppsanalys

Vilka vander du dig till? Selekterar och viljer en
primir malgrupp for att sedan kunna ta fram
specifika personas att bygga budskapen och vilja
kanaler utifran.

e Budskapsanalys
Vilka ar dina produkters unika egenskaper och konkurrensfordelar? Vilken dr kundnyttan?

e Analys av kopprocessen
Var i kopprocessen vill du paverka kunden, och i vilken riktning? Hur gor du det pa bésta séitt? Hur
paverkar du kunden till att ta nésta steg?

Malet ar att du som deltagare ska fa med dig enkla och konkreta tips pa hur du kan genomféra
analyserna for att kunna paborja arbetet med att skapa en bra marknadsforingsplan.

Malin arbetar strategiskt med marknadsforing déar hon hjélper sina kunder att hitta sina kunder pa
natet samt att 6ka nit-narvaron for foretag genom att dra upp en digital strategi. Malin har mang-
arig erfarenhet inom verksamhets-utveckling och digital marknadsforing och jobbar i det egna
bolaget MFL Consulting. Las gdrna mer om Malin pa www.linkedin.com/in/malinfriisliby

Pris: 4000 kr, ex moms och resekostnader. Utgar fran Goteborg.



LAGG FISKEN PA DISKEN - EN SMARTARE FORETAGSKULTUR

Forelasare: Andrea Jovell

Pris: 10 000 kr ex moms och
resekostnader. Utgar fran Goteborg.

Andrea Jovell anlitas av foretag och organisationer
for att utveckla verksamheten genom en smartare
foretagskultur.

”Alla behover gora en kulturresa, foretagen kan sa
mycket mer: battre samarbete, ngjdare kunder, ho-
gre trivsel, innovation och attrahera talanger.” siger
Andrea.

Strategin att vara varderingsstyrd delas av manga,
men bara vardeord ar inte kultur. Har far du nycklar
till ert eget kulturarbete, lira mer om kommunika-
tion som drivmedel och undvika kostsamma miss-
tag. Andrea 4r mycket uppskattad som foreldsare.

Andrea har en bakgrund som VD och grundare av
PR-byraer, nu Vidunderlig kommunikationsbyra.
Forfattare till boken Framtoning, en handbok i kom-
munikation. Har erfarenhet som bitradande regi-
onchef for Svenskt Naringsliv, styrelseledamot for
Foretagarna och Almi.

Forelasningen kan anpassas 1-2 h. For langre fore-
lasning, kontakta foreldsaren for prisforslag.
Se Andrea pa Youtube.

SALJ DIG SJALV OCH TA BETALT!

Forelasare: Ulla-Lisa Thordén

Ulla-Lisa Thordén ér saljtrianare, forfattare och en av Sveriges
mest uppskattade foreldsare inom omradet silj och kundkom-
munikation. Hon har mangarig erfarenhet av att starta och
utveckla foretag.

Saljande handlar inte enbart om pengar, det handlar ocksa om
att vaga och vilja triffa nya méinniskor som kanske behover
just dig, nu eller sedan. Ulla-Lisa avdramatiserar inte bara

. sjilva sdljandet, hon gor det ocksa bade konkret och lustfylit. I
g full fart och med glimten i 6gat far du inspiration genom VIVA!-
modellen, konkreta tips, skratt och aha- upplevelser — allt fér
att gora varje dag till en bittre dag! Ulla-Lisa utmanar samtidigt
gamla sanningar om siljandet pa ett 6verraskande sitt. Hon

' bjuder pa massor av konkreta tips kring hur du utvecklar silj-
processen och ditt siljarbete mot 6kad kundglidje och darmed
hogre 16nsamhet.

Ulla-Lisa ar dven en framgangsrik forfattare. Storsiljaren ”Salj

dig sjilv och ta betalt!” blev Arets Siljbok 2005, "Luspank och idérik - éverlevnadsguide for sélj-
skygga kulturskapare” blev nominerad till arets marknadsféringsbok 2010, 2104 kom "22 sitt att
sélja béttre!” och 2017 "Mot kunden 6ga mot 6ga — nyckeln till lonsamma uppdrag genom VIVA-

modellen”.

Pris: 9 500 kr, ex moms, inkl. resekostnad. Utgar fran Goteborg.



JURIDIK OCH ROMANTIK

Forelasare: Jurist fran Foretagarna

a

Hur paverkas ditt foretag om du avlider? Vem drver dig? Vad hinder vid en eventuell skilsmissa
eller om din livspartner avlider? Kanske har du redan tinkt igenom dessa fragor men har din kom-
panjon gjort det samma? Hur paverkar andra delidgares familjesituation dig och din familj? Detta
ar fragor som kan vara skraimmande att tinka pa men nog sa viktiga! Var jurist lotsar dig genom
fallgroparna och ger dig verktyg att planera framtiden och ditt foretags siakerhet.

Pris: Resekostnad for var jurist fran Stockholm till er (och ev. logi om resan inte kan goras
under arbetstid).

INTERNET FOR NY- OCH SMAFORETAGARE

Forelasare: Johan Lundberg

En annorlunda forelidsning eller workshop dir vi tillsammans reder ut internet och ni far era fragor
besvarade av Johan Lundberg med 6ver 20 ars erfarenheter av digital kommunikation. Forelis-
ningen ar mellan en till fyra timmar efter era behov, en workshop kan vara upp till en heldag efter
behov och dmne.

Ingen forelidsning dr den andra lik. Innan féreldsningen
véljer arrangoren vilka fragor som ska tas upp eller om
deltagarna sjilva ska fa skicka sina egna fragor om inter-
net, hemsidor, sociala medier eller fotograferande direkt
till forelasaren. Har man fragor kring sociala medier, appar
eller foto kan det
vara en fordel att pla-
nera en workshop-del
i foreldsningen. Eller
arrangera en work-
shop dar deltagare far

Vad ar sociala medier? Hur
fungerar e-post? Vad ska man
tanka pa innan forsta hemsi-
dan? Hur tar man snygga bilder
pa instagram? Vilken social

media ska jag vara aktiv pa? registrera och ta kon-
Hur syns jag bast pa Google troll over sitt foretag
och Google maps? pa Google maps.

Johan Lundberg ir en social datanérd och fotograf med en

utbildning inom informationsteknologi som sedan -98 arbetat med internet som webbutvecklare,
projektledare och kontorschef. Sedan -09 har Johan varit egenforetagare och arbetat med att hjalpa
andra foretagare med sin internetnirvaro, marknadsforing och sociala medier. Sedan 2012 4r Johan
ocksa Trusted Photographer for Google Streetview och arbetar med att publicera virtuella rundtu-
rer av foretag pa Google maps.

Pris: 3 000 kr, ex moms, inkl. reskostnader.



OFFENTLIG UPPHANDLING- INTE SA KRANGLIGT SOM DU TROR

Forelasare: Sibylle Mendes

Den offentliga sektorn ar mycket stor i Sverige. Varje ar
handlar stat, kommun, landsting och offentliga bolag varor
och tjinster for mer dn 500 miljarder kronor. Anda 4r det
relativt fa sma foretag som deltar i anbudsgivandet.

Sibylle Mendes erbjuder en foreldsning, garna tillsammans
med er upphandlare i kommunen, dar du som deltagare
far en inblick, tips och rad i hur du kan bli framgangsrik pa
omradet.

Aven inképare p4 kommunen har nytta av detta seminarium
da Sibylle speglar bada sidor i en offentlig upphandling. Kan
darfor med fordel anvindas i ertopinionsarbete for att for-
battra smaforetagares villkor i relationen till kommunen!

Foreldsningen ar 2-3 timmar.

Pris: 4 500 kr, ex moms och resekostnader. Utgar fran Gotene.

CSR FOR SMAFORETAGARE -
PRAKTISKA BYGGSTENAR FOR DITT HALLBARHETSARBETE

Forelasare: Johanna Stakeberg.

Samhaéllsansvar, hallbarhet eller CSR (Corporate Social Responsibility)
har fatt okad betydelse for sattet allt fler foretagare bedriver sina af-
farsverksamheter. En 6kad medvetenhet och nya utmaningar innebar
att fler foretag aktivt engagerar sig i samhillsutvecklingen. Det innebéar
nya krav fran kunder och samhille men ocksa nya affirsmaojligheter.

Med ett aktivt samhéallsengagemang bygger du en langsiktighet i din
verksamhet. Det stirker din marknadsforing och forbattrar relationer
till anstillda, finansidrer och kunder. For vissa foretag kan kundernas
krav vara den viktigaste drivkraften. Inom vissa branscher ar det en
nodviandighet att redovisa sitt CSR-arbete for att 6verhuvudtaget
komma ifriga som leverantér. Aven for konsumentforetag kan CSR
vara viktigt i forhallande till kunderna. Med hallbart féretagande kan
ditt foretag generera hallbar vinst for 4gare, anstillda och samhalle.

. Tips: Utoka foreldsningen med en lokal foretagare, som med framgang
P”33 S5 OOQ kr, exmoms arbetat med CSR pa sitt foretag och som kan inspirera andra och beritta
inkl resor inom Vgl om sina framgangsnycklar.



"JAG VILL INTE VARA SOM ANDRA!"

Forelasare: Petter Ljungholm

"Varfor ska kunden vilja mig ... jag dr vil som alla andra...” . Nej! Kunderna koper av dig just for
att du inte dr som andra! Kunderna koper for att du visar att du bryr dig, for att du forstar kunden
och mycket mer dn sa. Manga séljare ar valdigt duktiga pa att argumentera for sin sak. Problemet
ar bara att de gor det utifran sin sak, sitt perspektiv och glommer kunden. Utmaningen ir att vaga
ge sig in i kundens affir, att stilla fragor kring den och forsoka forsta ur kundens perspektiv. Det
kan vara lite liskigt - man dr ju sa bekvam i att prata om sina egna produkter och tjanster.

"Eftersom konkurrenter i De fragor du ska stélla dig 4r: Hur ska du argumentera utifran

en bransch ir relativt lika Kkundens perspektiv? Vad vinner kunden pé att kdpa fran dig? Vad

s& vinner man affirerna slipper kunden genom att kopa fran dig? Om din kund lyckas sa
lyckas du. Om du visar att du forstar kundens affir sa skapar du

genom att lsun({en”forstal” storre fortroende och kunden &r beredd att lyssna pa dig och vad
att du har forstatt. du har att siga.

Under Petters forelidsning far du inspiration och verktyg for hur du
ska presentera dina produkter, tjanster eller ditt foretag.

e  Hur gor man en bra argumentation?

e Hur siljer man sa att nagon vill kopa?

e Hur visar man att man bryr sig...lite mer 4n de andra.

Petter Ljungholm ir en erfaren utbildare inom forsaljning med 15 ars erfarenhet av operativa och
strategiska chefsbefattningar och 25 ars séljerfarenhet.

Pris: 5 900 kr, ex moms men inkl reskostnader inom storgéteborg. Vid uppdrag utanfér storgo-
teborg férs en dialog betraffande rese- och logikostnad innan varje uppdrag.

Se Petter pa Youtube

VEM VILL DU SE HAR?!

Forelasare: Ej klart

Listan 6ver forerldsare uppdateras standigt. Har du tips far du girna skicka ett mejl till vgl@foreta-
garna.se.



