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Var forsakring ger dig tillgang till privat vard och ekonomiskt
skydd vid bade sjukdom, olycksfall och dédsfall. Forsakringen
kompletterar det skydd som galler enligt lagar och kollektivavtal.
Detta ar endast en oversiktlig information som du har ratt att fa
innan och efter att du kopt férsakringen och det ar viktigt att du

Kontakta var kundservice pa 08-588 427 00 eller
info.halsa@lansforsakringar.se om du har fragor om denna
forsakringsprodukt. Det fullstandiga forsakringsvillkoret
SJV 901:7 och GAR 100:11 hittar du pa var webbplats
foretagarna.se/forsakringar. Du kan ocksa kontakta oss sa
skickar vi dem till dig.

Nar du kopt forsakringen ar det ocksa viktigt att du noga
laser igenom ditt forsakringsbesked och kontrollerar

att allt stammer; till exempel namn och personnummer,
forsakringsbeloppets storlek och under vilken tid
forsakringen galler.

Vem som kan forsdkras
For att fa teckna forsdkring har vi olika krav:

« Duér tillsvidareanstalld.

e Duér 16 ar meninte 64 ar.

» Du éar folkbokférd och stadigvarande bosatt i
Sverige, eller har din huvudsakliga sysselséttning i
Sverige men ar bosatt i annat nordiskt land.

» Duuppfyller vara krav pa hélsa/hélsoprévning.

Om du kompletterar eller utékar ditt forsakringsskydd
galler samma bestammelser som vid ny forsakring.

Vad kan du s6ka och vad kostar det?
Det framgar av din ansékan vilka forsdkringar du kan kopa.
Du hittar priset pa din ansékan eller i prisbladet.

Krav pa din halsa — halsoprdévning

Du maste svara pa fragor om din hélsa. Det framgar av

din ansékan vad som géller for dig. Sjukvardsforsakring,
Forebygg- och rehab, samt Olycksfallsférsakring kan kopas
utan nagot krav pa hélsa. Livforsakring kraver att du ar fullt
arbetsfor.

Med fullt arbetsfér menar vi att du:

« kan fullgéra ditt vanliga arbete utan inskrénkningar,
inte tar emot eller har ratt till ersattning som har
samband med sjukdom eller olycksfall.

« inte av halsoskal har sarskilt anpassat arbete,
I6nebidragsanstélining eller motsvarande.

| vissa fall maste du dven svara pa fler fragor som vi stéller i
en halsodeklaration.
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laser igenom den. Forsakringen innehaller ocksa viktiga
begransningar. Vilka forsakringar du kan teckna framgar av
din ansokan. Om nagot skydd ar sarskilt viktigt fér dig bor
du ta reda pa om det ingar i forsékringen.

Hur du gor for att fa ersattning

Om det intraffat nagot som du vill ha erséttning foér

behdver du kontakta oss.

Du kan ringa oss pa 08-588 424 12 eller mejla
skada.grupp@lansforsakringar.se. For att vi ska kunna
reglera din skada sa snabbt som majligt &r det viktigt att vi
far in all information som behdévs. Om du vill ha ersattning
for kostnader fran sjukvardsforsakringen eller forebygg- och
rehabférsakringen, ringer du 0771-666 115.

Begransningar i forsakringen

| forsdkringsvillkoren finns begrénsningar som talar om

ifall det &r nagot som férsakringen inte géller for.

| det har dokumentet har vi har lyft ut de viktigaste
begransningarna ur villkoret. Nar vi anvander begrénsningar
som héanvisar till sjukdomar eller olycksfall som du s6kt

vard for innan forsakringen tecknades kommer vi att goéra
en sambandsbeddmning. Det betyder att vi tittar pa vilket
samband det finns mellan sjukdomen eller olycksfallet som
orsakat det du nu séker erséttning fér och den sjukdom eller
det olycksfall du drabbats av innan férsdkringen tecknades. |
sambandsbeddmningen tar vi framst hansyn till vilken typ av
sjukdom eller skada du haft, samt hur lang tid det gatt sedan
du senast sokte vard for sjukdomen eller olycksfallsskadan.

Vid krig och krigsliknande situationer, vissa terrorist-
handlingar och atomkarnprocesser géller inte forsakringen.

GARANT SJUKVARDSFORSAKRING
Innebér bland annat att du far tillgang till privat vard genom
vart vardgivarnatverk.

Sjalvrisk

Du betalar en sjélvrisk per forsakringsfall. Om det gatt sju
manader eller mer sedan ditt senaste besdk betalar du en ny
sjalvrisk om du soker vard igen.

Det framgar av forsdkringsbeskedet om du ska betala sjalvrisk
och hur stor sjalvrisken dr. Om du inte betalar din sjalvrisk kan
vi neka dig neka dig fortsatt vard och ersattning till dess att
den &r betald.

Tid som forsdkringen lamnar ersattning

Forsédkringen ersatter dig sa lange forsakringen ar gallande.
Arbetslivsinriktad rehabilitering ersatter langst under

12 manader. Behandling av beroende erséatter langst under
24 manader.
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Viktiga begransningar

Forsakringen galler inte for sjukdom eller olycksfallsskada
som du fatt vard, kontrollerats eller medicinerats for innan
forsakringen borjade galla. Men om besvéret aterkommer
nar du varit behandlings-, kontroll- och medicineringsfrii 24
sammanhangande manader omfattas det av forsakringen.
Begransningen ovan géller inte fér momenten
"Arbetslivsinriktad rehabilitering” och "Behandling av
beroende”.

Forsakringen ersatter exempelvis inte:

« akutvard

» férebyggande vard som till exempel kan vara
borttag av ofarliga fodelsemarken, rutinkontroll av
PSA eller cellprover

» gentester

 utredning eller behandling av neuropsykiatrisk diagnos

 atstorningar

 kroniska sjukdomar och féljder av kroniska sjukdomar

 tandvard

« oOvervikt eller fetma

« organtransplantation

» kosmetiska atgarder eller operation.

Forsakringen ersatter inte kostnad for uteblivet besok eller
om du avbokar vard senare dn 24 timmar fére bokad tid.
Om du uteblir eller avbokar senare har vi i vissa fall ratt att
aterkrava den kostnad som vardgivaren fakturerar oss for
det uteblivna eller sent avbokade besoket.

Forsakringen galler inte for kroppsskada till foljd av

att du deltar i boxning eller annan kampsport eller

sport, idrottstavling eller traning som professionell
idrottsutdvare. Vid krig och krigsliknande situationer, vissa
terroristhandlingar och atomkéarnprocesser géller inte
forsakringen.

Forsakringen omfattar halsoframjande tjanster,
samtalsstdd och chefsstod

Du har tillgang till vara halsoframjande tjanster i appen
Halsa och Vard eller pa halsa.lansforsakringar.se. Du har
aven tillgang till personligt samtalsstéd och chefsstod.

Sjukvardsradgivning och vardplanering

Du nar vardférmedlingen via appen Halsa och vard eller
pad halsa.lansforsakringar.se. Har kan du fa radgivning
samt hjalp med att boka vard inom vart natverk av privata
vardgivare.

Behandling hos specialist
Vid sjukdom eller olycksfallsskada ingar nédvandiga och

rimliga kostnader for undersékning och behandling

som utfors av ldkare, fysioterapeut, naprapat, psykolog,
psykoterapeut, dietist eller logoped. Du ska alltid kontakta var
vardférmedling for att vi ska godkdnna vard och boka tid.

Patientavgift

Patientavgiften i offentlig ppenvard upp till
hégkostnadsskyddet fér behandling som ar godkand av oss
och fér de moment som ingar i forsakringen. Med offentlig
vard menar vi vard som du betalar enligt regionens faststallda
patientavgifter. Nagra exempel pa vad vi ersatter ar besok hos
ldkare, fysioterapeut samt akut vard.

Hjalpmedel for tillfalligt bruk

Kostnad for ortopedtekniska hjalpmedel som ar medicinskt
motiverade och nédvandiga fér skadans ldkning. Hjalpmedlet
ska vara forskrivet av halso- och sjukvardspersonal och
godkéant av oss i forvag.

Second opinion - férnyad medicinsk bedémning
Second opinion innebar att du i vissa fall har ratt till
ytterligare medicinsk bedémning av en av vara utsedda
specialister. Detta kan ske om det inte klart framgar vilken
behandling som ar lampligast fér dig nar du star infor ett

svart medicinskt stallningstagande som avser en sarskilt
allvarlig eller livshotande sjukdom eller om du ska genomga en
riskfylld behandling.

Operation
Kostnad for operationsférberedande undersokning, operation
och sjukhusvard i privat regi som godkants av oss i forvag.

Vard efter operation — medicinsk rehabilitering

Kostnad for eftervard som ordinerats av ldkare med
6vernattning pa hemorten. Varden ska ha ordinerats av ldkare
i samband med sjukhusvard eller operation.

Hjalp i hemmet efter operation

Du kan fa ersattning for maximalt 20 timmars hemservice

under en sammanhangande period av 14 dagar raknat fran
dagen efter din hemkomst. Tjansten ska utféras av foretag
som ar godkant for F-skatt.

Resa och logi vid privat vard
Kostnader for resa som uppgar till minst 20 mil tur och retur
samt for logi som godkénts av oss i férvag.

Arbetslivsinriktad rehabilitering

Vid sjukskrivning eller risk for sjukskrivning far du tillgang
till rehabledare som kartlagger och utreder dina behov av
rehabilitering. Rehabledaren upprattar vid behov rehabplan
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samt samordnar och féljer upp atgarder. For att omfattas
av Arbetslivsinriktad rehabilitering ska du vara fullt arbetsfér
nar du tecknar forsakringen. Lds mer om Fullt arbetsfor pa
sid 1.

Behandling av beroende

Vid beroendeproblematik ersatter férsakringen halva
kostnaden for en (1) oavbruten period av behandling

av alkohol, lakemedel, narkotika eller spelberoende
under férutsattning att det ar medicinskt motiverat med
behandlingen.

GARANT FOREBYGG- OCH REHABFORSAKRING
Innebér bland annat att du far tillgang till forebyggande
privat vard hos bland annat fysioterapeut eller psykolog
genom vart vardgivarnatverk.

Sjalvrisk

Du betalar sjalvrisken som ar 750 kronor vid det férsta
fysiska besdket inom vart vardgivarnatverk. Om det gatt
sju manader eller mer sedan ditt senaste besok betalar du
en ny sjalvrisk om du séker vard igen.

Tid som forsdkringen lamnar ersattning

Forsakringen ersatter dig sa lange forsakringen ar géllande.
Arbetslivsinriktad rehabilitering ersatter langst under 12
manader. Behandling av beroende ersatter langst under 24
manader.

Begransningar i forsakringen

Forsakringen galler inte sjukdom eller olycksfallsskada
som du haft besvér fran eller fatt vard, kontrollerats eller
medicinerats for innan forsakringen bérjade gélla. Men om
besvaret aterkommer nér du varit behandlings-, kontroll-
och medicineringsfrii 24 sammanhdngande manader
omfattas det av férsakringen.

Begransningen ovan géller inte fér momenten
"Arbetslivsinriktad rehabilitering” och "Behandling av
beroende”.

Forsakringen ersatter exempelvis inte:

 akutvard

» férebyggande vard som t.ex. kan vara borttag av ofarliga
fodelsemarken, rutinkontroll av PSA eller cellprover.

» gentester

 utredning eller behandling av neuropsykiatrisk diagnos

 atstorningar

« kroniska sjukdomar och féljder av kroniska sjukdomar.

Forsakringen ersatter inte kostnad for uteblivet besdk eller

om du avbokar vard senare dn 24 timmar fore bokad tid.

Om du uteblir eller avbokar senare har vi i vissa fall ratt att
aterkrava den kostnad som vardgivaren fakturerar oss for det
uteblivna eller sent avbokade besdket.

Forsédkringen galler inte heller for kroppsskada till f6ljd

avatt du deltar i boxning eller annan kampsport eller sport,
idrottstavling eller traning som professionell idrottsutdvare.
Vid krig och krigsliknande situationer, vissa terroristhandlingar
och atomkérnprocesser géller inte férsakringen.

Forsakringen omfattar hilsofraimjande tjanster och
samtalsstod

Du har tillgang till vara halsoframjande tjanster i appen Halsa
och Vard eller pa halsa.lansforsakringar.se.

Du har aven tillgang till personligt samtalsstod.

Behandling hos fysioterapeut, naprapat eller
kiropraktor inom vart vardgivarnatverk

Vid forebyggande behandling ingar nédvandiga och rimliga
kostnader fér undersoékning och behandling som utférs

av fysioterapeut, naprapat eller kiropraktor. Du ska alltid
kontakta var vardférmedling for att vi ska godkanna vard och
boka tid.

Behandling hos psykolog eller psykoterapeut inom vart
vardgivarnatverk

Vid forebyggande behandling ingar nédvandiga och rimliga
kostnader fér undersékning och behandling som utférs av
psykolog eller psykoterapeut. Du ska alltid kontakta var
vardférmedling for att vi ska godkdnna vard och boka tid.

Arbetslivsinriktad rehabilitering

Vid sjukskrivning eller risk for sjukskrivning far du tillgang

till rehabledare som kartlagger och utreder dina behov av
rehabilitering. Rehabledaren upprattar vid behov rehabplan
samt samordnar och foljer upp atgarder. Forsakringsbeloppet
ar hogst tre prisbasbelopp.

Behandling av beroende

Vid beroendeproblematik ersatter forsakringen halva
kostnaden for en (1) oavbruten period av behandling

av alkohol, lakemedel, narkotika eller spelberoende
under forutsattning att det ar medicinskt motiverat med
behandlingen.

GARANT LIVFORSAKRING

En livforsakring ger ekonomisk trygghet till efterlevande om du
skulle avlida, det innebér att ett engangsbelopp betalas ut till
formanstagaren vid doédsfall. Du kan se i forsakringsbeskedet
vad som géller for dig. Forsakringsbeloppet ar sju
prisbasbelopp. Forsakringsbeloppet minskar med tio
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procentenheter per ar fran att du fyller 60 ar. Om du
har andra livforsakringar kan ersattning betalas ut fran
samtliga.

Férmanstagare ar:
a) make/maka eller sambo
b) dina arvingar.

Om du 6nskar att ndgon annan ska vara férmanstagare kan
du hdmta en sarskild blankett pd www.lansforsakringar.
se/halsa.

Forsakringen galler dygnet runt och i hela varlden oavsett
hur lange utlandsvistelsen varat.

Viberéknar priset utifran din alder och férsakringen galler
langst till du fyller 65 ar.

Om ditt barn avlider — Barnskydd

Barnskydd ar ett tillagg till livforsakringen for dig som
onskar att ett dodsfallskapital utbetalas om ditt barn
avlider innan det fyller 18 ar. Om barnskydd ingar i din
livforsakring innebéar det att om ditt barn avlider efter 22:a
havandeskapsveckan men fore 18 ars alder, betalar vi ett
prisbasbelopp till barnets dédsbo. Om barnskydd ingar i
din livférsakring kan du inte vélja bort det. Du kan se pa
ansokan och ditt férsakringsbesked vad som géller for dig.

Viktiga begransningar och undantag

Forsakringen ersatter inte om:

o ditt barn har fyllt 16 ar, eller

o ratt till omvardnadsbidrag fanns for barnet enligt
socialférsakringsbalken, eller

» barnet vardades pa hem for vard och boende (HVB),
nar din livforsakring borjade galla.

Upphor din livférsdkring tidigare, upphdr ocksa barnets
forsakring att gélla.

GARANT OLYCKSFALLSFORSAKRING

Passar dig som:

« iforsta hand 6nskar ekonomiskt skydd vid nedsatt
arbetsformaga eller bestaende skada pa grund av
olycksfall, sa kallad invaliditet.

« vill haen férsdkring som inte innehaller vare sig
sjalvrisk for kostnader eller nagra begransningar
for riskfylld verksamhet.

Forsakringen galler dygnet runt och ger ett
forsakringsskydd vid olycksfall. En olycksfallsskada &r en
kroppsskada som du ofrivilligt drabbas av genom en pl&tslig
utifran kommande handelse. Hjartinfarkt ar exempelvis

inget olycksfall eftersom den ar pl6tslig men inifran
kommande handelse. Olycksfallsskadan ska ocksa ha kravt
vard hos legitimerad och opartisk lakare, sjukskoterska eller
fysioterapeut. Detta innebar att vi inte ersatter om du sjalv
eller anhérig behandlat skadan. Las mer om den fullstéandiga
beskrivningen i forsakringsvillkoret.

Du kan fa ersattning for féljande om du rakar ut for ett
olycksfall:

« Nedsatt fysisk eller psykisk funktionsférmaga

- Medicinsk invaliditet.

Nedsatt arbetsférmaga - Ekonomisk invaliditet.

 Arr.

Olycksfallshjalpen med upp till 4500 kronor.
Engangsbelopp vid vard 800 kronor.

Engangsbelopp for personliga tillhérigheter 1500 kronor.
Merkostnader med upp till tre prisbasbelopp.

Kostnader for hjalpmedel med upp till ett prisbasbelopp.
Tandskadekostnader i langst fem ar.

Krishjalp med upp till ett halvt prisbasbelopp.

Daodsfall med ett prisbasbelopp.

Forsédkringsbeloppet ar 25 prisbasbelopp.
Férsadkringsbeloppet for medicinsk och ekonomisk invaliditet
minskar med fem procentenheter per ar fran och med det ar
du fyller 56 ar, men aldrig till ldgre an 25 procent. Ersattning
for invaliditet bestams av férsakringsbeloppet, vilken alder du
har samt storleken pa din invaliditetsgrad. Forsakringen galler
som langst tills det att du fyller 65 ar.

Viktiga begransningar och undantag

« Du far inte ersattning for kostnader som ersatts pa
annat satt enligt lag, konvention, forfattning, kollektivavtal,
annan forsakring (exempelvis trafik- eller
arbetsskadeférsakring) eller fran region, landsting eller
staten.

« Dukaninte fa ersattning for medicinsk eller ekonomisk
invaliditet som fanns innan olycksfallsskadan.

« Dukaninte fa ersattning bade fér medicinsk och
ekonomisk invaliditet. Vi betalar ersattning fér den
invaliditet som ger den hogsta ersattningen.

» Forsakringen géller inte for ekonomisk invaliditet som
faststalls efter 60-arsdagen eller nér du ar bosatt och
folkbokford utanfér Norden.

« Nar du vistas utanfér Norden langre tid an ett ar géller inte
forsakringen. Om du vistas utanfér Norden med anledning
av utlandstjanst géller speciella regler om du kan ldsa omi
forsakringsvillkoret.

« Det finns fler begransningar och undantag fér varje
del i olycksfallsforsakringen som framkommer av
forsakringsvillkoret.
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ALLMAN INFORMATION OM FORSAKRINGEN

Vad ar en gruppférsakring?

En gruppforsakring ar en forsakring som tecknas for en
grupp av manniskor istallet fér en enskild individ. Alla
vara gruppforsakringar ar riskforsakringar vilket innebar
att de saknar varde om de upphér. Férsakringarna ar
kapitalférsakringar enligt inkomstskattelagen, vilket bland
annat innebér att ersattningen fran férsakringarna ar
skattefria.

Gruppavtalet ar ett avtal mellan Lansforsakringar och
Foretagarna. Gruppen bestar av gruppmedlemmar.
Gruppmedlem &r den person som t.ex. ar anstalld pa ett
foretag eller medlem i en organisation. Medférsékrad

ar gruppmedlems make eller sambo. Gruppmedlem,
eventuella medférsdkrade samt barn &r de som ar
forsdkrade och som forsakringen galler for. Att det finns
ett géllande gruppavtal ar en forutsattning for att din
forsakring ska galla.

Gruppavtalet tillsammans med ansékan anger vilka
forsakringar som vi erbjuder dig som anstélld, kund eller
medlem. Det innebér att du inte alltid kan teckna samtliga
forsakringar. Ett gruppavtal om obligatorisk forsakring
ingas mellan oss och foretradaren for gruppen. Det innebar
bland annat att det ar foretradaren fér gruppen som betalar
for férsakringen.

Forsakringsavtalet om frivillig gruppférsakring ingas mellan
oss och dig pa grundval av gruppavtalet. | vissa gruppavtal
kan du anslutas automatiskt till ett férsdkringsskydd utan
ansokan, sa kallad reservationsanslutning. Det innebér att
om du later bli att avboja forsdkringen inom en viss tid sa
far du automatiskt vissa férsakringar. Om du omfattas av
reservationsanslutning far du sarskild information om detta
nar forsakringen borjar gélla.

Forsakringsvillkoret har vi ratt att &ndra nar vi fornyar din
forsakring. Om vi andrar villkoren borjar vi anvanda det
andrade foérsakringsvillkoret forst vid ndrmast féljande
forfallodag.

Vihar dven ratt att andra villkoren under férsakringstiden
om forutsattningarna fér avtalet férandras pa grund av
andrad lagstiftning. Om ett forsakringsfall intraffar regleras
detta enligt de villkor som géller nér forsdkringsfallet
intraffar.

For gruppavtalet och forsdkringarna tillampas svensk lag.
Denna information bygger pa lagstiftning som géllde vid
tidpunkten for informationens framstallande. Observera
att lagstiftningen kan komma att dndras.

Nar borjar forsakringen gélla — avtalstid

Forsdkringen borjar gilla dagen efter att vi fatt din
fullstandiga ansékan, om halsokraven ar uppfyllda och vi kan
godkénna den.

Hur lange galler forsakringen — avtalstid

Férsdkringarna upphér om de sédgs upp eller om anstéllningen
eller medlemskapet avslutas. Forsakringarna géller som langst
till det att du blir 65 ar. Nar du uppnar slutdldern kommer

du att fa ett erbjudande om fortsatt sjukvards-, liv och
olycksfallsforsakring i form av seniorforsakring.

Barnskyddet i livforsakringen galler tills barnet &r 18 ar.
Barnférsdkringarna galler som langst manaden ut nar barnet
fyller 25 ar. Om forsékringen inte betalas upphor den att gélla
14 dagar efter det att vi har sagt upp den. | vissa fall har du
ratt till efterskydd och fortsattningsforsakring. Om du inte
betalar forsakringen upphor den att gélla 14 dagar efter det
att vi har skickat meddelande om att den &r uppsagd, om
premien inte betalas inom denna tid. Férsdkringen kan du
ateruppliva till samma omfattning som du haft tidigare, om
du betalar resterande premier inom tre manader efter att
forsakringen har upphort. Forsakringen bérjar da galla dagen
efter att du har betalat. Om du inte betalar din férsta premie
kan forsakringen inte aterupplivas.

Nar priset berdknas samt betalning

Priset for forsakringen framgar av prisblad eller ansékan.
Priset berdknas for ett ar i taget och ska betalas senast

pa férfallodagen. Om premien inte betalas i ratt tid, far

vi sdga upp forsakringen eller begrénsa ansvaret enligt
forsakringsvillkoret.

Ingar du i ett avtal med obligatorisk anslutning betalar din
arbetsgivare férsakringen. Vid frivillig anslutning betalar du
for dina och medférsakrads forsdkringar. Premien betalas via
inbetalningskort, autogiro eller [6neavdrag.

Preskription av ratt till forsakringsersattning
Kom ihag att anmaéla skada i tid och tank pa att anmaéla
skada sa fort som méjligt. Lds mer om preskription i
forsakringsvillkoret

Om du angrar dig

Nar du som konsument kopt din tjanst pa internet, telefon
eller utanfér vara kontor, sa kallat distanskop, har du méjlighet
att angra kopet inom 14 dagar. Kontakta oss pa

08-588 427 00 eller info.halsa@lansforsakringar.se

sa hjalper vidig, eller anvand Lansférsakringars

angerfunktion pa hemsidan eller i appen.

Har du hunnit betala far du pengarna tillbaka med avdrag

for den tid som du haft tjansten. Narmare bestammelser om
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angerratt finns i lagen om distansavtal och avtal utanfér
affarslokaler.

Nar férsakringen foérnyas

Avtalstiden |6per ett ar i taget, men det forsta
forsakringsaret kan avse en kortare period. Avtalet

fornyas darefter ett ar i taget. Priset kan féréandras vid

varje huvudforfallodag bland annat pa grund av féréandrat
prisbasbelopp, villkorsédndring samt i férekommande fall din
alder.

Ersattning betalas utifran det villkor som géllde nar
sjukdomen visade sig eller olycksfallet intréffade, eller for
Sjukvardsférsdkring och Forebygg- och rehabférsakring nar
forsta vardkontakt tas genom férsdkringen.

Svensk lag tillampas pa avtalet och all kommunikation sker
pa svenska.

Nar kan forsakringen sagas upp

Du kan nar som helst saga upp din egen férsakring. Om
inte annat anges, upphor férsakringen dagen efter den dag
uppsagningen kom fram till oss.

Hit véinder du dig med fragor

Har du fragor kontaktar du din gruppféretradare eller
forsakringsradgivare. Du kan ocksa vanda dig till
Konsumenternas forsakringsbyra,
www.konsumenternas.se, 0200-22 58 00. Aven
den kommunala konsumentvéagledaren kan ge rad och
information. Radgivningen ar kostnadsfri for dig.

Skaderegistrering

Bolaget anvander sig av ett for forsakringsbranschen
gemensamt skade anmalningsregister (GSR). Detta register
innehaller vissa uppgifter om skadan samt uppgift om

vem som begart ersattning. Det innebér att bolaget far
reda pa om du tidigare anmalt ndgon skada hos annat
forsakringsféretag, tjanstepensionsféretag eller myndighet
som handlagger likartade ersattningsansprak.

Andamalet med GSR &r att till forsakringsforetag,
tjidnstepensionsforetag och myndigheter som handlagger
likartade ersattningsansprak tillhandahalla ett

underlag for att identifiera oklara férsakringsfall och
ersattningsansprak.

Darigenom kan foretag och myndigheter motverka
utbetalning av ersattningar som baseras pa oriktiga
uppgifter liksom felaktig utbetalning fran flera férsakringar
for samma skada. Uppgifterna kan dven anvandas i
avidentifierad eller pseudonymiserad form for statistiska
andamal och analyser pa aggregerad niva.

Personuppgiftsansvarig for GSR ar Skadeanmaélningsregister
(GSR) AB, Box 24171, 104 51 Stockholm. Se www.gsr.se

for mer information om den behandling av uppgifter som
forekommer i registret.

Information om var forsakringsdistribution
Lansférsakringar tillhandahaller for denna produkt inte sadan
radgivning som avses i lagen om férsdkringsdistribution. Vara
anstéllda som séljer forsakring far en fast 16n. | vissa fall far de
dven rorlig provision som framst grundar sig pa kvalitet och
endast till mindre del pa kvantitet. Ar férsakringen tecknad
online via var webbplats betalas ingen ersattning eller
provision till vara anstéllda for forsaljningen.

Om du tecknar vara férsdkringar genom en maklare eller
annan forsakringsformedlare, ar de skyldiga att informera dig
om sin férsdkringsdistribution. Det &r i sa fall uppgifternai
deras information som géller for dig.

Behandling av personuppgifter

Du hittar information om hur vi pa Lansférsakringar
behandlar personuppgifter och dina rattigheter i
samband med det pa var webbplats lansforsakringar.se/
personuppgifter.

Om vi inte kommer 6verens

Om du inte dr n6jd med ett beslut eller hanteringen av

ditt drende ar vi naturligtvis beredda att ompréva det.
Kontakta i forsta hand den person du haft kontakt med eller
var klagomalsansvariga. Om du &nda ar missndjd kan du
vanda dig till Personférsakringsnamnden med medicinska
tvistefragor, www.forsakringsnamnder.se, 08-522 787 20.
Galler tvisten andra fragor kan du vianda dig till Allmanna
reklamationsndmnden, www.arn.se, 08-508 860 00.

Du kan dven vanda dig till domstol for att fa ditt arende
provat. Dina ombudskostnader kan oftast ersattas om du har
en rattsskyddsforsdkring. Du betalar da enbart sjalvrisken.

Nar forsakringen upphor

Om du varit forsakrad i minst sex manader har du ratt till ett
forlangt forsakringsskydd, sa kallat efterskydd, i tre manader
efter att din forsakring upphor.

Detta géller inte om du:

« garipension eller om du uppnar férsakringens slutalder.

« sjalv sager upp din forsakring.

« slutar att betala for férsakringen.

« kan fa samma slags forsakringsskydd som tidigare pa
nagot annat satt.

Efterskyddet géller inte heller om gruppavtalet sdgs upp av
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foretaget eller organisationen.

Efterskyddet géller inte for Sjukvardsfoérsakring och
Forebygg- och rehabférsakring. Exakt nar och hur
efterskyddet géller framgar av forsakringsvillkoret.

Nar vidareforsakring far tecknas

Nar du inte langre kan vara kvar i gruppavtalet, d.v.s. inte
langre ar anstalld hos foretaget, kan du ha ratt att ansoka
om vidareforsakring utan halsoprévning. Detta galler under
forutsattning att du varit forsdkrad i minst sex manader och
att du vid tidpunkten for ansékan om vidareforsakring ar
stadigvarande bosatt och folkbokférd i Sverige.

Ansokan ska goras inom tre manader fran att férsakringen
upphorde. Du har ratt att anséka om de férsakringar och

de belopp som motsvarar den omfattning som du har haft i
gruppforsakringen. Du far betala forsakringen fran och med
att gruppforsakringen upphdérde. For Vidareforsakringen
galler sarskilt villkor.

Ratt till Vidareforsakring galler inte for Férebygg- och
rehabforsakring.

Nar fortsattningsforsakring far tecknas

Du har ratt till fortsattningsférsakring nar du inte langre

kan vara kvar i gruppavtalet, d.v.s:

» Om gruppavtalet upphor pa grund av uppsagning fran var
eller gruppens sida.

» Eller om den obligatoriska gruppersonférsakringen
upphor pa grund av bristande betalning.

Detta galler under forutsattning att du varit forsdkrad i
minst sex manader och att du inte pa annat satt fatt eller
uppenbarligen kan fa skydd av samma slag till exempel
genom en grupp- eller fortsattningsférsakring. Ansdkan ska
gbras inom tre manader till oss fran det att forsakringen
upphorde.

Du har ratt att anséka om de férsakringar och de

belopp som motsvararar den omfattningar som du haft i
gruppforsakringen.

Du far betala férsakringen fran och med
att gruppforsakringen upphdérde. For
Fortsattningsforsakringen géller sarskilt villkor.

Nar seniorforsakring far tecknas

Nar du uppnatt slutaldern i gruppfoérsakringen kan du
teckna/soka seniorforsakring utan halsoprévning/krav

pa halsa inom tre manader. Du har ratt att anséka om
sjukvardsforsakring, livforsakring och olycksfallsférsédkring,
om du har haft dessa i ditt gruppavtal. Detta géller om

du varit forsdkrad i minst sex manader och vid tidpunkten
for ansékan om seniorférsakring ar stadigvarande bosatt
och folkbokfoérd i Sverige. Seniorforsakringen borjar gélla
fran och med dagen efter att du ansékt. Du far betala
forsakringen fran och med att gruppférsdkringen upphérde.
For seniorforsakring galler sarskilt villkor.

Forsakringsgivare

Forsadkringsgivare ar Lansforsakringar
Grupplivférsakringsaktiebolag (publ), 516401-6692, for
livforsakring och Lansforsakringar AB (publ), 502010-9681,
for ovriga forsakringar. Styrelsernas sate ar Stockholm. Vi star
under Finansinspektionens tillsyn.



