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Oppnande

Arsmoétets 6ppnande
Val av motesordforande, vice motesordforande och sekreterare
Godkannande av rostlangd

Val av tva (2) personer att jaimte ordforanden justera protokollet
Val av rostraknare

Val av tre (3) personer till redaktion
Fraga om arsmotet utlysts stadgeenligt
Godkannande av dagordning

Formalia for arsmotesforhandlingarna
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1.1. Arsmotets 6ppnande

Foretagarnas ordférande Fabian Bengtsson 6ppnar arsmotet.

1.2. Val av motesordforande, vice motes-
ordforande och sekreterare

Valberedningens ordférande Cathrine Dellborg lagger fram forslag till
motesordforande, vice motesordférande och sekreterare.

Forslag till beslut

Valberedningen foreslar arsmotet besluta:

att vilja de foreslagna.

1.3. Godkannande av rostlangd

Forslag till beslut

Riksstyrelsen foreslar arsmotet besluta:

att faststilla rostlangden.
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1.4. Val av tva (2) personer att jamte ordféranden
justera protokollet
Val av rostraknare

Valberedningens ordforande lagger fram forslag till justerare tillika rostraknare.

Forslag till beslut

Valberedningen foreslar arsmotet besluta:

att vilja de foreslagna.

1.5. Val av tre (3) personer till redaktion

Valberedningens ordférande lagger fram forslag till redaktion.

Forslag till beslut

Riksstyrelsen foreslar arsmotet besluta:

att vilja de foreslagna.

1.6. Fraga om arsmotet utlysts stadgeenligt

Forslag till beslut

Riksstyrelsen foreslar arsmotet besluta:

att anse sig stadgeenligt kallad.
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1.7. Godkannande av dagordning

Forslag till beslut

Riksstyrelsen foreslar arsmotet besluta:

att godkinna den foreslagna dagordningen.
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Oppnande

Arsmoétets 6ppnande

Val av motesordforande, vice motesordforande och sekreterare
Godkannande av rostlangd

Val av tva (2) personer att jamte ordforanden justera protokollet
Val av rostraknare

Val av tre (3) personer till redaktion

Fraga om arsmotet utlysts stadgeenligt

Godkannande av dagordning

Formalia for arsmotesforhandlingarna

Verksamhetsberattelse och arsredovisning

Riksstyrelsens verksamhetsberittelse (film)

Presentation av revisorernas beréttelser (film)

Beslut om resultat- och balansrikning samt beslut om disposition av
uppkommet resultat

Fraga om beviljande av ansvarsfrihet for ledaméter och suppleanter i
riksstyrelsen

Behandling av riksstyrelsens rapporter till arsmotet

Aterrapportering frin kongressen 2018

3.1.
3.2.

Enhetlig avgift (film)
Foretagarnas foretagarpolitiska arbete (film)

Riksstyrelsens presentation av den nationella foreningen
Foretagarnas verksamhetsplan

Annat arende som ankommer pa arsmotet enligt lag eller
stadgarna

Arsmétets avslutande
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1.8. Formalia for arsmoétesforhandlingarna

Forslag till beslut

Riksstyrelsen foreslar arsmotet besluta:

att godkinna foreliggande Forslag till Formalia for arsmoétesforhandlingarna.

Formalia for arsmotesforhandlingarna

Digitalt arsmote

Pa arsmotet anvands ett digitalt system for registrering av narvaro och genomforande.
Narvaro sker digitalt via ett system dar deltagarna loggar in via dator eller telefon.
Detta paverkar bl.a. reglerna for att begara ordet och omrostningsforfarandet.

Forhandlingarna leds av motesordféoranden med hjilp av en vice motesordforande,
sekreterare och en redaktion. Yttranden gors via det digitala motessystemet. Det
digitala systemet ar ocksa rostningssystem. Infor beslut om procedurreglerna kommer
det elektroniska rostningssystemet att beskrivas.

Elektroniska moéteshandlingar

Samtliga ombud har fatt moteshandlingarna digitalt. I stéllet for fysiska
foredragningar av arsmotets arenden har filmer tillhandahallits.

Begaran om ordet och ordningsfraga

Endast arsmotesombud (inklusive representanterna for Foretagarnas riksstyrelse) har
ratt att begara ordet och yrka ordningsfraga. Motesordforanden kan pé eget initiativ
lamna ordet till annan eller ta upp ordningsfraga. Yrkande i ordningsfraga ska
framstillas i det digitala systemet.

Alla yttranden gors via det digitala systemet. Ombud begir ordet genom att skriva in
till redaktionen via det digitala systemet. Yttranden gors skriftligen via det digitala
systemet. Motesordforanden viljer om det skrivna inlagget ska visas under lamplig
punkt pa dagordningen eller om det endast ska lasas upp av motespresidiet.

Fore varje punkt pa dagordningen 6ppnar motesordforanden genom att saga:
»Arsmoétet borjar nu behandla punkten...”.

Forslag och yrkanden

Riksstyrelsens forslag utgor huvudforslag.
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Alla yrkanden, forutom bifall, respektive avslag pa huvudforslag, ska inlamnas
skriftligen i det digitala systemet till redaktionen och ldses upp av motespresidiet.

Kvalificerad majoritet

Om beslut ska fattas som kraver kvalificerad majoritet, ska detta anges av
ordforanden fore omrostning.

Omréstning och votering

Rostlangden kommer att skapas genom att ombuden loggar in i det digitala
motessystemet och kompletteras med ev. deltagande ombud per telefon.

Vid omrostning avgors en fraga genom att ombuden via det digitala systemet svarar
ja, nej eller avstar. Ombud som deltar per telefon sms:ar sitt svar till redaktionen.
Ordforanden redogor muntligen for vilket alternativ som fatt majoritet.

Om ombud begir votering kommer antalet roster att raknas och tas till protokollet.

Protokoll

Protokollet ar ett rent beslutsprotokoll. I protokollet anges endast yrkanden och
beslut samt eventuella reservationer.

Reservationer

Reservation med anledning av drsmotets beslut ska vara skriftlig och lamnas till
motespresidiet via det digitala systemet eller av ombud som deltar per telefon per e-
post, med angivande av den eller de som onskar stodja reservationen. Anmalan ska
goras pa ett sddant satt att motessekreteraren kan protokollfora reservationen.

Anmalan om reservation ska ske i samband med beslutet som reservationen avser.
Reservation som lamnas in efter arsmotets avslutande fors inte till protokollet.

Ovrigt
I samband med att &rsmotet viljer justeringsmin och rostraknare, viljs ocksa en

redaktion pa tre personer. Redaktionen har i uppgift att ta emot, besvara och
overlamna yttranden frdn ombuden till motespresidiet.



foretagarna

Arsmotet 2019

2.1.

2.2,

2.3.

2.4.

Verksamhetsberattelse och arsredovisning

Riksstyrelsens verksamhetsberittelse
Framlidggande av revisorernas berittelser
Faststillande av resultat- och balansrakning

Fraga om beviljande av ansvarsfrihet for ledaméter och suppleanter i
riksstyrelsen
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2.1. Riksstyrelsens verksamhetsberattelse (film)
2.2. Framlaggande av revisorernas berattelser
(film)

Forslag till beslut

Riksstyrelsen foreslar arsmotet besluta:

att lagga verksamhetsberittelsen och arsredovisningen for 2018 med
godkannande till handlingarna samt

att lagga revisionsberittelsen till handlingarna.

2.3. Faststallande av resultat- och balansrakning
samt beslut om disposition av uppkommet
resultat

Forslag till beslut

Riksstyrelsen foreslar arsmotet besluta:
att fastsilla resultat- och balansrikning samt

att disponibla vinstmedel 9 100 747 kronor 6verfors i ny rakning.

2.4. Fraga om beviljande av ansvarsfrihet for
ledamoter och suppleanter i riksstyrelsen

Forslag till beslut

Riksstyrelsen foreslar arsmotet besluta:

att bevilja riksstyrelsen och verkstillande direktoren ansvarsfrihet for
rakenskapsaret.

11
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ARET I ORD 2018

2018 var aret da Foretagarna tog ett gemensamt krafttag for att uppna malet
att medlemmar, fortroendevalda och medarbetare ska kinna stolthet i en
vixande organisation. Visionen dr densamma som tidigare, men malen har
konkretiserats. Verksamhetsplanen som tagits fram fér 2019-2020 har landat
i tio nyckelinsatser som gemensamt kommer fora oss nirmare malen for savil
medlemstillvixt som stolthet inom organisationen.

Medlemsutvecklingen har varit avtagande i 6ver ett decennium, men de
senaste arens stora foriandringar har nu borjat visa resultat och medlemsbalans
ar inom rackhall. Vi 4r dnnu inte riktigt i mal - men vi har inte varit sa har
nira medlemsbalans sedan forra finanskrisen. Det ar betryggande att kunna
konstatera att aret genererat en framgangsrik nyviarvning i kombination med
en hogre lojalitetsgrad hos vara befintliga medlemmar. Darutover dr ekonomin
fortsatt god och ett starkt rorelseresultat skapar utrymme for mer offensiva
satsningar. Pa intdktssidan ligger serviceavgifterna i paritet med tidigare ar
medan intidkter fran vara partners har okat till foljd av fler formaner som
lanserats under aret. 2018 har varit ett turbulent ar politiskt sett, med stora
utmaningar till att bilda regering. Till slut kom en nygammal regering pa plats,
som kunde presentera ett sakpolitiskt innehall som Foretagarna ir positiva
till — och som vi dessutom jobbat hart for.

Foto:Nirvana Gharni
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féretagarna Arvet i ord 2018

Valkampanjen
Valkampanjen 2018 4r en av Foretagarnas storsta satsningar
nagonsin. Hela organisationen har kraftsamlat och arbetat
med valkampanjen fran rikskontor, till regionkontor och
lokalforeningar.

Det 6vergripande syftet med valkampanjen har varit att:

> Paverka

o Att gora smaforetagen till en viktig del i valrérelsen och fa
genomslag for #4av5jobb bland politiker, opinionsbildare och
andra beslutsfattare.

> Engagera

o Att engagera fértroendevalda och mobilisera féretagare som
véljargrupp.

> Rekrytera och behalla medlemmar

o Att starka Foretagarnas varumarke och gora oss attraktiva for nya
medlemmar.

Kampanjen har bestatt av ett flertal aktiviteter och delprojekt,

dar nagra av de storsta kommer att lyftas fram nedan:

Jobbskaparna - Valfardsbyggarna — Samhallsbararma

Jobbskaparna — Vilfiardsbyggarna — Samhéllsbararna, sa lit
Foretagarnas nya varumirkeskampanj som lanserades i januari
2018. Kampanjen var startskottet for Foretagarnas valarbete och
visade upp foretagare fran olika branscher, aldrar, ursprung och
kon — med budskapet att det dr foretagare som driver Sverige

framat. Denna kampanj bygger pa rapporterna "Jobbskaparna”

som slipptes i fyra delar under aret. I kampanjen rymdes
dven Sommarjobbskampanjen, Smaféretagsbarometern och
grundkommunikationen for valet 2018. Varuméarkeskampanjen
och arbetet for att kommunikativt uppfattas som “en
organisation — en rost”, kommer l6pa vidare under 2019.
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Foretagarnas valbuss tillsammans med Glinter Marder.

Fotograf: Emil Nordin.

En bussburen valtumé

En stor och viktig del av valkampanjen har varit den
riksomfattande turné som pagick under perioden 26 februari
till 6 juni. Genom en bussburen valturné ville vi mobilisera och
engagera foretagarsverige infor valet, samt paverka politiken att
bli mer foretagarvinlig och fa ut budskapet om att 4 av 5 jobb
skapas i de sma foretagen. Valbussen korde totalt 900 mil genom
landet och stannade pa 36 orter. Under dessa stopp arrangerades

31 debatter dar 271 politiker deltog. Totalt bestkte 1 518 personer
debatterna. 20 av debatterna liveséindes och fick stor rackvidd.
Huvudkonceptet som genomfordes pa flertalet orter, var en lokal
chartertur for politiker och fortroendevalda med buss, diar det
genomfordes foretagsbesok och slutligen efterfoljande politisk
maktkamp med valbar. De lokala charterturerna mojliggjorde
45 foretagsbesok runt om i landet. I ett primért rekryterande
syfte genomfordes "Misstagens Méastare med valsnack” i
Malmé, Stockholm och Ostersund istillet for charterturen som
genomfordes pa ovriga orter. Vi foljde upp hela valturnén per
region genom att i annonser lyfta lokala fragor och fakta fran
rapporten "Foretagandet i Sverige — kommun f6r kommun”,
vilket skapade uppméirksamhet och engagemang kring vem som
skapar jobben i kommunen. Genom 6kad synlighet (annonsering
i sociala medier, press och fysiska aktiviteter) stiarkte vi
lojaliteten och 6kade medlemsrekryteringen. Valturnén har
genererat stor rickvidd med hela 95 000 besék pa hemsidan
(matt som sessioner).

Kandidatguiden

Infor 2018 ars valrorelse tog vi fram Foretagarnas egen
valkompass, kallad kandidatguiden. Det priméra syftet med
kandidatguiden var att fa savil viljare som politiker att gora
testet och lata dessa matchas mot de kandidater som star
dem nirmast asiktsméssigt. Kandidatguiden baserades pa
Foretagarnas prioriterade fragor och lyfte darmed fram de
partier som i vart tycke bedriver den mest foretagarvinliga
politiken. Kandidatguiden resulterade i 90 000 sidvisningar och
testet gjordes av totalt 1 800 politiker och 3 300 viljare.

Kampanj: Foretagare driver Sverige framat
Den 22 augusti lanserade vi en kampanj o6ver hela Sverige.
Kampanjen byggde pa rapporterna "Vilfardsskaparna” och
"Foretagandet i Sverige”. Syftet var att lyfta #4avbjobb for att
oka insikten kring att 4 av 5 jobb skapas i sma och medelstora
foretag. Kampanjen fanns med olika branscher som avsindare
och pagick hela viagen fram till valet den 9 september. Kampanjen
engagerade manga foreningar vilket ledde till att mangder med
lokala debatter och andra aktiviteter genomfordes runt om i hela
landet. Med hjilp av kampanjen fick vi flertalet riksdagspartier
att dela vart budskap i sina sociala medier veckorna innan valet.
En hojdpunkt fran kampanjen var nir Foretagarna under vecka
35 kammade hem en tredjeplats pa Dagens Opinions topplista
over "Veckans tyngsta opinionsbildare pa Facebook”.

Féretagare driver Sverige framat. Kampanjfilm
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Har ar Sveriges nya regering. Foto: Anders Lowdin

En ny regering

Det gangna aret bestod av det mest kaotiska valaret pa linge.
Det var en lang utdragen process, som till en borjan inte ledde
fram till nagot resultat. Till slut kom uppgorelsen mellan de tva
regeringspartierna, Centern och Liberalerna, samt med Vinsterns
tysta erkinnande, som innebar att Stefan Lofven aterigen blev
statsminister. Overenskommelsen, #ven kallad Januariavtalet, ir
att rikna som en foretagarpolitisk framgang eftersom néstan en
tredjedel av punkterna i avtalet beror fragor som Foretagarna
drivit senaste aren. Vi tar dock varken ut en seger eller forlust
i forskott. Ingen politik ar i dagsldget verkstélld och nu blir det
var roll att se till att regeringen haller vad den lovar. Givetvis
pa samma konstruktiva och framtidsoptimistiska séitt som alltid.

Digital forsaljning

Den digitala forsiljningen fortsitter att 6ka och ar idag det sitt
som flest foretagare blir medlemmar pa. Under 2018 6kade den
digitala forsiljningen med 35 procent jamfort med 2017. Under
aret tackade totalt 2 935 medlemmar ja till ett medlemskap via
hemsidan. Arbetssittet for den digitala forséljningen bygger pa
en kombination av sokordsoptimering och kampanjer i aktuella
amnen. Detta driver in relevanta malgrupper till hemsidan, som
vi sedan kan fortsitta att bearbeta med riktade annonser for
medlemskap i Foretagarna. Adwords ér fortfarande var storsta
kanal for forsiljning, men direktbesoken pa hemsidan och SEO-
forsiljningen okar kraftigast och ér idag var storsta trafikkélla.

Féreningskampen

Under hosten drog siljtavlingen Foreningskampen igang
for vara lokalforeningar. Syftet med tiavlingen var att fa fler
fortroendevalda att virva medlemmar. Tavlingen var uppbyggd
kring fyra deltivlingar, en per manad, under perioden september
till december. Genom Foreningskampen virvades totalt 300 nya
medlemmar under hela tidsperioden. Den férening som virvade
flest medlemmar var Foretagarna Halmstad, titt f6ljt av Varberg
och Norrképing.

Lojalitetsstarkande insatser

Arbetet med att stirka vara lojalitetsskapande insatser har
fortsatt. Samtalen till nya medlemmar som vi bearbetar efter
tre och nio manader respektive 21 manader har fortlopt.
Automatiska samtal har genomforts som komplement till
samtalen for att paAminna om och aktivera medlemskapet. Under
2018 har arbetet for att paketera och forfina kommunikationen
till medlemmarna intensifierats.

GDPR

Den 25 maj tradde GDPR (EU-férordningen om dataskydd
for personuppgifter) i kraft. I och med de skirpta kraven pa
hantering av personuppgifter, har Foretagarna anpassat sig till

GDPR genom att bland annat uppdatera register, rutiner och
integritetspolicyn pa hemsidan. Information om regelverket har
skett bade som korta inslag pa de filmade veckométena och i
andra sammanhang som t.ex. avdelningsmoten. Till foreningarna
och medlemmarna har information bland annat formedlats via
forelasningar av vara jurister. En intern arbetsgrupp ar tillsatt
for hantering av det kontinuerliga arbetet med dataskydd for
personuppgifter och stod internt.

Féretagarna Utbildning

I borjan av 2018 lanserades Foretagarna Utbildning till vara
medlemmar - en satsning som innebar att medlemmarna
far tillgang till en av landets storsta utbildningsportaler
for foretagare. Samtliga kurser erbjuds till ett rabatterat
medlemspris. Utbudet dr skriaddarsytt och framtaget utifran
en undersdkning som genomfoérts bland medlemmarna. Ett
50-tal utbildningar erbjuds i samarbete med bade stora
och sma utbildningsleverantorer, bland annat Lexicon och
StyrelseAkademien.

Foretagarnas Servicecenter

Under aret implementerades Foretagarnas Servicecenter, som
ar en tjanst framtagen for vara lokalforeningar och regionala
servicebolag. Tjansten togs fram for att kunna erbjuda vara
foreningar en mojlighet att fokusera sin tid till utatriktad
verksamhet. Med hjilp av Foretagarnas Servicecenter kan vi
erbjuda hjilp med l6pande bokforing och arsbokslut till ett
fast subventionerat pris. Detta tack vare att vi kan dra nytta av
Servicebolagets personella resurser och kombinera dessa med
en smart digital plattform.

Medlemsférmaner

Det gangna aret har varit ett ar da flera nya férmaner fran 2017
fatt full utvaxling. Circle K blev snabbt en populir forman
bland manga och ett bra komplement till OKQ8. Detta gor
att Foretagarnas drivmedelsféormaner utokar sin geografiska
tackning i landet. Bland bilférméanerna har tillskottet Peugeot
Transportbilar fatt en fin start och bidragit med sarskilt
mervirde till den stora malgruppen inom bygg och entreprenad.
Bilférmanen Volvo har stuckit ut extra under aret da den aldrig
varit mer populir bland medlemmarna #n vad den &ar nu. Under
hosten paborjades projektet med att ta fram en mobilapp
innehallandes Foretagarnas rikstickande formaner samt
medlemsbeviset. Syftet med appen "Foretagarna Férmaner”
ar att tillfora ett mervirde till medlemskapet. Appen finns nu
tillgénglig for nedladdning i AppStore och Google Play.

foretagarna

Foretagarna Férmaner som finns pa Google Play och Appstore.
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Foretagarna Live

Foretagarna Live ar vart format for att ge Sveriges foretagare
ett fonster och en rost direkt in i maktens korridorer. Dessutom
syftar sandningarna till att halla foretagare uppdaterade i
aktuella fragor. Totalt genomfordes fem livesiandningar under
aret. Tidigt under varen genomfordes en sindning pa temat
GDPR, dar Datainspektionens generaldirektor Eva Hakansson
giastade. Drygt 60 lokalforeningar anordnade event runt
om i landet och tittade pa sindningen tillsammans. Detta
innebir att det sannolikt dr den storsta enskilda aktivitet som
Foretagarna nagonsin arrangerat. I slutet av april gick den andra
livesandningen for aret av stapeln. En studio pd Moderaternas
partikansli byggdes upp, dir vi sedan livesidnde en intervju med
partiledaren Ulf Kristersson. Bada samtalen under varen byggde
pa de fragor som vi fatt in fran vara medlemmar.

foretagarna
LIVE

I > O 047,435

Foretagarna Live. intervju med Moderaternas partiledare Ulf Kristersson

Tatt inpa valet livesiandes en foretagarpolitisk debatt med
representanter fran de storsta partiernas ekonomiskpolitiska
talesmin, arbetsmarknadspolitiska talespersoner samt ministrar.
Forra narings-och innovationsministern Mikael Damberg (S)
fragades ut i ett samtal om foretagares villkor i Sverige. Denna
livesandning fick 3 500 visningar pa Facebook. Morgonen efter
valet, den 10 september, livesinde vi ett samtal mellan en rad
politiska experter dir valets utgang och det politiska liget
for Sveriges foretagare diskuterades. Cirka 35 lokalféreningar
ordnade frukostevent for sina medlemmar diar man gemensamt
tittade pa siandningen som totalt fick 3 000 visningar pa Facebook.
Aret avslutades med en livesandning dar var vd Gilinther Marder
och en panel forde ett samtal pa temat vad smaforetagare bor
tianka pa infor arsskiftet i samband med bokslut.

Kongressen — debatten om enhetliga avgifter

Den 24-25 maj genomfordes Foretagarnas Kongress pa Svenska
Maissan i Goteborg.

360 personer deltog, varav 156 av dessa agerade ombud.
Ovriga deltagare var observatorer, partners, medféljande och
tjansteman. Fragan om de lokala extraavgifterna var det drende
som vickte hetast debatt. Manga av de foreningar som har
betydande intéikter fran sina extra avgifter kinde en oro infor
vad som skulle hinda om dessa forsvann. Nagot beslut fattades
inte under ordinarie kongress, istillet beslutades att skjuta
fragan till en digital extrakongress i februari 2019.

Kongressen — debatten om enhetliga avgifter. Fotograf: Emma Ekstrand

Arets Foretagare 2018

Den 19 oktober arrangerades Arets Foretagare i Sverige 2018.
Under dagen samlades 320 deltagare pa anrika Nalen dar
Foretagarnas vd, Giinther Marder, hade sin egen fartfyllda
talkshow med spinnande gister. David Batra och Ami Hemviken
var ocksa pa plats for att ge deltagarna inspiration och konkreta
verktyg i sitt foretagande. Pa kvillen vilkomnades nistan
500 gaster till Stockholms stadshus for en galamiddag dar
Sveriges alla foretagare hyllades och Arets Foretagare i Sverige
— Tolkresurs Sverige korades. Under kvillen delades dven pris
ut till Arets Unga Foretagare — The Humble Company och
Foretagarnas stipendium #Getillbaka till tva unga entreprenorer
i samarbete med Wasabi Web (The Bambino Project och
Repamera).

Arets Foretagare 2018. Fotograf Liza Simonsson
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Mediala framgangar

I april uppméirksammade Sveriges Radio Ekot Foretagarnas
finansieringsrapport, som visade pa vilka svarigheter foretagare
upplever for att 16sa finansiering till sina bolag. I ar fokuserade
utspelet pa en utveckling dar allt fler foretagare viander sig till
vanner och familj for att fa 1an till investeringar. Rapporten
anvindes som underlag for ett flertal utspel i bade nationell och
regional media.

https://sverigesradio.se/sida/artikel.

aspx?programid=83 &artikel=6926564

Arets Sméforetagsbarometer visade att féretagens forvintningar
pa tillvaxt minskar. Detta fick stor uppmirksamhet i nationell
media med bland annat inslag i SVT:s samtliga nyhetssdndningar
11 juni. Undersokningen lanserades dven framgangsrikt pa
regional niva med uppmarksamhet i regionala sindningar. Totalt
uppgick antalet mediatriffar for Smaféretagsbarometern 2018
till 157.
https://www.svt.se/nyheter/inrikes/smaforetagarna-tror-
pa-samre-tider

Under varen arbetade Foretagarna hart for att stoppa
den kritiserade formansbeskattningen av privata
sjukvardsforsidkringar. Arbetet resulterade i ett flertal utspel i
media som var framgangsrika i termen av att skapa engagemang
hos allmanheten. Dessutom fick detta stort genomslag i sociala
medier.
https://www.expressen.se/debatt/nya-straffskatten-gor-
sverige-sjukare/
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I oktober presenterade Foretagarna en unik rapport som visade
hur lI6nsamma svenska aktiebolag ir, bransch for bransch och
dnda ner pa kommunniva. Intresset for rapporten var stort och
gav genomslag i bade nationell och regional media.
https://www.foretagarna.se/nyheter/riks/2018/oktober/
stort-intresse-for-foretagarnas-lonsamhetsrapport/

I samarbete med ett av Foretagarnas nya branschférbund,
Svenska Sebo, inleddes ett intensivt arbete for att lyfta deras
oro infor Arbetsmiljoverkets nya foreskrifter. Svenska Sebo
menade att dessa skulle vara mycket skadliga for deras bransch.
Arbetet mynnade ut i stort utrymme i Sveriges Radio som
uppmirksammade deras situation och Foretagarnas kritik.
https://sverigesradio.se/sida/artikel.
aspx?programid=83&artikel=7116231

Bade under och efter valrorelsen arbetade Foretagarna intensivt
med fragor kopplade till skattepolitiken. Som en del i arbetet
med att belysa behovet av reformer pa skatteomradet, lanserade
Foretagarna tillsammans med stiftelsen Réttvis Skatteprocess
en ny undersokning med syfte att framja okad rattssiakerhet i
beskattning for foretagare. Vi kan konstatera att undersokningen
givit frukt bland annat genom att flera viktiga opinionsbildare
inom finansmedia och regional press uppmirksammade och
lyfte undersokningens slutsatser och resultat.
https://www.di.se/ledare/stark-rattssakerheten-i-
skattemal/
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Kontakt: Foretagarna Sverige Service AB, Radmansgatan 40, 106 67 Stockholm
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Arsmotet 2019

3. Behandling av riksstyrelsens arenden till
arsmotet

Kongressbeslut 2018

3.1. Enhetlig avgift (film)

3.2. Foretagarnas foretagarpolitiska arbete (film)
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3.1. Enhetliga avgifter (film)

Forslag till beslut

Riksstyrelsen foreslar arsmotet besluta:

att med godkannande lagga rapporten till handlingarna.

Sammanfattning

Sedan kongressen 2008 har diskussioner om att inféra en mer enhetlig avgiftsmodell
forts. Fragan om avgiftsmodellen kulminerade under kongressen 2016 da motioner
om saval de storre foretagen som de allra minsta lades fram. Hosten 2016 fattade
riksstyrelsen beslut om att medlemskapets utformning ska strava efter
kostnadseffektiva losningar samt enkelhet for medlemmen. Hosten 2017 beslutade
riksstyrelsen att gé vidare med att ta fram ett konkret forslag till enhetlig avgift med
omsattning som grund. Riksstyrelsen bedomde ocksa att en forutsattning for att
uppna enhetlig avgift var borttagandet av de lokala extra avgifterna. Extra kongressen
i februari 2019 beslutade om att ta bort mojligheten att ta ut extra lokala avgifter fran
och med januari 2020. Den nya avgiftsmodellen kommer att inforas till faktureringen
2020.

Bakgrund

I motionen 2016 gillande de storre foretagen framgick vikten av att savil stora som
sma foretag finner en gemenskap inom Foretagarna. De storre foretagen ar viktiga ur
flera aspekter och framforallt for det lokala naringslivet, i synnerhet utanfor
storstdderna.

For att ytterligare arbeta med kongressens beslut om att se 6ver ett medlemskap for
de storre foretagen var detta en av de prioriterade malgrupperna i verksamhetsplanen
for 2017-2018. Ovriga prioriterade malgrupper var soloforetagare och
tjansteforetagare i storstad. Ett projekt startades ocksa under varen 2017 i syfte att
sakerstilla att arbetet nar kraft. Samma prioriterade malgrupper finns fortsatt med i
verksamhetsplanen for 2019-2020 med tillagget unga foretagare.

I syfte att fa input om hur paketering och innehall skulle utformas gjordes
djupintervjuer med medlemmar, uttradda och potentiella medlemmar.

En intaktsmodell togs fram utifran befintlig medlemsbas, dar simuleringar av olika
avgiftsnivaer testades i syfte att analysera hur intdkterna paverkas av en enhetlig
avgift och ett medlemskap for de storre foretagen. Analyserna visade att en enhetlig
avgift om cirka 3 900 kronor tillsammans med solomedlemskapet pa 1 590 kronor
och ett medlemskap for stora foretag, med en omsattning pa 50 Mkr eller hogre, med
en avgift om cirka 7 200 kronor, ar neutralt for intdkterna. Den tankta prismodellen
innebar en viss avgiftsjustering, sdvil sinkning som hojning, for medlemmarna.
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Fragorna om medlemskap, avgiftsforandringar, analyser och simuleringar har
lopande diskuterats pa bl.a. regionchefsmoten, i riksstyrelsen, vid breakout sessions
pa fortroendevaldakickoffer och vid arsmotet 2017. De fortroendevalda har ocksa
informerats via nyhetsmail.

Arbetet har hittills resulterat i att vi i januari 2018 inforde ett solomedlemskap for
foretag som omsitter under 500 000 kronor, med en avgift pa 1 590 kronor exklusive
eventuella lokala extraavgifter. Under det forsta aret blev utfallet ca 1 000 nya
medlemmar, vilket motsvarar de volymer som medlemskapen Ung och Nyforetagare
(som Solo ersatte) tidigare genererade.

Under varen 2019 tas en ny simuleringsmodell fram med uppdaterad
grundinformation dar mer detaljerade analyser och beriakningar av olika avgiftsnivaer
kommer att goras innan de fastslas.

Vi utvecklar och utvarderar standigt befintliga och nya forméaner till medlemmarna.
For att svara upp mot de storre foretagens specifika behov och 6nskemal har forslag
pa tjanster och innehall till detta medlemskap tagits fram. Flera tjanster har redan
utvecklats som t.ex. ett journummer exklusivt for medlemmarna dar de direkt kan fa
starthjilp med kommunikationsradgivning vid krissituationer. Aven andra tjinster
planeras, sdsom skraddarsydda regionala och nationella affarsnatverk, moten med
politiker och beslutsfattare, seminarier och evenemang med aktuella teman for att
namna nagra.

Pé fortroendevaldakickoffen den 10 oktober kommer det firdiga uppléagget att
presenteras och direfter lanseras infor ar 2020. Arbetet med att se 6ver avgifterna
och infora en mer enhetlig avgiftsmodell ar darmed i mal.

3.2. Foretagarnas foretagarpolitiska arbete (film)

Forslag till beslut

Riksstyrelsen foreslar arsmotet besluta:

att med godkannande lagga rapporten till handlingarna.

Bakgrund

Valkampanj

Valkampanjen 2018 ir en av Foretagarnas storsta satsningar nagonsin. Den syftade
till att siatta fokus pa foretagarfragor infor hostens val. Taggen #4avsjobb stod i
centrum for att fortsatt betona att fyra av fem jobb skapas i sma foretag samt vikten av
att sméforetag finns och ar vialméaende for Sverige och vilfarden i Sverige.
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Det oOvergripande syftet har varit att paverka politiken, opinionsbildare och andra
beslutsfattare, att engagera fortroendevalda och mobilisera foretagare som valjargrupp
och att rekrytera och behélla medlemmar genom att starka Foretagarnas varumarke.

Kampanjen har bestatt av ett flertal aktiviteter och delprojekt, som har malsatts utifran
valkampanjens overgripande syfte. Till de storre insatserna hor bland annat den
rikstackande valturnén med stopp pa 40 orter dar nastan 300 politiker deltog i vara
debatter, Kandidatguiden dar 1 800 politiker registrerade sig som resulterade i 90 000
sidvisningar, gerillakampanjen #4avsjobb som engagerade manga foreningar samt
mangder med lokala debatter och andra aktiviteter runt om i hela landet. Hela
organisationen har kraftsamlat och arbetat med valkampanjen: fran rikskontor till
regionkontor och lokalforeningar.

Kompetensforsorjning

Kompetensforsorjningen ar det storsta hindret for tillvaxt for vara medlemmar.
Kompetensforsorjningen har kontinuerligt lyfts fram genom artiklar pa webben,
sommarjobbskampanjen, forelasningar och paneldeltagande, debattartiklar och
valkampanjen. Ett storre seminarium vi sjalva anordnade var i Almedalen dar vi
pratade om arbetsritten utifran ett kompetensforsorjningsperspektiv; vilken effekt
arbetsratten har och vilka hinder den utgor for jobbskapandet, rorligheten, intradet
pé arbetsmarknaden med mera, dir de inbjudna paneldeltagarna kom fran Unionen,
Almega och Sveriges Ingenjorer.

Vi genomforde under aret en storre undersokning som gick ut till vira medlemmar
om foretagande, kompetensbristen och dess effekter. Fran undersokningen blev det 4
rapporter;

1. Jobbskaparna del 1 — Stolthet och svordom

2. Jobbskaparna del 2 — kompetensbristens effekter och jobbskapandets baksida
3. Jakten pa sommarjobbarna

4. Soloforetagare i Sverige — nyckeln till frihet

Vi har bland annat suttit med i flertalet utredningar kopplade till
kompetensforsorjning som Komvuxutredningen, Arbetsmarknadsutredningen,
Yrkeshogskolans arbetsmarknadsrad och Centralt forsvarsmaktsrad. Dartill har vi
besvarat flera remisser inom omradet som Validering i hogskolan, Konsekvenser for
arbetsgivare vid &terkallelse av uppehallstillstind for arbete, Oversynen av stoder for
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yrkesintroduktionsanstillningarna, Aterinférd hogskolebehérighet for
gymnasieskolans yrkesprogram, med flera.

Skatter

Foretagarna forsoker i alla ssmmanhang patala att skattesystemet méaste utformas for
att battre tillvarata den positiva kraft som finns i allt privat foretagande. En politik
som syftar till hogre sysselsattning, tillvixt och 6kat vilstand maste darfor inkludera
och uppmuntra till jobb- och virdeskapande i foretag.

Hoga skatter pa arbete motverkar bade foretagens majligheter att anstélla och
individens incitament till jobb och utbildning. I Sverige ar marginalskattesatsen pa
arbete inte bara vildigt hog, den slar till redan vid relativt 1dga inkomster, vilket gor
att manga drabbas av den. En hog marginalskatt minskar incitamentet att
viderautbilda sig, bli mer produktiv eller jobba mer och har dirmed en negativ
paverkan pa arbetsmarknaden och ekonomisk tillvaxt. Varnskattens aviserade
avskaffande, liksom hojningen av brytpunkten for statlig inkomstskatt, ar bada
positiva reformer som ligger i linje med vad Foretagarna har efterlyst under 2018.

I och med januarioverenskommelsen och riksdagens budgetbeslut for 2019 har
Foretagarna natt framgang i en rad skattefrdgor. Foretagarna har varit bland de
kraftfullaste foresprakarna for andrade skattereglerna for generationsskifte sa att de
inte forsvarar dgarskiften inom familjen. Idag beskattas 6verskott vid
generationsskiften inom familjen hardare dn vid extern forsiljning. Vi vilkomnar
darfor att denna skattediskriminering lattas fran halvarsskiftet. Mer behover dock
goras pa omradet. Att skattereglerna dessutom laser in dgarens kapital fran att kunna
investeras och hindrar overldtaren fran att verka i foretaget ar kontraproduktivt for
dessa foretags utvecklingsmojligheter. Forslag om en exitskatt for foretagare, som
ocksé skulle forsvéara generationsskiften, bor likaledes motarbetas (vilket Foretagarna
aktivt arbetade med nar det foreslogs i slutet av 2017 — och forslaget drogs sedan
ocksa tillbaka varen 2018).

En stor framgang for Foretagarnas arbete med att underlatta integrationen via
arbetsmarknaden ar dven att RUT-avdraget tredubblas till f6ljd av Riksdagens beslut
om budget for 2019. Foretagarna ar overtygade om att det kan bidra till att skapa fler
jobb och 6ppna nya vagar in pa arbetsmarknaden.

Sverige ar ett av Europas mest glesbefolkade lander. Skatt pa transport, drivmedel och
avstand forsamrar var konkurrenskraft och riskerar att leda till farre jobb i
glesbygden. Det ar darfor en friga som engagerar manga av Foretagarnas
medlemmar. Klimatarbetet ar ett &tagande som stracker sig 6ver nationsgranser.
Skatter som patagligt forsamrar svenska foretags konkurrenskraft bor darfor undvikas
till fordel for utveckling av internationella 6verenskommelser.
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Det finns givetvis mer att gora inom skattepolitiken. Till exempel méaste systemet for
sa kallade kvalificerade personaloptioner ses 6ver, dd nuvarande regler ar
oforutsebara och ofta kraftigt begransade. Arbetsgivaravgifterna ir en skatt pa arbete
och foretagande som bidrar till de hoga anstallningskostnaderna, och dven om
Foretagarna har natt viss framgéng genom utvidgningen av det sa kallade viaxa-stodet
och séankta arbetsgivaravgifter for ungdomar, behover arbetsgivaravgifterna sankas
generellt.

Nar foretagare tillfragas om regelkrangel ar just skatter ett omrade dar manga vill se
forbattringar. Skattesystemets utformning ar darfor ett viktigt fokusomrade for
Foretagarnas arbete med regelforenkling och minskad regelborda. I detta ar krangel
med i synnerhet moms en fraga vi ska fortsitta att uppmarksamma.

Under hosten 2018 slappte Foretagarna en rapport om brister i rattssakerhet i
skatteprocessen, som fick stor uppmarksamhet. Reformer for okad rattssakerhet
kostar inte mycket i statsbudgeten och ar av betydelse for att bibehalla ett hogt
fortroende for rattsstaten. Vi kommer att fortsitta att arbeta med denna fraga under
2019, delvis i samarbete med stiftelsen Rattvis skatteprocess.

Regelborda

Regelbordan vixer enligt Tillvaxtverket med 1,2 miljarder, arligen. Foretagarnas mal
inom detta omrade ar att forenkla for foretag att bedriva sina verksamheter och att
sanka foretagens administrativa kostnader med en miljard kronor arligen fram till
2022. Foretagarna har under 2018 darfor fortsatt att driva kampanjen "Varsta
regelbordan” dar vi samlar in exempel pa regler som tynger foretagare och som gor
foretagandet onodigt dyrt och krangligt.

Under valkampanjen som pagick fran varen fram till valdagen i september var
regelborda ett av fokusomradena for politiska debatter och mediala utspel, vilket
bidrog till att frigan uppmarksammades och diskuterades flitigt runt om i hela landet
av saval lokal-som riksdagspolitiker. Som medlem i Naringslivets Regelnamnd (NNR)
har vi bidragit med konkreta atgarder pa regelforbattringar. Dessa kommunicerades
till en borjan i rapporten "Naringslivets forslag till regelforbattringar i Sverige 2018 —
2022” i december 2017, men presenterades aven vidare i NNR:s rapport "Ny
mandatperiod, nya mojligheter” under varen 2018. Foretagarnas deltagande i NNR
viktig for att med gemensam kraft tillsammans med andra organisationer
uppmarksamma och driva genom atgarder som forenklar for foretagare.

I slutet av aret lanserade Foretagarna aven kampanjen #stopparegelbordan for att
ytterligare sitta fokus pa vikten av minskade administrativa kostnader for foretagen.
Kampanjen bygger pa en landningssida med uppmaningen att skriva under ett
upprop for minskad regelborda. Uppropet har dn sé ldnge skrivits under av 2 000
personer. Initiativet har spridits och delats flitigt i sociala medier och pd ménga
foreningssidor, inte minst genom de filmer som togs fram med konkreta exempel fran
Virsta regelbordan som Foretagarna samlat in under aret.
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Finansiering

Sveriges lage vad galler riskkapital ar generellt sett gott — problemet ar att mycket lite
av detta riskvilliga kapital kommer de mindre och vaxande foretagen till del.
Majoriteten av alla foretag finansierar sin l6pande verksamhet och investeringar med
den egna intjaningen. Samtidigt upplever mindre och viaxande foretag betydande
svarigheter med att erhalla finansiering till investeringar. Dirmed hammas
smaforetagens tillvaxt och jobbskapande. Svérigheterna for foretagen att fa
finansiering till rimliga villkor tycks inte ha minskat sedan finanskrisen. Detta visar
Foretagarnas aterkommande finansieringsundersokning som genomfors arligen
sedan 2011. Baserat pa denna undersokning och tidigare finansieringsundersokningar
star Foretagarna bakom en rad policyforslag for att underlatta de mindre och vaxande
foretagens finansieringen.

Foretagarna arbetar aktivt med att sprida information och kinnedom om de mindre
och viaxande foretagens finansieringssituation. Bankfinansiering utgor en betydande
finansieringskalla, a&ven om ménga foretag upplever en bristande forstéelse for
verksamheten fran bankernas sida och svarigheter med krav pa bland annat siakerhet
for lan. Foretagarna vill bidra till diskussion om alternativ for foretagare som behover
finansiering men fatt nobben av banken och riskkapitalbolagen. For nya
entreprenorer och foretag kan dessa finansieringskallor erbjuda alternativa l6sningar
under faser i foretagets utveckling som ofta ar starkt forknippade med tillvaxt i
foretagandet. Okat deltagande i mindre och vixande foretags virdeskapande bidrar
béde till ekonomisk jamlikhet och 6kad forstaelse for marknadsekonomins
grundlaggande villkor. En mojlig vag kan vara att Oppna investerarsparkontot-ISK for
aktieinnehav i onoterade aktier. Foretagarna delar ocksa grundsynen att det statliga
riskkapitalinsatserna bor komplettera privata aktorer och darmed sanka risk och
avkastningskrav for att avhjalpa marknadsmisslyckanden. Investeringar ska goras i
samfinansiering med privat kapital och informationen om vilka stod som finns bor
forbattras.

Overenskommelsen

Som ett resultat av riksdagsvalet fick vi en januarioverenskommelse dar 22 av
overenskommelsens 73 punkter ar delar som Foretagarna har jobbat hart for att fa
igenom. Nu kraftsamlar vi efter forbundsstyrelsens direktiv med mer resurser hos
analys och opinion for att se till att de positiva delarna i januarioverenskommelsen
blir verklighet.
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Arsmotet 2019

4, Riksstyrelsens anmalan av den nationella
foreningen Foretagarnas verksamhetsplan
(muntlig féredragning)

Forslag till beslut

Riksstyrelsen foreslar arsmotet besluta:

att lagga riksstyrelsens verksamhetsplan till handlingarna.

25
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v

VISION Vi vill kunna éverlamna ett land och ett samhadlle till vara barn och barnbarn
som ar i béttre skick dn det land som vi fick till skdnks av tidigare generationer.

Stolta i en vaxande
organisation

INSATSER

Foretagarna erbjuder natverk, kunskap och praktisk hjalp samt driver utvecklingen
SYF I E for ett battre foretagarklimat, sa att foretagare far ratt forutsattningar for att kunna
utveckla sin verksamhet och na sina mal
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Verksamhetsplan 2019-2020

Inledning

Foretagarnas verksamhetsplan for 2019-2020 fokuserar pa tva overgripande mal.
Det ena idr medlemstillvixt och det andra dr stolthet kopplad till medlemmar,
fortroendevalda och medarbetare. Planen omfattar planeringen for tva
verksamhetsar och &r skriven under de omstindigheter som radde under hosten
2018. Vid planens framtagande har det dven gjorts antaganden av externa faktorer
som kan paverka sannolikheten att leverera mot de uppstillda malen:

e Den politiska instabiliteten i Sverige. Efter valet 2018 har Sveriges riksdag inte
formatt bilda regering och om denna kris fortgar, s kommer innehallet behova
fordndras for att mota den nya spelplanen.

e Det svenska konjunkturliget pekar fortsattningsvis pa ett betydligt ljusare
stamningslige dn normalt i svensk ekonomi. Det finns dock signaler fran
tillverkningsindustrin och de privata tjinstenidringarna om en svagare
utveckling framéver. Aven hushéllen visar en nigot mindre positiv syn pa
svensk ekonomi. Konjunkturliget kan ocksa komma att paverkas i hog grad av
betydande ekonomisk och politisk oro i var omvirld.

Styrelsen avser att se 6ver och gora eventuella revideringar av planen under hosten
2019.

Foretagarnas vision

Foretagarna drivs av att utveckla Sverige sa att vart land dven i framtiden &r ett
av de basta linderna att leva, verka och bo i. Utvecklingen blir forst mojlig nér
foretagsamma manniskor nar sin fulla potential och far forutsittningar att kunna
16sa dagens och framtidens problem.

Vi vill kunna 6verldmna ett land och ett samhéille till vara barn och barnbarn som ir
i battre skick dn det land som vi fick till skinks av tidigare generationer.

Foretagarnas syfte

Foretagarna erbjuder niatverk, kunskap och praktisk hjilp samt driver utvecklingen
for ett battre foretagarklimat, sa att foretagare far ritt forutsiattningar att kunna
utveckla sin verksamhet och na sina mal.

Genom ett medlemskap ska foretagare fa béttre forutsidttningar att bli
framgangsrika, oavsett hur foretagaren definierar framgang.

Uppféljning och utvardering

De tva overgripande malen om medlemstillvixt och stolthet bland medlemmar,
fortroendevalda och medarbetare kommer att mitas och aterrapporteras.
Medlemsutvecklingen miits och rapporteras manadsvis och stolthet kommer att
mitas genom NPS-studier som redovisas pa arsbasis eller rullande 12 manaders
resultat.
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Stolta i en vaxande organisation

Att samtliga inom Foretagarna kiénner stolthet och dr beniigna att rekommendera
ett medlemskap, att bli fortroendevald eller att ta en anstillning hos Foretagarna
ar en nyckelfaktor for att skapa medlemstillvixt. Medlemsutvecklingen har varit
avtagande i 6ver ett decennium, men de senaste arens stora forandringar har nu
borjat visa resultat och medlemsbalansen ar inom riackhall.

Medlemstillvaxt

Medlemstillvixt méats genom att differensen mellan nyrekryterade medlemmar och
uttridda medlemmar ska vara positiv. Eftersom Foretagarna tappat medlemmar i
over tio ar kommer insatserna for medlemstillvixt att ske i tva steg. Vid utgangen
av ar 2019 ska vi narma oss medlemsbalans for att vid utgangen av ar 2020 vara en
vixande organisation.

Oka nyrekryteringen

5500
Nyrekryteringen har stigit stadigt de 5295 5300

senaste aren och ar 2018 landade vi pa
knappt 5 300 nya betalande medlemmar.
Malet ar att stadigt 0ka nyrekryteringen,
vilket dr en forutsattning for att na
medlemstillvixt i slutet av ar 2020.

4470 4780

Mal
JZE

2016 2017 2018 2019 2020

Oka lojaliteten

Den storsta utmaningen i nuldget ar

att behalla befintliga medlemmar, i
synnerhet under det férsta medlemsaret.
Vi tappade nagot i lojalitetsgrad
mellan ar 2016 och ar 2017, men ar
2018 okade lojalitetsgraden nastan tva
procentenheter. Malet &r att na en hogre
lojalitetsgrad och landa pa minst 85,5
procent i slutet av ar 2020.

85,5%
gagy 5%

84%

83%

2016 3. 2017 2018 2019 2020

Tappet beror delvis pa forandrad
definition av betalande medlemmar

28



NPS for medlemmar
borjade matas ar 2017

Stolta...

I en medlemsorganisation som Foretagarna maste vi fa vara medlemmar och de
som arbetar for organisationen att kinna stolthet 6éver det gemensamma arbetet.
Finns inte stoltheten sa saknas grunden for att skapa en stabil medlemsbas. De
senaste aren har vara medarbetare och sirskilt fortroendevalda uppvisat mycket
hoga virden niar det kommer till stoltheten. Daremot har dessa héga virden inte
synts hos medlemmarna, vilket gor att vi riktar mer fokus for att lyfta stoltheten
hos dem de kommande tva aren.

...medlemmar

Stoltheten hos medlemmarna méts genom tre matt:

e Hur sannolikt ar det att du skulle rekommendera ett medlemskap? (NPS)
e Hur nojd dr du pa det hela taget med ditt medlemskap?
e Vill du fortsitta att vara medlem?

Malet ar att alla tre matt ska 6ka med tre punkter. Det kommer kriava extraordinira
insatser, men forflyttningen kommer vara nédvindig for att vi ska lyckas lyfta
lojaliteten och dirmed skapa forutsittningar for medlemstillvaxt.

51 54

NPS
2017 2018 2020
2018 2020 2018 2020

Hur nojd ar du med ditt medlemskap? Vill du fortsitta vara medlem?

...fortroendevalda

Stoltheten hos fortroendevalda inom Foretagarna ir
redan idag pa mycket hoga nivaer. Malséttningen blir
dérfor att bibehalla nuvarande hoga niva.

2016 2018 2020

NPS

...medarbetare

Bland medarbetare har stoltheten stigit senaste aren 16
och utvecklingen ska fortsitta, dven om malet for
okningstakt ar ligre jamfort med utvecklingen de
senaste aren.
2016 2018 2020

NPS
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Insatser for att bli stolta i en vaxande organisation

For att vi ska bli stolta i en vixande organisation krivs en hel del insatser inom
olika omraden som syftar till medlemstillvixt och/eller stolthet hos medlemmar,
fortroendevalda och medarbetare.

Oka den digitala forsiljningen

Andelen som blir medlemmar digitalt 6kar och for att fortsatta konvertera digitalt
behovs ett omfattande arbete for att driva trafik, skapa relevant innehall och
optimera var digitala forsaljning:

e Utveckla hemsidan baserat pa data och analys for att 6ka konverteringarna.

e Arbeta proaktivt med innehallsarbete som ger ett innehall med hog relevans
for var malgrupp.

e Siakra en hog och kvalitativ trafik till hemsidan genom en mix av organisk och
kopt trafik samt annonsering.

e Utveckla flera fasta tjinster och funktioner som lockar foretagare att anvinda
hemsidan savil ofta som aterkommande.

e Mobilanpassa och optimera digitala insatser for sokningar fran foretagare.

e A/B-testa for att utveckla innehall, struktur och effekten av digitala insatser.

Oka nyrekryteringen

Utveckla arbetet med vara prioriterade malgrupper

For att 6ka inflodet av nya medlemmar och generera fler lojala medlemmar kommer
fokus ligga pa fyra malgrupper de kommande tva aren:

Tjansteforetagare i storstad (hogre andel kvinnor och yngre foretagare).
Foretagare som har fler 4n 20 anstillda, sirskilt pa landsbygd.
Soloforetagare over hela landet.

Unga foretagare (under 35 ar).

Oka nyrekryteringen, 6ka lojaliteten

Forbattra innehallet och utveckla paketeringen av medlemskapet

For att uppna medlemstillvixt behover vi kontinuerligt utveckla savil innehall i
medlemskapet som paketering:

e Forbittra innehallet i medlemskapet for att skapa 6kad medlemsnytta som gor
att viljan att ga med eller stanna kvar som medlem stirks. En satsning kommer
bl.a. goras for medlemmar som har 6ver 50 mkr i omsattning.

e Utveckla paketeringen av medlemserbjudandet till olika malgrupper i olika
kanaler for att Foretagarna ska bli &nnu mer relevanta.

e Forenkla medlemsavgiften, sinka trosklarna for att bli medlem och gora det
enklare att aktivera medlemskapet for att 6ka var attraktionskraft.

Oka nyrekryteringen, 6ka lojaliteten
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Bli en organisation med en rost

Foretagarnas kraft ligger i samverkan mellan det lokala, regionala och nationella,
men dven inom det europeiska. Vi har bist chans att paverka nir hela organisationen
ger samma budskap. For att uppna detta kommer vi att:

e Utveckla branschforbundskansliet med fler och nojdare branschféorbund, samt
bidra till battre samordning i gemensamma fragor.

e Flytta fram var europeiska samarbetsorganisation SME United, som fornyar
sig med ett nytt namn och blir mer relevanta i brysselpolitiken. Det ar ocksa
dags att vi utokar vart inflytande i samma organisation, samt samordnar vara
paverkansinsatser ytterligare.

e Bedriva arlig kampanjverksamhet. Valrorelsen 2018 innebar att vi samlades
inom organisationen under gemensamma budskap som gav en stark politisk
kraft. Kommande ar kommer ha nya utmaningar som gor att virdet att samla
0ss inom organisationen dr hogt.

e Utveckla ett digitalt ambassadorsnitverk for spridning av budskap med storre
rackvidd.

Oka nyrekryteringen, 6ka lojaliteten, stolta medlemmar

Synas och héras mer 6ver hela Sverige

Uppméarksamhet i press och o6vrig media ar avgorande for det politiska
framflyttandet, forstiarker Foretagarnas varumérke och gor att nya foretagare far
upp 6gonen for oss. Det finns fler steg att ta for att bli &nnu mer relevantai opinionen:

e Driva en mer strategisk pressverksamhet, framfor allt i prioriterade fragor.
Vi vill fa fler pressklipp men de ska ocksa vara mer kvalitativa utifran den
politiska agenda vi driver.

e Skapa en databas av talespersoner for att enklare kunna hjilpa journalister.

* Producera och tillgingliggora stomartiklar och medietips till fértroendevalda,
samt anvinda hela var organisation for att sprida vara budskap.

Oka nyrekryteringen, stolta medlemmar

Starka arbetet for att 6ka lojaliteten

Den storsta utmaningen i nuldget ar att behalla befintliga medlemmar, i synnerhet
under det forsta medlemsaret. Detta innebér att vi behover intensifiera insatserna
for att oka lojaliteten:

e Utveckla vart formanspaket och gora det enklare att aktivera formaner.

e Forbittra kommunikationen till de som varit medlemmar i ett ar, sa att
medlemmarna far ritt mingd information vid rétt tillfille.

e Utveckla medlemsportalen “Mina sidor” med relevant information och tjanster
som okar medlemsnyttan.

¢ Erbjuda en serviceniva i virldsklass oavsett kanal for att kontakten med
Foretagarna alltid ska bli en positiv upplevelse.

Oka lojaliteten
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Vara en kraft att rakna med

Sverige har i atta ar lidit av svaga parlamentariska majoriteter, vilket har forsamrat
forutsattningarna for goda reformer men ocksa lett till en tveksam syn pa foretagare
fran delar av det politiska ledarskapet. Mycket talar for att den parlamentariska
osikerheten kvarstar och att besluten i storre utstriackning kommer att forflyttas
till riksdagen, vilket gor att Foretagarna har bittre mojligheter att paverka det
politiska klimatet for foretagare:

e Forstiarka det politiska nitverket genom att genomfoéra moten och bygga
relationer.

e Spetsa vara paverkansverktyg, framfor allt behover vi fortsétta resan till att bli
en allt mer framgangsrik organisation nir det giller kampanjande.

e Bygga moderna och konstruktiva forslag och darigenom ta initiativet i det nya
politiska landskapet.

e Skapa en bred niringspolitisk 6verenskommelse 6ver blockgrianserna, vilket
satter vara fragor hégre upp pa agendan och skyddar foretagarfragorna for
framtida of6rutsigbara majoriteter.

Stolta medlemmar

Engagera medlemmar och fértroendevalda

Engagerade medlemmar dr bade stoltare och har en hogre lojalitet 4n de som "bara”
ar medlemmar. Darfor gor vi insatser for att skapa flera olika mojligheter till 6kat
engagemang, allt fran enkla till mer avancerade och tidskrivande engagemang:

e Skapa webbaserat stod dir medlemmar kan vilja olika sitt att engagera sig i
Foretagarna. Har kommer det att finnas mojlighet for de medlemmar som vill
engagera sig men som inte vill bli ledamot i en lokal forening.

e Hitta nya mojligheter for foretagare eller medlemmar med specialintressen att
utveckla sitt engagemang inom Foretagarna.

e Utveckla ett antal projekt som forstiarker intresset och engagemanget for delar
av eller hela Foretagarnas verksamhet. Detta for att knyta fler medlemmar
nirmare organisationen.

¢ Infora beloningssystem till foreningar, fortroendevalda och medlemmar
som bidrar till medlemstillvixt for att stirka incitamenten att virva fler
medlemmar.

Stolta medlemmar, stolta fortroendevalda
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Utveckla verktyg som gor det enklare att vara medarbetare och
fortroendevald

For att det ska vara latt och roligt att vara fortroendevald eller anstilld
pa Foretagarna ska ett antal insatser genomforas for att forenkla arbetet i
organisationen:

¢ Infora gemensamma eventsystem anpassade for rikskontor, regionkontor och
lokalférening som leder till att vi arbetar pa ett konsekvent och tidsbesparande
satt samt gora det enkelt att ta betalt for event.

e Utveckla Foretagarnas Servicecenter for att frigora administrationstid hos
regionkontor och lokalféreningar.

e Fylla CRM-systemet med information om medlemmar for fortsatt utveckling
och fler mojligheter att ge riktad information.

Stolta fortroendevalda, stolta medarbetare

Arbeta aktivt med var foretagskultur och kompetensforsorjning

Ett arbete kommer inledas for att strukturera och sikerstilla gemensamma
processer och strategier for kompetensforsorjning:

e Arbeta aktivt med var foretagskultur i syfte att fa stoltare medarbetare och
béttre resultat.

e Utveckla en kompetensforsorjningsplan for att ha ritt person med ritt
kompetens pa ritt plats och vid ratt tillfille.

Stolta medarbetare

Stolta i en vaxande
organisation

INSATSER
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foretagarna

Arsmotet 2019

5. Annat arende som ankommer pa arsmotet
enligt lag eller stadgar
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	2.1 Verksamhetsberättelse Året i ord 2018
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	4.0 Riksstyrelsens anmälan av den nationella föreningen Företagarnas verksamhetsplan
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