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Foretagarna har fatt rubricerade forslag pa remiss och far 1amna féljande synpunkter.

Bakgrund

I juni 2009 antogs det tredje energimarknadspaketet i EU. I betinkandet ges forslag pa hur
detta paket ska inforas i det svenska regelverket. Syftet med paketet ar att skapa en gemensam
inre marknad for el och naturgas. Ett harmoniserat regelverk forviantas framja utvecklingen av
gransoverskridande handel och effektivt fungerande konkurrens pa el och
naturgasmarknaderna. En annan tydlig trend i det tredje marknadspaketet ar ett utokat skydd
for konsumenterna.

Foretagarnas synpunkter

Det tredje energimarknadspaketet inbegriper fem rittsakter. Eftersom dessa ar relativt
omfattande och dven beror sddant som inte direkt paverkar Foretagarnas medlemsforetag, sa
som inrattandet av en byra for samarbete mellan de nationella tillsynsmyndigheterna, kommer
vi fokusera vart svar pa de for oss mest relevanta forslagen. Branschspecifika fragor 6verlats at
respektive branschorgan att besvara.

Generellt om direktivets mal

I savil el- och gasmarknadsdirektivet avspeglas de 6vergripande malen med EU:s
energipolitik, dvs. 6kad energieffektivisering och miljohéansyn. Genom 6kad handel 6ver
grianserna betonar man att effektivitet forbattras, priserna blir konkurrenskraftigare,
tjansternas kvalitet blir hogre och forsorjningstryggheten battre sidkerstalls. For att savél
svenska som utlandska foretag ska viga investera och véxa ar det, enligt Foretagarna, av
hogsta prioritet att fa till stind en trygg energiforsorjning med konkurrenskraftiga och stabila
energipriser. Darfor ar vi positiva till direktivets ambition att medlemsstaterna ska underlatta
gransoverskridande tilltrade for nya el- och gashandlare. En 6kad konkurrens framjar
marknadens funktion.

Nar det giller den svenska implementeringen uppskattar Féretagarna att utredningen valt att
begrinsa regelforandringarna till ett minimum. Detta eftersom vi ar starkt negativa till att
nationella myndigheter implementerar regler utéver vad som krévs enligt det ursprungliga
direktivet, s.k. goldplating. Men dven dndrade regler i sig ar ett problem, och bor i mojligaste
man undvikas.
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Specifika synpunkter
For att direktivens mal ska kunna nas vill Foretagarna peka pé ett antal punkter.

Det ar uppenbart att utredningens forslag kommer att piverka foretag inom olika delar av el-
respektive gasmarknaderna pa ett antal olika siatt. Malsattningen vid implementering av
direktiven méste dock vara att begrinsa den administrativa bordan som laggs pa foretagen. I
den konsekvensanalys som utredningen lamnar redovisas varje regeldndringsforslag, med
tillhérande konsekvenser, var for sig. Aven om varje enskild regel inte nodvindigtvis behover
medfora sa stora kostnadsokningar for foretagen, sa kan helheten bli betungande.
Utredningens satt att redovisa gor det svart att avgora den totala effekten av forslagen.
Foretagarna hade girna sett en sammanvéigning av forslagen i konsekvensanalysen.

Nedan ges synpunkter ett antal av de enskilda forslagen.

Forst och framst, utan en tydlig atskillnad mellan natverksamhet och verksamheter som berér
produktion och leverans, finns en uppenbar risk for snedvridning av konkurrensen. Av den
anledningen anser vi att en tydlig atskillnad ar viktigt. Dock inte till vilket pris som helst. Det
kommer exempelvis bli krav pa att bl.a. transmissionsforetag anséker om certifiering, da en
certifiering anses bidra till battre atskillnadsregler. Ett certifieringskrav medfoér emellertid
administrativa kostnader for berorda foretag. Hur stora dessa kostnader kan vantas bli beror
pé de foreskrifter Energimarknadsinspektionen valjer att utfirda. D4 utredningen ar tydlig
med att det inte gar att argumentera mot certifieringskravet vill Féretagarna uppmana
myndigheten (EI) att underlitta och atminstone ta hansyn till foretagens administrativa
kostnader nir foreskrifterna utformas.

Vidare ser Foretagarna girna att tilltrade till el(gas)natet for mindre leverantérer underlattas.
Regelverket bor forenklas visentligt for sma elproducenter som vill bygga ut och leverera,
primairt fornyelsebar, el till elnitet. Av den anledningen stodjer vi forslaget att ellagen
kompletteras med en bestimmelse som anger att en niatkoncessionsinnehavare som vagrar
tilltrade for tredje part till sina nit, eller vagrar 6verfora el for annans rakning, ska kunna
motivera detta. En tydlig motivering kan troligen underldtta for den som vagrats tilltrade att
besluta om ett ev. 6verklagande. Vi vill samtidigt peka pa en annan angeldgen fraga i
sammanhanget, ndmligen att anslutningskostnaderna hélls nere. Om man ges mojlighet att fa
intédkter fran 6verproduktion kommer utvecklingen av smaskalig elproduktion ga snabbare,
vilket gynnar bidde miljo och entreprendrskap.

Starkt konsumentskydd

Direktivet syftar till att stirka konsumenternas stillning pa el- och naturgasmarknaderna,
vilket kommer stilla en del nya krav pa foretagen, bl.a. en reglering av vilka uppgifter som
leverantoren ar skyldig att lamna i avtalet, en kostnadsfri méjlighet for kunden att bryta icke-
tidbestdmda avtal, en skyldighet for leverantoren att ange principerna for berdkning av
kostnaden for att bryta tidsbundna avtal, information om var det finns méjlighet att fa
tvistlosning, krav om en vilfungerande klagomalshantering, krav om att utse en
overvakningsansvarig etc.

Reglering av avtalsvillkoren

I Sverige hanteras flertalet av direktivets bestimmelser redan genom de allménna
avtalsvillkoren som tagits fram gemensamt av branschorganisationerna och Konsumentverket.
De villkor som 6verensstaimmer med direktivet fors nu in i el- respektive naturgaslagen, for att
stiarka konsumentskyddet. Da majoriteten av foretagen pa el- och naturgasmarknaderna redan
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foljer de allminna avtalsvillkoren borde regleringen inte orsaka sarskilt stora
kostnadsokningar. Dock tillkommer vissa helt nya krav, bl.a. skriftlig information om
konsumenternas rattigheter och moéjligheter till tvistlosning pé fakturan, respektive foretagens
hemsida. Detta krav kommer innebéara att foretagen tvingas ldgga tid pa att anpassa fakturor
och ldgga ut information pé sina hemsidor, och tid &r pengar. Genom att formalisera kraven pa
att foretagen ska ha en organiserad klagomélshantering kommer foretagen behova tillsiatta nya
resurser, nigot som riskerar att bli extra betungande for sma foretag. Aven de som redan idag
har en sddan hantering kommer tvingas 6verlimna ny information till
Energimarknadsinspektionen.

Byte av elleverantér och angerratt

Direktivet stéller krav pd en mojlighet att byta elleverantor varje dag, samt att ett byte av
elleverantor ska kunna ske pé tre veckor, oavsett nar i manaden kunden begar byte. Enligt
distans- och hemforséljningslagen har konsumenten ritt att inom tva veckor angra sitt val av
elleverantor, vilket skulle kunna medfora problem i en uppsnabbad bytesprocess. I dagsliget
ar det relativt fa som utnyttjar sin dngerratt, men med en effektivare konkurrens pa
marknaden och en rorligare kundbas kan hanteringen av ngerritten bli omfattande.
Utvecklingen sedan elmarknaden 6ppnades for konkurrens 1996 visar pa en allt hogre
bytesaktivitet bland kunderna, en trend som rimligen kommer fortsétta. Ur ett
sméforetagarperspektiv kan kraven bli orimliga och anpassning av IT-system och rutiner extra
kostsamma. Uppvager nyttan for konsumenten av att kunna byta elleverantor varje dag
verkligen kostnaden for foretagen? Foretagarna rekommenderar darfor att man haller god koll
pa utvecklingen och ser 6ver regelverket om forutsiattningarna andras och darmed blir
ohallbara for foretagen.

Overvakningsplaner och 6vervakningsansvarig

Dagens regelverk kraver att den som har niatkoncession upprittar en s.k. 6vervakningsplan, av
vilken det ska framga vilka atgarder som ska vidtas for att motverka diskriminerande
beteenden gentemot 6vriga aktorer pd elmarknaden. Vad som nu tillkommer ir att en person
ansvarig for 6vervakning ska utses. En sddan person far visserligen utses inom foretaget men,
speciellt for sma foretag kan det vara svart att frigora personella resurser for dessa uppgifter,
samtidigt som det ar dyrt att anstilla ytterligare en person.

Sarskilt om sma foretag

El- och gasmarknadsdirektiven ger vissa mojligheter att undanta féretag fran en del krav om
de har firre dn 100 000 anslutna kunder. Sverige tillimpar den moéjligheten, vilket innebér att
enbart ca fem av de storsta foretagen pa elmarknaden maste tillimpa reglerna fullt ut. D&
syftet ar att de smé foretagen ska kunna undantas fran alltfor betungande regler bor gransen
for vilka foretag som omfattas ses 6ver, i linje med vad utredningen foreslar.

Foretagarna
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