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1. SAMMANFATTNING

Varen 2014 genomforde Foretagarna en forstudie med syfte att utforska nuldge och forutsittningar
for ett vastsvenskt partnerskap avseende samverkan och utveckling av hantverksforetagandet i regi-
onen. Forstudien resulterade i en regional centrumbildning, Hantverket Vist, som utgor en arbets-
plats for vistsvenska hantverksforetagare och nav for olika insatser for att stirka hantverksyrkena.

For att utveckla Hantverket Vast ansokte Foretagarna i Vastra Gotaland (projektigare) tillsammans
med partners om projektfinansiering fran Europeiska socialfonden (ESF) for att genomféra tva
forstudier. Denna slutrapport avser forstudie HantverksKraft.

De 6vergripande fragestillningar som besvaras i denna forstudie ar vilka kompetensbehov som
finns hos hantverksforetagare och deras medarbetare, vilken kompetens som ar relevant for olika
hantverksyrken, hur rorligheten kan 6ka dvs hur kan ateranstillning till hantverksyrken stimuleras
och hur digitaliseringen kan forbéttra hantverkarnas utveckling bade nar det géiller yrkesutovning
och kompetensutveckling.

Forstudiens resultat visar pa vikten av att anvinda befintliga eller utveckla strukturer for battre
samverkan mellan det offentliga, det privata och civilsamhallet i arbetet for starkt hantverksforeta-
gande. Hiar behover vi identifiera gemensamma utmaningar, se 6ver vilka roller vi har och hur dessa
kan samspela och framfor allt behover vi anvinda och samordna vara olika resurser pa ett effektivt
satt. Langsiktighet krivs for att na framgang i arbetet och vi foreslar darfér en sammanhallen 1ang-
siktig regional strategi for hantverksutveckling som omfattar centrala aktorer och som kan ge stod
till sektorsévergripande samarbete och samordning.

Forslagen som presenteras i rapporten pa utvecklingsomraden och insatser dr; affars- och kompe-
tensutveckling; hallbar utveckling och Agenda 2030; jamstélldhet och mangfald; digitalisering samt
samarbeten, samlokalisering och stodjande funktioner.

Ett vasentligt inslag i utvecklingsarbetet handlar om kommunikation och da framst via digitala for-
mer. Vi foreslar darfér en gemensam digital ingang till Hantverket — en gemensam bred portal — som
tas fram och som blir ett kraftfullt redskap for att mota flera av de identifierade utvecklingsomra-
dena och samtidigt skapar en sammanhallen gemensam arena for hantverksutveckling.



2. INLEDNING

Denna studie genomférdes mellan februari och september 2021. Infor studien var var ambition

att ha ett interaktivt forhallningssitt dar vi skulle ldra oss av de erfarenheter som intressenterna
presenterade och vi skulle anpassa vart arbetssatt darefter. Genom att triffa, se med egna 6gon och
dessutom fysiskt uppleva hur hantverkare och andra aktorer har det skulle vi fa en god inblick i de
forutsédttningar som praglar hantverksyrkena. Pa sa sitt skulle var forstaelse inte bara bli teoretisk
via den litteratur som vi tar del av utan vi skulle ocksa kunna ta del av praktiken. Sa blev det inte.

Den pandemi som pagatt innan, under och vad vi kan 6verblicka, framo6ver har praglat denna studies
genomforande men ocksa gett oss nya insikter. En av dessa ér att pandemin har drabbat foretagen
mycket olika. Dessa olikheter har bidragit till att vi har blivit varse att hantverksyrkena och hant-
verksforetagandet i manga delar har olika férutséttningar. Sa samtidigt som pandemin har begriansat
oss i vart arbetssétt har den ocksa bidragit till att tydliggora skillnader mellan foretagarna som vi
sannolikt inte hade uppmirksammat utan pandemin. Dessa erfarenheter hoppas vi har bidragit till
att gora vara slutsatser och forslag mer traffsiakra.

Vi (Git Hansson, Asa Helg och Ola Andersson) som tagit fram denna rapport har erfarenhet fran
privat och offentlig verksamhet. Vi har manga ars erfarenhet av affarsutveckling, forandrings- och
jamstalldhetsarbete inom sma och medelstora foretag. Vidare har vi arbetat med utviardering och
ledarskap samt utveckling av vilfirden genom samverkan mellan myndigheter. Dessa erfarenheter
ger olika perspektiv pa hantverksforetagandet vilket varit berikande vid framtagandet av denna
rapport.



3. PROJEKTETS
UTGANGSPUNKTER
OCH DESIGN

3.1 Bakgrund till féorstudie
VAGEN TILL ETT REGIONALT HANTVERKSHUS

Under 2014 paborjades diskussioner hos Foretagarna i Goteborg om hur man skulle kunna bidra till
att stirka hantverksutvecklingen i Vistsverige. Manga hantverksforetag stod infér generationsvix-
lingar och hade svart att finna personer med riatt kompetens som kunde 6verta deras verksamheter.
Manga hantverksforetag stod ocksa infér utmaningen att hitta medarbetare med ritt yrkeskompe-
tens. Det fanns ocksa en utmaning i att fa fler ungdomar intresserade av hantverksyrken, att fa fler
att vilja larlingsprogram och yrkesutbildningar.

Ett arbete paborjades utifran ovan problematik med malet att fraimja hantverksutvecklingen i
regionen och bidra till aterviaxten av hallbara och konkurrenskraftiga hantverksforetag. Granso-
verskridande dialoger i workshopformat med bland annat hantverksforetagare, studenter, skolor,
branschorganisationer och aktorer som arbetar med hantverksutveckling ledde till flera utveckling-
sidéer. Nagra av dessa var utveckling av larlingsprogram, ett regionalt hantverkshus som coworking
space (arbetsplats for hantverksforetag) och ett kompetensnav, attitydpaverkande kampanjer for att
fa fler ungdomar intresserade av hantverksyrken samt forum fér samtal och samarbeten regionalt,
nationellt och internationellt.

En av de prioriterade utvecklingsidéerna var skapandet av ett regionalt Hantverkshus som alla
aktorer var 6verens om skulle kunna paverka hantverksutvecklingen positivt och bidra till att gora
Vastra Gotaland till motor och foredome. Tanken med Hantverkshuset var att fungera som arbets-
plats och kompetenscentrum dir hantverksforetagare skulle kunna utveckla sina féretag och skapa
tillvaxt. Hantverkshuset skulle ocksa vara ett forum for kunskapsuppbyggande och att stirka inte-
gration, fa arbetslosa i sysselsittning och utveckla samverkan mellan skola och arbetsliv.

Under en mobiliseringsfas skapades forutsittningar och innehall for implementering dér ett stort
antal personer och verksamheter medverkade i det idégenererande arbetet genom olika arbetsgrup-
per. Mobiliseringsfasen anvindes for att skapa forutsiattningar, innehall och for att utforska finansie-
ringsmojligheter for implementering av ett regionalt Hantverkshus med site i Goteborg.

Utifran det genomforda utvecklingsarbetet ansokte ett partnerskap bestaende av Foretagarna i
Vistra Gotaland, Foretagarna Goteborg, Samordningsforbundet DELTA samt Stiftelsen Hantverk &
Utbildning om projektstod fran Vistra Gotalandsregionen med medfinansiering fran Namnden for
Arbetsmarknad- och vuxenutbildning i Goteborgs stad, for att skapa ett regionalt hantverkshus. Pro-
jektmedel beviljades och idag (2021) finns hantverkshuset (HantVerket Vist) beldget i Slakthusomra-
det i Gamlestan, Goteborg dar ett tio-tal foretag har flyttat in. En verksamhetsledare har rekryterats
och leder verksamheten. Projektet startade 2019 och pagar till utgangen av 2023 da avsikten ar att
verksamheten ska 6verga fran projekt till permanent verksamhet.

For att redan fran start kunna mojliggora olika satsningar och samarbeten som kan bidra till mins-
kad arbetsloshet och starkt integration, 6kat intresse och hojd status for hantverksyrken, fler samar-
beten mellan skola och niringsliv samt stirkta och hallbara hantverksforetag ansokte Foretagarna

i Vistra Gotaland (projektigare) tillsammans med partners om projektfinansiering fran Europeiska
socialfonden (ESF) for att genomfora tva forstudier. Ansokningarna beviljades och de tva forstudi-
erna har pagatt mellan 1 februari 2021 — 30 september 2021.



Denna slutrapport avser forstudien HantverksKraft som har som syfte att underséka och skapa
forutsattningar for nya insatser, metoder och samarbeten for stirkt kompetens och anstillningsbar-
het hos véstsvenska hantverksforetagare och deras medarbetare. Forstudien ska utgéra underlag for
framtida utlysningar inom ESF och konkretisera behov, innehall och forutsattningar for en eller flera
ansokningar fran projektigare med partners.

UTMANINGAR INOM KOMPETENSFORSORJINING, MATCHNING OCH
HANTVERKSUTVECKLING

Vistra Gotalands prognos for arbetsmarknaden (2019) visar att Vistra Gotaland, liksom manga
andra svenska lin, star infor utmaningar nar det giller kompetensforsorjning. Andelen féretag inom
privata niringslivet med rekryteringsproblem ar fortsatt hog och ligger 6ver historiska genomsnitt.
Manga arbetsgivare har svart att hitta arbetskraft med den kompetens som de efterfragar och ar

i behov av. Dessa problem ir inte enbart konjunkturavhangiga utan ocksa strukturella dar utbild-
ningsvasendet inte alltid hunnit med de forandrade behoven pa arbetsmarknaden. Det rader alltsa
inte brist pa arbetskraft, utan det handlar istillet om att arbetsgivare saknar tillganglig arbetskraft
med den kompetens eller erfarenhet som de behover och efterfragar.

Svenskt Naringslivs enkiat Framtidens kompetensforsorjning kraver ny skolpolitik (2018) visar att
kompetensforsorjningen idag ar en av foretagens storsta utmaningar dir sju av tio foretag uppger att
de upplever svarigheter vid rekrytering och att drygt vart fjarde rekryteringsforsok misslyckas. Sva-
righeterna att rekrytera ér alltsd uppenbara och Vistra Gotaland ar inget undantag. I rekryterings-
enkiten sag man att 70 % av foretagen i Vistra Gotaland forsokt rekrytera de senaste sex manaderna
utan att lyckas.

Manga hantverksforetagare vittnar om ett stort behov av kompetens- och affarsutveckling. I Till-
vaxtverkets senaste omgang av enkiatundersokningen "Foretagens villkor och verklighet” som slut-
fordes i januari 2020 (observera fore pandemins start) ser vi ocksa att smaforetagens (hantverksfo-
retag utgors ofta av smaforetag, framfor allt inom de smala hantverksyrkena) vilja att vixa totalt sett
sjonk fran 76 % till 69 % under perioden 2008-2020. Framfor allt ar det viljan att vixa genom att bade
Oka antalet anstéillda och omséttningen som har minskat. Hir ser vi en minskning fran 46 % till 37 %
under den aktuella perioden. Det ar framfor allt i foretag utan anstillda och med 1-9 anstillda som
vi ser en minskad tillvixtvilja. Bristande tillgang pa lamplig arbetskraft, lagar och myndighetsregler
samt brist pa egen tid ar de faktorer som storst andel smaforetag anger som tillviaxthinder. Déarefter
kommer tillgang till 1an och krediter samt kapacitet i nuvarande lokaler.

Matchningsliaget dr idag utmanande, dven for foretag inom hantverksomradet. Det blir darfor vik-
tigt att fler utbildar sig inom bristyrken, exempelvis byggsektorn. Vi har under flera ar sett ett 1agt
intresse bland ungdomar for lirlings- och yrkesutbildningar inom hantverksyrken.

Centralt blir ocksa att fa in fler utrikes fodda pa arbetsmarknaden, diar en stor potential och mdj-
lighet for den framtida kompetensférsorjningen finns. Manga som kommit till Vastra Gotaland har
bade utbildning och erfarenhet inom yrken dér arbetsgivare har svart att finna kompetens. Vistra
Gotalands utbildnings- och arbetsmarknadsprognos med sikte pa 2025 visar att antalet som invand-
rat med folk- eller grundskoleutbildning beriknas 6verstiga antalet som utvandrar i samtliga fyra
delregionerna; Goteborg, Skaraborg, Sjuhdrad och Fyrbodal. I Goteborgsregionen handlar det om ett
tillskott pa cirka 6 600 personer under prognosperioden 2015-2025.

Vi vet ocksa att det ar vanligt att personer som invandrat har eftergymnasial utbildning, och dven
bland personer med eftergymnasial utbildning beriknas antalet invandrare 6verstiga antalet utvand-
rare i samtliga fyra delregioner, framfor allt i Goteborgsregionen. I Goteborgsregionen handlar det
om ett tillskott pa cirka 8 900 personer under prognosperioden 2015-2025.

Ungdomsarbetslosheten inom EU visar ocksa fortsatt hoga siffror, dir coronapandemin bidragit till
an hogre siffror. I januari 2021 uppgick genomsnittet bland medlemsldnderna till 16,9 %. JAamf{or vi
med andra linder i EU ligger Sverige pa en hog niva och uppgick i januari till 24,1 %. Det foreligger
hog variation vad galler ungdomsarbetslosheten men generellt kan sigas att ungdomsarbetslosheten
ar hogre dn arbetsloshet i andra aldersgrupper (Ekonomifakta, 2021).



Denna utmaning har lett till att manga europeiska linder arbetar for att finna vagar for att forbéattra
overgangen mellan skola och arbetsliv, dar en del utgors av utveckling av nationella larlingssystem
och LIA (larande i arbetet). Kombinationen teoretisk utbildning och arbetsplatsforlagt larande
underlittar inte bara overgangen till arbetslivet for unga manniskor utan dr ocksa en mojlighet att
sakra niringslivets behov av yrkeskompetens.

Till skillnad mot flera andra lander har Sverige fa larlingar och manga linder har en historia och
lang tradition av utvecklade larlingssystem. Tyskland namns ofta som ett sddant exempel dér lir-
lingssystemet ses som en viktig anledning till den laga ungdomsarbetslosheten.

3.2 Syfte och mal

Forstudien HantverksKraft har som mal att ta fram ett relevant och genomarbetat forslag for att
gora en utlysning for genomférandeprojekt som syftar till att stirka hantverkares roll pa svensk
arbetsmarknad. Genom en stirkt roll pa arbetsmarknaden 6kar mojligheten att rekrytera personer
som star utanfor arbetsmarknaden vilket i sin tur forutsitter att dessa rustas pa ett relevant satt.
For att stirka kompetens, anstillningsbarhet och kompetensforsorjning hos viastsvenska hantverks-
foretagare och deras medarbetare behovs en samverkan. Som stod for denna samverkan behover i
sin tur nagon form av stédjande och hallbar struktur utvecklas.

DE OVERGRIPANDE FRAGESTALLNINGARNA FOR FORSTUDIEN HAR VARIT:
e Hur skapa hallbarhet for hantverksyrken?

Vilka kompetensbehov finns hos hantverksforetagen?

Vilken kompetensutveckling ar relevant for olika hantverksyrken?

e Hur kan rorligheten stimuleras, dvs 6ka ateranstillning till hantverksyrken?

Hur kan digitaliseringen forbéttra hantverkarnas utveckling bade nir det giller yrkesutévning
och kompetensutveckling?



3.3 Forandringsteori

PARTNERS

INSATSER/
METODER

FORVANTADE
FORSTUDIE
RESULTAT

FORVANTADE
LANGSIKTIGA
EFFEKTER

e ForetagarnaiVastra
Gotaland

e Foretagarna Goteborg

e Samordningsférbundet
Goteborg

e Arbetsmarknad- och
vuxenutbildningen
Goteborgs stad

» Stiftelsen Hantverk &
Utbildning

e Skrivbords-
undersokning

e Intervjuer hantverks-
foretag

e Intervjuer aktorer
affarsutveckling

eIntervjuer andra
relevanta aktorer

e Enké&ter hantverks-
foretag

o Fokusgrupper

Ett underlag for nya
insatser, metoder och
samarbeten for starkt
kompetens och anstalln-
ingsbarhet hos vast-
svenska hantverks-
foretagare och deras
medarbetare

HORISONTELLA PRINCIPER

Jamstalldhet och 6vriga horisontella principer har beaktats i forstudiens samtliga delar dir

vi bland annat efterstrivat en jimn representation av kvinnor och méan. Normkritik och inter-
sektionalitet har integrerats i analys och resultat. Jimstilldhet har utgjort en viktig aspekt i
forstudien da det rader stark konsuppdelning i flertalet hantverksyrken, en trend som maste brytas.
Tillgdnglighetsaspekten har beaktats under férstudien genom att exempelvis sikerstilla att lokaler

ar tillgdnglighetsanpassade och genom att fo6lja rekommendationer och riktlinjer.

INDIVIDNIVA

o Okad kompetens-
utveckling for
hantverkare

e battre matchning
arbetssokande
hantverkare

o underlattaintrade pa
arbetsmarknaden

ORGANISATIONSNIVA

o Okad hallbarhet for
hantverksyrken

e Okad sysselsattningsgrad

e battre och effektivare
metoder for matchning

e Okad attraktivitet for
hantverksyrken

e ett utvecklat samarbete
mellan offentlig och
privat verksamhet

PROJEKTNIVA

« utveckla metoder och
arbetssatt med bred sak-
och samverkans-
kompetens

eskapa goda forut-
sattningar for att sdka
kommande utlysningar
for genomférande-
projekt inom
omradet privat och
offentligt i samverkan




3.4 Malgrupp

Overgripande malgrupp for forstudiens resultat ar hantverkare verksamma i Vistra Sverige. Mer
precist avses att i forstudien identifiera specifika behov for olika hantverkare och foresla anpassade
insatser. I forstudien har ett antal olika aktorer omfattats av datainsamlingen. Dessa dr framférallt:
hantverksforetag, branschorganisationer, aktorer som arbetar med malgruppen hantverksforetag
for att stodja dem i deras kompetens-och affarsutveckling, utbildningsaktorer och andra relevanta
nyckelaktorer.

3.5 Projektorganisation och partners
SAMVERKANSPARTNERS I FORSTUDIEN HAR VARIT:

e Foretagarna i Viastra Gotaland (projektiagare)
e Foretagarna Goteborg

e Samordningsférbundet Géteborg

Stiftelsen Hantverk & Utbildning

e Arbetsmarknad- och vuxenutbildningen, Géteborgs stad

Projektorganisationen har bestatt av projektledare anstilld hos Samordningsforbundet Géteborg,
medarbetare hos Foéretagarna i Vistra Gétaland samt konsulter kontrakterade av Féretagarna i Vés-
tra Gotaland. Projektet har under forstudiens genomférande rapporterat till styrgrupp for Hantver-
ket Vist.

3.6 Projektets design, upplagg och metodik

Forstudien har haft en explorativ ansats. De metoder vi anviant har utgjorts av skrivbordsundersok-
ning, enkatundersokningar, kvalitativa intervjuer samt fokusgrupper. Tva enkitundersokningar har
genomforts, dels till malgruppen hantverksforetag bland Féretagarnas medlemmar, dels till hant-
verksforetag i Hantverksradets Mistarregister. Intervjuer har genomforts med hantverksforetag,
aktorer som arbetar med affirs- och kompetensutveckling, utbildningsanordnare/skolor, bransch-
organisationer samt till andra relevanta nyckelaktorer. Tva fokusgrupper har genomfort, dels med
foretagen i Hantverket Vist, dels med utbildningsaktorer.



4. HANTVERKSFORETAGANDE

4.1 Hantverksforetagandets utveckling

I Stockholms Hantverksforenings rapport Starta och driv modern
larlingsutbildning (2002) beskrivs hantverksforetagandets utveckling
i Sverige. Hantverksforetagandet har en lang tradition i Europa. I de
medeltida europeiska stiderna utvecklades hantverksyrken genom
att olika kunskapsspecifikationer utvecklades. En av anledningarna
var den 6kade handeln med omvéirlden. Ett system uppstod for orga-
nisering av hantverket, vad som gick under benamningen skravisen-
det. Detta innebar att hantverkare med samma yrken gick samman i
olika foreningar sa kallade skran.

Vid 1600-talet forbjods lanthantverk och hantverkarna blev tvungna
att flytta till stiderna vilket 6kade koncentrationen pa hantverkare
till just staderna. Det dldsta kdnda skraet i Sverige ar fran sa tidigt
som ar 1356, Stockholmsskriddarna.

I varje hantverksyrke fanns mistare, gesiller och praktikanter.
Mistarna drev sina egna hantverkstiader. Innan de kunde starta sin

)

Hantverk dr handens verk,
handens arbete. Under hela
manniskans existens har hantverk
varit livsviktigt for vdr overlevnad
som art. Det har ocksd varit den
kanske storsta och viktigaste
skiljelingen mellan 0ss och andra
daggdjur. Manniskans utnyttjande
av hantverk har dédrtill starkt
bidragit till att utveckla var
hjdrnkapacitet och intelligens.

Starta och driv modern
larlingsutbildning, 2002

egen verkstad var de tvungen att forst ga som lidrling hos en mistare dar de fick husrum och mat som
16n. Larlingsperioden avslutades med ett gesillprov och om godkéand utdelades ett geséllbrev och

larlingen kunde sen arbeta vidare som geséall.

Nar gesallerna ansags ha tillrackliga kunskaper kunde de ta ett mastarprov. Under 1700-talet fanns
kritik mot skraviasendet eftersom det upplevdes att monopolet hindrade den ekonomiska utveck-
lingen bade i stiderna men dven pa landsbygden dar hantverkarna endast fick arbeta med hemslojd

om arbetet var bindring.

I Sverige avskaffades skravisendet 1846 och Sverige har under 1900-talet gatt mot att all utbildning

ska bedrivas pa institutioner, fack- och yrkesskolor och under senare tid gymnasieskolor. 1918 inrit-
tades tva olika slags praktiska ungdomsskolor niamligen larlingsskolor och yrkesskolor. Larlingssko-
lor var for de personer som hade anstillning inom industri eller hantverk dir den teoretiska utbild-
ningen erbjods. De som gatt lirlingsskola kunde sen ldsa vidare i yrkesskola.

Fran och med 1940-talet minskade antalet larlingar i Sverige kraftigt. Trots att utveckling och ambi-
tion gick mot att institutionalisera yrkesutbildningarna énskade fortfarande hantverksbranscherna
halla fast vid det arbetsplatsforlagda larandet. Detta ledde till vad som idag gar under benimningen
traditionell larlingsutbildning eller kollektivavtalsutbildning.

Senare kom en del av avtalsutbildningen att inga i gymnasieskolan med ett eller tva ars pabyggnad
pa foretag efter gymnasiet. Eftersom varje bransch forhandlade fram sina egna avtal ser de olika
avtalen for larlingsutbildning olika ut for olika branscher. 1971 kom den nya gymnasieskolan och da
overtogs larlingsutbildning och praktiska yrkestekniska utbildningarna av gymnasiet.

Idag finns fortfarande mojlighet att ta gesill- och mastarbrev for ett antal yrken vilket kan
sidgas vara hantverksbranschernas yrkesbevis. Ett gesidllbrev stirker dven rorligheten i Europa
eftersom gesiallbrev ar det enda kompetensbevis i Europa dar det inte beh6évs kompletteringar. 1
Sverige utfardas drygt 1000 gesillbrev per ar och man kan ta sitt geséllbrev i 70-tal olika yrken.
I Sverige utfardas drygt 300 méstarbrev per ar och man kan ta sitt mastarbrev i cirka 60 olika
yrken (www.foretagarna.se).
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Foreningen Foretagarna har sitt ursprung i Sveriges hantverksorganisation som mestadels bestod
av hantverkare. Inledningsvis var utfirdandet av gesill- och mistarbrev en stor del av foreningens
verksamhet. Idag ar det Sveriges Hantverksrad som har myndighetsuppdraget att utfarda och ater-
kalla méastarbrev. Tillsammans med branschorganisationer, utbildningsorgan och foretag, faststiller
man opartiska och enhetliga provbestidmmelser som ska gilla for gesill- och méastarbreven. Stiftel-
sen Hantverk & Utbildning ar det verkstillande organet for Sveriges Hantverksrad med kansli for
verksamheten nir det géller Gesill- och Méastarbrev i Sverige. Huvudménnen i Sveriges Hantverks-
rad dr Foretagarna, Hantverkarnas Riksorganisation och Svenskt Naringsliv.

Det finns idag en insikt om att hantverksféretagandet behover starkas och utvecklas. I en motion till
riksdagen av Lotta Finstorp (M), 2019/20:2214, stillde sig Riksdagen bakom motionens forslag att
overviga att ta fram en handlingsplan for hur vi kan siakra att Sverige utbildar fler hantverkare och
for hur vi far fram fler hantverksutbildningar. Motiveringen ligger i att medelaldern ar hog bland de
yrkesverksamma hantverkarna och att pensionsavgangarna inom en snar framtid kommer att med-
fora stora behov av nyutbildad arbetskraft. Detta innebir inte bara att vissa yrken i framtiden helt
riskerar att d6 ut utan det riskerar ocksa statusen inom hantverkskunnandet.

Som exempel illustreras behovet av att det kommer att behévas 8 000 personer till tri- och mobel-
industrin de nirmaste aren. Samtidigt som utbudet av utbildade ir begriansat och blir allt mindre.
Behovet uttrycks ocksa i ett storre perspektiv kopplat till cirkulidr ekonom och hur Sverige ska klara
av att na Agenda 2030 malen om det inte finns hantverkare som kan laga skor, klader eller renovera
mobler.

I Sverige utfirdas betydligt farre gesiallbrev (ca 1000 per ar i Sverige) én till exempel Polen dir det
avlaggs cirka 60 000 gesillbrev arligen och Tyskland med runt 160 000 geséllbrev.

Dessutom star Sveriges hantverksbranscher infor ett omfattande generationsskifte. Detta sker
samtidigt som manga kommer hit fran andra linder med unika kunskaper inom just hantverk. Med
anledning av detta finns ett stort behov av validering av yrkeskunskaper fran andra linder som moj-
liggor for fler att arbeta med ett hantverksyrke.

Namnas kan ocksa att mer an tva tredjedelar (68 %) av de totala lediga jobb som forvintas skapas
i Sverige under perioden fram till 2030 kommer att kriava hoga kvalifikationer, cirka 16 procenten-
heter fler &n genomsnittet i EU-27 (de 27 EU medlemslianderna). Ungefar en fjardedel av de lediga
jobben kommer att kriava kvalifikationer pa medelh6g niva och en av tio kommer att kriava lag
kvalifikationsniva.

Generellt forvantas Sverige genomga omfattande forindringar under aren 2018-2030. Andelen
personer med hoga kvalifikationer forvantas 6ka under perioden fram till 2030, till 53 %, och bli den
storsta kvalifikationsgruppen.

I Sverige forvintas utbudet av hogkvalificerade arbetstagare ricka for att mota efterfragan pa den
kvalifikationsnivan, samtidigt som bristen pa 1ag- och medelkvalificerade arbetstagare forviantas bli
verklighet (Skills Forecast Sweden, 2020).

INTERNATIONELL UTBLICK

I Sverige har vi som tradition att yrkesutbildningen ar skolférlagd och bekostas av allminna medel

i motsats till linder som Tyskland och Osterrike dir arbetsgivarna har ett stort ansvar for lirlings-
utbildningens organisering och finansiering. Det rader stora skillnader mellan séitten att organisera
och finansiera yrkesutbildningen pa gymnasial och eftergymnasial niva i olika linder i Europa. Hur
vi ska utforma ett svenskt larlingssystem har under flera ar diskuterats som en 16sning pa arbetsgi-
vares kompetensbehov och inte minst som en mdojlig reducering av den svenska ungdomsarbetslos-
heten (Smaforetagarna, 2013).
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Vi ser ocksa hur ungdomsarbetslosheten dkat kraftigt runt om i EU till f6ljd av coronapandemin.
Tidigare under hosten 2020 kunde borjan till en aterhimtning ses pa flera hall. Under de senaste
manaderna har dock genomsnittet bland medlemslinderna stagnerat och uppgick till 16,9 % i januari
2021.

I en jaimforelse med andra lander i EU ligger Sveriges ungdomsarbetsloshet pa en hég niva och upp-
gick i januari till 24,1 %. Bland de 27 medlemslédnderna varierar ungdomsarbetslosheten kraftigt och
andelen ar som lagst i Tyskland och Nederlinderna. Gemensamt for samtliga linder dr att ungdoms-
arbetslosheten generellt dr hogre dn arbetslosheten i andra aldersgrupper (Ekonomifakta, 2021).

Sverige ar bland de lander som sett en kraftigare 6kning av ungdomsarbetslosheten till foljd av
coronakrisen och placerar sig fortfarande hogt upp i fordelningen av lander. Det dr dock viktigt att
inte gora jamforelse mellan lander. Stodatgarder till f6ljd av coronapandemin, exempelvis permit-
teringssystem, skiljer sig at mellan linderna vilket kan bidra till skillnader i statistiken. Ser man

till utvecklingen 6ver tid kan man konstatera att Sverige haft en hogre ungdomsarbetsloshet 4n
jamforbara linder och snittet for EU under stora delar av 2000-talet. Flera jaimforelser har gjorts
med Linder som Tyskland, Danmark och Osterrike dir man har betydligt ligre ungdomsarbetsloshet
in i Sverige. Den ligre ungdomsarbetslosheten bedéms av manga bero pa att dessa linder har vil
fungerande larlingssystem.

Professor Dr. Friedrich Hubert Esser beskriver ett par av de utmirkande dragen for det tyska lar-
lingssystemet. Det nidra samarbetet och gemensamma ansvaret for lirlingssystemet som rader mel-
lan regering och privat sektor lyfts som framgangsfaktor, inklusive deltagandet fran sociala partners
och handelskammare. Tysklands omfattande nationella standards som reglerar lirlingssystemet,
med ramverk for examinationer och larlingsprocess som matchar varje yrkesprofil utgor ocksa en
viktig nyckelingrediens. Hoga krav pa larare och handledare och att det finns en nationell férordning
“the Ausbildereignungsverordnung” som specificerar kraven pa utbildare och handledare lyfts ocksa
som en viktig del i det tyska systemet (Ekonomifakta, 2021).

Det finns flera lirande exempel pa hur man i Europa tagit steg for att starka hantverksutvecklingen.
I slutrapporten for forstudien Hantverksutveckling Vist finansierad av ESF-radet beskrivs ett par
europeiska linders erfarenheter. Bade Island och Finland &r linder som har vil utvecklad validering
med en tydlig struktur och som har gett goda erfarenheter. Da dessa linder har en snarlik forvalt-
ningsstruktur bor det finnas mojlighet att relativt latt 6verfora dessa erfarenheter till den svenska
kontexten.

Ett exempel pa initiativ for att stirka hantverksutvecklingen ar Hantverkskammaren i Hamburg

som for nagra ar sedan, tillsammans med Bundesland tog fram en plan for konkreta insatser for

att framja hantverket i Hamburg. Planen handlade om allt fran utbildning till hantverksforetagares
mojligheter till foretagande sasom fordelaktiga banklan, marknadsférings- och informationsinsatser
riktade till allminheten for att 6ka kunskap om vad som &r bra hantverk och riktiga hantverkare.
Man 6ppnade ocksa en hantverksby dar drygt 100 hantverksforetag fick mojlighet att hyra lokaler
(Aktuell hallbarhet, 2020). Ett arbete pagar med en uppdaterad och forléingd version av hantverks-
planen for att framja hantverket i Hamburg.

EU med medlemslinder har under aren intensifierat arbetet vad avser utveckling av lirlingssystem
och hantverksutveckling. Ar 2002 lanserade EU en strategi for ett nirmare samarbete inom yrkesut-
bildning. Arbetet har bland annat lett till att gemensamma europeiska verktyg utvecklats for att gora
utbildningarna éppnare, mer jaimforbara och 6verforbara. Det finns ocksa verktyg som ska forbittra
flexibiliteten och utbildningskvaliteten. I maj 2009 enades ocksa EU:s stats- och regeringschefer om
en strategisk ram for europeiskt utbildningssamarbete - Utbildning 2020 — med malet att bland annat
gora livslangt lirande och rorlighet till verklighet samt 6ka kreativiteten och innovationsférmagan,
inklusive foretagarandan, pa alla utbildningsnivaer.
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Bryggekommunikén, antogs 2010 av utbildningsministrarna och innehaller strategiska mal for ett
niarmare europeiskt samarbete inom yrkesutbildning for perioden 2011-2020. Det har ocksa bildats
ett europeiskt niatverk, ReferNet, som arbetar med att samla in, analysera och sprida information
om yrkesutbildning. Som stod for frimjandet av yrkesutbildning finns ocksa Cedefop, ett europeiskt
centrum for utveckling av yrkesutbildning som har sitt séte i Thessaloniki, Grekland

4.2 Hantverksforetagen i Vastra Gotaland

Mangfalden &r stor inom hantverksomradet med ett stort antal hantverksyrken, cirka 300 olika
yrken. Gemensamt for yrkena ar att de ar kunskapsintensiva, hog grad av praktiskt arbete och
smaskalig produktion. Manga av yrkena dr gamla hantverksyrken men manga iar ocksa nya yrken.
Over hilften av yrkena ir sma branscher med fa yrkespersoner. Stockholms Hantverksférening har
tagit fram en sammanstillning 6ver hantverksyrken, "Vad ar hantverk — férteckning 6ver 305 yrken,”
(bilaga 1). I denna forstudie anvinder vi oss av Stockholms Hantverksforenings yrkesforteckning
nir vi definierar hantverksforetagandet.

4.2.1 Hantverksforetag i siffror

Nedan beskrivs hantverksforetag i siffror. Uppgifterna ir hdmtade ur offentliga killor. Beskriv-
ningen omfattar 77 yrkeskategorier som bedomts som hantverksforetag via SNI-koder (bilaga 2) och
ingar i de bada studierna. SNI dr en standard for svensk naringsgrensindelning for att hanfora bl a
foretagsverksamhet till ndringsgrenar.

Det fanns 168 005 foretag i Sverige ar 2020 med nagon av dessa koder vilket motsvarar 14.5% av
landets 1 158 803 foretag. De utvalda foéretagen hade 247 108 anstéllda vilket 4r 8.4% av landets totala
anstillda i foretag vilket var 2 942 017.

Flesta foretag av de som ingick i urvalet var inom f6ljande yrken:

Tabell 1 Flest foretag

AKTIVITETSART ANTAL FORETAG | ANTAL ANSTALLDA

Litterart och konstnarligt skapande 23165 2044

Byggnadssnickeriarbeten 20009 25134

Harvard 17357 9828

Kroppsvard 12912 3426

Elinstallationer 10721 43477
Killa SCB

Minst antal foretag fanns inom foljande yrken:

Tabell 2 Minsta antal foretag

AKTIVITETSART ANTAL FORETAG | ANTAL ANSTALLDA

Gjutning av jarn 25 442

Gjutning av andra metaller 23 75

Gjutning av stal 21 535

Tryckning av dagstidningar 15 526

Tapettillverkning 11 217
Killa SCB

Som det framgar av tabellerna varierar antalet foretag stort liksom antalet anstallda. I Vastra Gota-
land fanns totalt 27 249 foretag ar 2020 vilket motsvarar 16,2 % av landets foretag med dessa SNI-ko-
der. Vid en jamforelse mellan vilka foretag som andelsméssigt dr storre i Vastra Gotaland 4n i landet
framtrader foljande bild.
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Tabell 3 Flest andel foretag i viastra Gotaland i forhallande till landet

ANDEL FORETAG I
VASTRA GOTALAND
I FORHALLANDE
AKTIVITETSART ANTAL FORETAG TILL LANDET
Tapettillverkning 6 54,5%
Tillverkning av trikavav 11 42.3%
Tryckning av dagstidningar 5 33,3%
Blekning, fargning och annan textilberedning 43 28,7%
Byggande av fritidsbatar 139 28,1%
Reparation av elektronisk och optisk utrustning 26 26,8%
Huggning, formning och slutlig bearbetning av sten for
byggnadsandamal 46 26,7%
Mijoltillverkning 15 25,4%
Urtillverkning 12 25,0%
Garvning och annan laderberedning; palsberedning 9 25,0%
Kailla SCB

Som det framgar av tabellen ovan forstirks bilden av att dessa foretag ar heterogena och att vissa
yrkesinriktningar dominerar i vissa geografiska omraden som t ex Vistra Gotaland.
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5. OMVARLDSFAKTORER
SOM PAVERKAR
HANTVERKSFORETAG

De faktorer som paverkar hantverksforetagens utvecklingsmojligheter och konkurrenskraft ar
flerfaldiga. Lagstiftning och regelverk, tillgang till yrkeskompetens, upphandlingsférfaranden, tek-
nikutveckling och andra omvérldsforandringar stéller krav pa hantverksforetagen att stilla om och
anpassa sina verksamheter.

Nedan presenteras nagra omvirldsfaktorer som vi bedomer som viktiga for ett hallbart hantverksfo-
retagande och som hantverksforetagen behover forhalla sig till.

KONSSEGREGERAD ARBETSMARKNAD

Inom flera yrken och branscher inom hantverk ser vi en konssegregerad arbetsmarknad dir bety-
dande insatser behovs for att frimja jaimstilldheten. Jamstilldhet handlar i grund och botten om
méanskliga riattigheter, rattvisa och demokrati. Det innebér att kvinnor och méin ska ha samma maj-
ligheter att forma samhéllet och sina egna liv.

Kvinnor och mén, flickor och pojkar gor idag konsbundna studieval dar exempelvis gymnasieskolan
har en stark konsuppdelning, sirskilt inom yrkesforberedande program. Endast tre program i Vastra
Gotaland, naturvetenskap, ekonomi samt handel och administration har en jaimn konsférdelning,
dvs. minst 40 % av vartdera konet (Jamstallt Vastra Gotaland, 2019).

I Vastra Gotalands utbildnings- och arbetsmarknadsprognos med sikte pa 2025 ser vi en hog andel
pojkar pa exempelvis VVS- och fastighetsprogrammet, El- och energiprogrammet, Bygg- och anligg-
ningsprogrammet, Fordons- och transportprogrammet samt det Industritekniska programmet. For
dessa program var andelen pojkar i arskurs 1 ldasaret 2014/15 6ver 85 % (Jamstéllt Vastra Gotaland,
2019).

Bland yrkesprogrammen dominerar flickorna pa Hantverksprogrammet, Hotell- och turismprogram-
met, Vard- och omsorgsprogrammet samt Naturbruksprogrammet, dir andelen flickor av eleverna

i arskurs 1 lasaret 2014/15 var 70 % eller darover. Handels- och administrationsprogrammet och
Restaurang- och livsmedelsprogrammet var de yrkesprogram som ldsaret 2014/15 hade jamnast
konsfordelning i Vistra Gotaland. Inom de hogskoleférberedande programmen 4r skillnaderna inte
lika stora, undantaget Teknikprogrammet och det Humanistiska programmet som domineras av
pojkar respektive flickor. Konsskillnaderna i programvalen till gymnasiet ser i stort sett likadana ut
i samtliga viastsvenska delregioner (Utbildnings- och arbetsmarknadsprognos for Viastra Gotaland
med sikte pa 2025).

De konsstereotypa utbildningsvalen riskerar att hindra utvecklingen inom vissa branscher. Manga

av de framtida bristyrkena som ér i stort behov av utbildad personal ar tydligt konskodade och har
en kraftig underrepresentation av antingen kvinnor eller man.
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I Vastra Gotaland ser vi ocksa att den privata arbetsmarknaden ar starkt mansdominerad. Att det
privata naringslivet 4r mansdominerat marks pa flera sitt:

e Det dr fler mén dan kvinnor som startar egna foretag i Vistra Gotaland och kan darfor paverka
niaringslivets utveckling i hogre grad an kvinnor.
e Sinnebilden av en foretagare ar att det 4r en man vilket far konsekvenser for foretagsframjande
satsningar som i hogre grad gynnar manliga foretagare.
e Ca 80 % av insatserna bland foretagsinkubatorerna i Viastra Gotaland gar till foretag som drivs av
méan. Kvinnliga entreprenorer far inte stod i samma utstriackning.
e Av aktiebolagen i Vastra Gotalands lan drivs 79 % av méan. For enskild firma dr motsvarande
andel 65 %.
e Merparten av de féretag som mén startar drivs som aktiebolag medan kvinnor frimst driver
enskild firma.
Kon bestimmer i hog grad vad vi arbetar med. I de tio mest mansdominerade yrkena, alla inom
byggbranschen, utgoér kvinnorna endast omkring en procent. Som exempel presenteras nedan nagra
av de hantverksyrken déar kvinnor utgor en mycket lag andel (Arbetet, 2019).

Tabell 4. Hantverksyrken med lag andel kvinnor

VVS-montoérer m.fl. 1,07%
Traarbetare, snickare m.fl. 1,08%
Smeder 1,61%
Skorstensfejare 4,73%
Malare 7,45%
Tunnplatslagare 1,39%

SCB yrkesregister 2016, andelen kvinnor

T arbetslivet finns ett stort behov av insatser for att frimja jamstélldhet och motverka diskriminering
och trakasserier. Detta giller sjalvklart dven for branscher och yrken inom hantverksomradet.

Som exempel presenterade Diskrimineringsombudsmannen (DO) ar 2020 en rapport om bygg- och
anlaggningsbranschens efterlevnad av kraven i diskrimineringslagen pa riktlinjer och rutiner for

att forhindra trakasserier, sexuella trakasserier och repressalier. Syftet med rapporten var att 6ka
kunskapen om, och forstaelsen for, hur arbetsgivare med minst 100 anstéllda i bygg- och anlagg-
ningsbranschen hanterar lagkravet att de ska ha riktlinjer och rutiner for att forhindra trakasserier,
sexuella trakasserier och repressalier.

Resultatet av tillsynen visade att majoriteten, 92 %, av de tillsynade arbetsgivarna inte levde upp till
diskrimineringslagen krav. Av dessa hade 89 % minst en brist i sina rutiner och 71 % hade minst en
brist i sina riktlinjer.

Andra slutsatser som Diskrimineringsombudsmannen drar fran analysen ar att det finns en utbredd
kunskapsbrist om diskrimineringslagens krav pa att arbeta med aktiva atgiarder, och att fragor om
den fysiska arbetsmiljon dr mer etablerade dn fragor om att motverka trakasserier, sexuella trakas-
serier och repressalier (DO.se).

AGENDA 2030 OCH HANTVERK

Vi star idag infor en stor samhéllsforandring dér vi maste stilla om till ett hallbart samhélle och
arbetsliv for att klara att mota hallbarhetsutmaningarna. Agenda 2030 med sina 17 globala mal ar
en agenda for forandring mot ett hallbart samhélle. Malet édr att Sverige ska vara ledande i genom-
forandet av agendan. Genomférandet innebér en successiv omstéllning av Sverige som modern och
hallbar valfardsstat, pa hemmaplan och som del av det globala systemet.
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En 6vergang till en cirkuldr ekonomi och for att vi ska na Agenda 2030
malen behover en rad hantverksyrken och att det finns hantverksfore-
tagare som kan utféra dessa arbeten. Stockholms hantverksforening
har gatt igenom samtliga 17 huvudmal med dess 169 delmal och har
identifierat att minst 40 av dessa inte kommer att kunna nas utan
hantverkare (Hantverkarna Stockholm, 2020).

Ett exempel pa hallbarhetsinitiativ kopplat till hantverk ir projektet
Do It Together som handlar om hur slojdkunskap kan bidra till ett
hallbart samhille. Ett antal medlemsféreningar fick med stod av
doktoranden Helena Hansson, Hogskolan for design och konsthant-
verk kunskap om frugal innovation som handlar om att (ater)anvinda
resurser pa ett sparsamt och innovativt satt for att skapa varden

som kommer manga till dels, bade for individen och samhillet i stort
dar deltagarna fick mojlighet att préva de modeller och metoder hon
testat i sin forskning och koppla ihop verksamhetsidéerna med de 17
hallbarhetsmalen fran Agenda 2030 (www.adasweden).

Goteborgsinitiativet Ta i hand har arbetat med informella slojdtraffar
pa flyktingmottagningar och i omraden med stor kulturell diversitet,
déar moten genom hantverk star i fokus. Ett annat projekt, D-I-T i
Skovde forde samman den ideella hemslojdsféreningen med studenter
fran hogskolan i Skovde for att hitta nya synergier. Triaffarna skedde

i samarbete med GSP Makerspace - en forening inom Gothia science

)

For vissa mdl dr kopplingen till
hantverk uppenbar. Delmal 11.4
handlar om att skydda vdrldens
natur- och kulturarv. Sjalvklart
behovs hantverkare for att ta hand
om vdarldsarv som Drottningholm,
Birka och Visby. Men det mdanga
inte tdnker pd dr att hantverkare
behovs for att sdkra god utbildning
Sor alla, delmal 4. Vilka ska
annars bygga dndamdlsenliga
skolbyggnader? Och vilka kan rent
praktiskt hjdlpa till att uppnd

mdal 6: "Rent vatten och sanitet

till alla”? Hdr behovs snickare,
murare, rorlidggare, brunnsborrare
och manga fler hantverkare.

Hantverkarna Stockholm, 2020

park dar idéer kan testas och dar det finns diverse utrustning — samt med olika studieférbund.

Hér ser man mojligheter till vidareutveckling av projektinsatserna dar naringslivet kan kopplas pa
for att skapa en sprangbrada for integration pa arbetsmarknaden for att skapa nya arbetstillfillen

och diar man ocksa kan bredda till fler hantverksyrken.

DIGITALISERINGENS PAVERKAN

Digitaliseringen ir ett omrade som kommer att ha en stor paverkan pa kompetensforsorjningen och
framtida kompetensbehov. Svensk forskning ger uppgifter om att ungefir halften av alla jobb kan
férsvinna inom 20 ar. Men det ir inte hela jobb som nodviandigtvis behover forsvinna. Internationell
forskning poingterar att ett jobb oftast bestar av flera arbetsuppgifter, som inte alla ar enkla att

automatisera.

Forskning som undersokt enskilda arbetsuppgifter visar att 8 % av jobben i Sverige riskerar att auto-
matiseras inom 20 ar och att ungefir en fjardedel av jobben riskerar att forandas kraftigt. Exper-
terna bedomer det sannolikt att pa minst en fjardedel av de jobb som finns idag kommer arbetsupp-
gifterna att forandras kraftigt inom tio ar. Daremot ser experterna det som mindre sannolikt att
hilften eller en fjirdedel av jobben kommer att automatiseras och férsvinna helt inom denna period.
Sannolikhet for att en fjardedel av jobben inom en sektor riskerar att foriandras kraftigt de nastkom-
mande tio aren beror bland annat byggsektorn (Tillvixtverket, 2018).

I studien Framtidens digitala kompetensbehov (Myndigheten for tillvixtpolitiska utvirderingar och
analyser, 2020) bedomer experterna att det ar sannolikt att arbetsuppgifter kommer att automati-
seras inom ett antal omraden som kundsupport, dataanalys, marknadsféring och administrativa
uppgifter.
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Man bedomer att tre former av digital kompetens kommer att behovas
for att mota den digitala strukturomvandlingen:

"Digitalisering innebdr
anvindandet av digital teknik

e Generell digital kompetens som gor att alla anstillda kan anvinda
den nya tekniken i det dagliga arbetet.

e Kompletterande icke-tekniska kompetenser, som ledarskap for JSor att forbdttra och fordndra en
digital transformation som dven omfattar féretag som jobbar i pdgdende affdrs- eller annan form
nitverk. Kompetensen innefattar bland annat kommunikation, av verksamhet.”
samarbete mellan mianniska och maskin, kritiskt tinkande, krea-
tivt tinkande och etik. Intraprendrskompassen

e Teknisk specialkompetens for att utveckla och implementera ny
teknik.

Flera experter beskriver att eftersom digitaliseringen far genomslag i hela naringslivet, och kom-
mer att paverka alla delar av foretagens verksamhet, kommer alla anstillda att behova ha digital
kompetens.

Genom att vidareutveckla de digitala kompetenserna framtrider ocksa tre typer av kompetenser
som alla bedéms vara viktiga for digitalt foretagande:

e Produktion av ny teknik sasom mjukvara, webbsidor, e-handel, molntjanster och stora data — kri-
ver [T-specialister for att till exempel programmera, utveckla applikationer och leda natverk.

e T allt fler yrken behover anstillda allmén I'T-kunskap for att anvinda nya digitala teknologier i sitt
dagliga arbete, till exempel att anvinda affiarssystem som styr inkop, produktion och forsiljning
eller att anvinda sociala medier for att kommunicera med kunder och anvindare.

¢ Nya digitala teknologier forandrar det sétt pa vilket arbetet utférs och 6kar behovet av komplette-
rande kompetenser som till exempel att arbeta mer agilt, ledarskap, teamarbete, kommunikation
och forhandling.

Regeringens digitaliseringsstrategi framhaller ocksa att en hallbar digitalisering behover bidra till
en jamstélld utveckling mellan konen. Samtidigt visar en studie fran Uppsala universitet att en stor
del av den digitala omvandlingen i Sverige idag utvecklas och leds av méan.

CORONAKRISENS EFFEKTER

Vi har inom ramen for férstudien inte kunnat identifiera statistik 6ver hur pandemin paverkat just
hantverksforetagens situation.

Diaremot genomférde Tillvixtverket under november och december 2020 en enkdtundersokning till
sma och medelstora foretag for att fraga om deras villkor och verklighet under krisen. Da vi vet att
manga hantverksforetag, speciellt vad giller de smala hantverksyrkena, utgoérs av sma och medel-
stora foretag (ofta egenforetagare) ser vi som troligt att undersokningen till stora delar dven avspeg-
lar hantverksforetagarnas situation.

Tillvixtverkets understkning visade att vartannat féretag under 2020 har upplevt en minskning
av omsittning och lonsamhet. Pandemin har forstiarkt befintliga trender som digitalisering, dis-

tansarbete och 6kad internetforsiljning. Krisen har ocksa lett till att manga foretag stallt om sin
forsaljning.

55 % av foretagen i undersokningen uppger att de haft en minskad omsattning under 2020 jamfort

med 2019. Daremot har byggbranschen, som hade storst andel foretag, 29 %, svarat att omséattningen
tviartom okat under pandemin.
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Skillnaderna mellan branscherna dr stora vilket kan bero pa olikheter
i forutsattningarna for distansarbete i respektive bransch. Branscher
som i storre utstrackning har verksamheter som kriver tex fysisk
narvaro pa arbetsplatsen har daremot liten andel som 6kat graden av
distansarbete. Det giller exempelvis byggverksamhet och kultur.

Foretag inom konsthantverk ar exempel pa en bransch som har
drabbats hart under pandemin. Branschorganisationen Konsthant-
verkscentrum genomférde april 2021 en studie bland sina medlems-
foretag. 88 % av de svarande uppgav att de har paverkats ekonomiskt
under pandemin. 74 % uppgav att deras omsittning minskat med en
genomsnittlig minskning pa 49 % dér 36 % av respondenterna hade
sokt och beviljats stod under pandemin.

Det som mest efterfrigades av medlemmarna for ekonomisk
hallbarhet pa kort och lang sikt var:

e Fler och nya utstillningsmojligheter
e Fler stipendier/ekonomiskt stod
e Fler och nya forsiljningsplatser

e Stod att na en internationell marknad

Marknadsforing i digitala kanaler
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Negativt, stora viktiga
internationella engagemang

hayr stdllts in vilket pdverkat
synlighet infor en stor publik och
uteblivet utbyte med kollegor. Pd
hemmaplan har det kollegiala
samtalet och utbytet ocksa
avstannat i stort.

))

Det dr mycket stilla och det ger
tid till eftertanke och andrum,
men det dr inte bra for ekonomin.



6. HANTVERKSFORETAGENS
PERSPEKTIV

6.1 Enkat till hantverksféretag bland Foretagarnas medlemmar

Inom ramen for var forstudie genomférdes under varen 2021 en enkiatundersokning till malgruppen
Foretagarnas medlemsforetag inom hantverksyrken. Enkiten mailades ut till totalt 4551 foretag i
samtliga regioner varav 257 foretag besvarade enkiten (6 % svarsfrekvens).

44 % av de svarande foretagen uppgav att de har sitt site i nagot av linen Skane, Stockholm eller
Vistra Gotaland.

31 % av respondenterna utgjordes av kvinnor, 68 % av man och 1 % har ej 6nskat uppge kon. Nar det
giller bygg/anlaggningsforetagen utgjordes sa stor andel som 86 % av man.

Av de kvinnor som besvarat enkiten aterfinns de storsta yrkeskategorierna inom bygg/anliggning
(23 %), inredning (15 %) och konsthantverk (11 %). Av de min som besvarat enkiten aterfinns de
storsta yrkeskategorierna inom bygg/anlaggning (68 %), service (10 %) och inredning (6 %). Nar det
giller bransch/yrkeskategorisering har vi anvant en kategorisering som tagits fram av Stockholms
hantverksforening. Observeras bor att 21 % av respondenterna har uppgett annat alternativ och har
sjalva specificerat vilken bransch/yrke de bedomer att de tillhor.

Da en betydande andel av de svarande foretagen utgjorts av foretag inom bygg/anlaggnings-
branschen (564 %) har vi brutit ut enkétsvaren och undersokt eventuella skillnader mellan foretag
inom bygg/anldggning och 6vriga foretag. Inga storre skillnader mellan svaren identifierades. Vi har
aven brutit ut enkitsvaren och undersokt eventuella skillnader mellan kvinnor och mén. Inte heller
hér har nagra storre skillnader identifierats vad giller svaren. I de fall storre skillnader foreligger
har vi redovisat detta under respektive avsnitt.

En stor andel av de svarande har utgjorts av egenforetagare (36 %), foljt av foretag med 1-4 anstillda
(27 %). Endast 2 % av de svarande uppgav att de har fler 4n 50 anstéllda. Den storleksméissiga fordel-
ningen bland féretagen motsvarar i stort Féretagarnas medlemmar vad avser storlek.

6.1.1 Hantverksforetagens utmaningar

Omraden dar foretagen upplever hog grad av utmaning ar framfor allt vad géller att hitta 1amplig
kompetens dir 59 % av respondenterna har uppgett att detta ar en utmaning i hog eller mycket hog
utstriackning. Bygg och anliggningsforetagen bedomer kompetensfragan an hogre diar 64 % uppger
att detta ar en utmaning i hog eller mycket hog utstrackning. Andra utmaningar som upplevs som
betydande ar svag lonsamhet dar 28 % av de svarande har uppgett att de ser detta som en utmaning
i hog eller mycket hog utstrackning samt svarigheten i att hitta larlingar och praktikanter dér 31 %
av de svarande har uppgett att de ser detta som en utmaning i hog eller mycket hog utstrickning. De
mindre foretagen med 0-4 anstillda bedomer ocksa utmaningen i att hitta nya marknader som bety-
dande dir 26 % uppgett utmaning i hog eller mycket hog utstrackning. Omraden som inte bedoms
utgora nagon storre utmaning for foretagen dr exempelvis jamstilldhet samt arbetsmiljo och hilsa.
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Diagram 1 "Hantverksforetagens utmaningar”for enbart svar "stimmer i hog utstriackning” och
“stammer i mycket hog utstriackning.”

70%

60% 59%
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24% 22%
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21% 20%
16% 17%
. . =
Att hitta lamplig  Att hitta laringar At hitta nya Férsalining Milj6- och Jamstalldnet Digitalisering ~ Produkt- och Arbetsmiljo
kompetens och praktikanter  marknader for hallbarutveckling tjnsteutveckling ~ OCh halsa
foretagets
produkter /

tjanster

Exempel pa andra utmaningar som foretagen uppgett, forutom de utmaningar som utgjort svar-
salternativ i enkéten, dr bland annat osund konkurrens och konkurrens fran laglonelinder, sva-
righet att hitta leverantorer for tillverkning, kommunikation inom foretaget, regelbérda samt
generationsskifte.

6.1.2 Behov av kompetens- och affarsutveckling

Omraden dar foretagen upplever en hog grad av kompetensbehov ar exempelvis inom yrkesfardighe-
ter och kunskaper dir 37 % uppger att de har behov av kompetensférstiarkning i hog eller mycket hog
utstrdckning.

Ytterligare omraden ar marknadsforing dar 37 % uppger att de har behov av kompetensforstirkning
i hog eller mycket hog utstriackning, digitalisering dir 34 % uppger att de har behov av kompetensfor-
starkning i hog eller mycket hog utstrickning samt forsaljning déar 33 % uppger att de har behov i hog
eller mycket hog utstriackning.

Diagram 2 "Behov av kompetens- och affirsutveckling” for enbart svar "staimmer i hog utstrick-
ning” och "stammer i mycket hog utstrickning.”

70%

0% . 37% 37%
34% 33%
30%
20% 18% Y
- 16% 14%
12% ”
10% 7%
0% -
Ekonomi Ledarskap HR/Personal  Digitalisering Forsalining  Marknadsforing  Arbetsmiljo  Jimstalldhet och  Miljid och  Yrkesfardigheter
och halsa likabehandling hallbar och -kunskaper

utveckling

Omraden dir foretagen bedomer att de inte har storre kompetensbehov ar exempelvis inom jam-
stialldhet/likabehandlingsarbete och HR/Personal.
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Exempel pa andra kompetensbehov som foretagen uppgett, forutom de behov som utgjort svarsalter-
nativ i enkiten, dr bland annat kompetensforstarkning avseende generationsvixling samt lagar och
regelverk.

6.1.3 Foretagens arbete med kompetensutveckling

Foretagens arbete for att kompetensutveckla medarbetare och stirka sina féretag ger en bild av
varierande insatser; via extern kompetensutveckling (52 %), via intern kompetensutveckling (43 %),
via nétverk och branschorganisationer (53 %), erfarenhetsutbyte med andra foretag (46 %).

Diagram 3 "Foretagens arbete med kompetensutveckling”

2%

@ Extern kompetensutveckling t.ex. utbildningar, foredrag @ Erfarenhetsbyte med andra foretag

°® Intern kompetensutveckling t.ex. jobbrotation, @ Arbetar inte med kompetensutveckling
interna utbildningar av kollegor
@ Vetinte
@ Via natverk, branschorganisationer och liknande
® Annat

6.1.4 Intresse bland ungdomar for hantverksyrken
Flera av respondenterna upplever att intresset bland ’ ’
ungdomar dr 1agt for deras specifika yrke/bransch. 55 % av
respondenterna upplever ett 1agt intresse bland ungdomar

och endast 17 % upplever ett hogt intresse bland ungdomar.

Kunskapen dr lag for var bransch hos SYO
och yrkesutbildningar.

"Ventilations- och kylbranschen dr inte tillrdckligt
attraktiv for dagens ungdomar, dels lonemdssigt men dven arbetstidsmdissigt.”

"Mdnga ungdomar tror jag inte vet vad tapetseraryrket innebdr. Har heller inte sa mdanga kunder i
de yngre dldrarna, men jag kan dndad se ett 6kat intresse mot for 10 dr sedan.”

"Mdnga gdr elutbildning for att deras kompis gor det och dessa har inget intresse for yrket.”
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6.1.5 Pandemins paverkan

For de flesta foretagen har pandemin haft en negativ
paverkan dir 52 % av féretagen uppger att de har paverkats
negativt eller mycket negativt och dar 14 % uppger att de
paverkats positivt eller mycket positivt. Det finns ocksa
foretag som uppger att de inte paverkats alls av pandemin
(34 %).

"Légre omsdtining och lonsamhet, svdarare att arbeta
med personlig forsdljning.”

"Stort intresse for hemmet och heminredning. Medveten-
het kring kvalitet och ndrproduktion.”

6.1.6 Behov och utvecklingsomraden
Respondenterna gavs ocksa mojlighet att besvara en fraga

)

Vi jobbar i event och mdssbranschen. Som dr
1l 99 procent dod.

))

Mer jobb och forfragningar vilket kan bero pa
att folk dr hemma och inte kan ldgga pengar
pa resor.

om vilka insatser de ser som viktiga for att stirka hantverksutvecklingen (6ppen fraga). En genom-
lysning av svaren visar att det ar nagra omraden som flera har sett som sarskilt viktiga for hant-
verksutvecklingen, framforallt har insatser for att hoja status och intresse for hantverksyrken samt

strukturella férandringar betonats.

HANTVERKSUTBILDNINGAR

Har lyfts bland annat utveckling av gesill- och méstarbrev,
adekvata yrkesutbildningar, hogre kvalitet i utbildning-
arna, stirkt samverkan mellan arbetsgivare och lirositen,
mer hantverk och praktiskt arbete redan i grundskolan
samt utveckling av ett mer flexibelt larlingssystem.

"Koppla thop utbildningar/ldrosdten med foretag. Utbilda ©
kvalitet och hadllbarhet, varfor ska vi vara rdidda om svensk
tillverkning och varfor kostar dessa produkter mer. Stod
Sor att stilla om och forbdttra miljoéarbete.”

STRUKTURELL NIVA

Exempel ar skatteldttnader, investeringsstod, forenklad
byrakrati, forbattrat skyddsnit vid sjukdom och sjuklo-
neansvaret, sinkta arbetsgivaravgifter, hogre ROT avdrag,
lattare krav i LOU.

"Léttnader kring viss lagstiftning i arbetsmiljo framst
JSor mindre och medelstora bolag. Kampanjer kring varfor
man ska kopa svensktillverkat. Konsumenter och foretag
mdste upplysas om varfor man ska vilja svenskt. LAS
lagen maste bort eller dndras. Danmarks motsvarighet
till LAS dr ett bra foredome. Stod for mindre foretag, t ex
digitaliseringsstod.”
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Adekvat yrkesutbildning som gadr jdttebra

att genomfora utan godkdnt i alla 6vriga
dmnen. Vi behover verkligen inte tinka
hogskolekompetens hos alla individer.

Manga trivs bra och passar bra till mer
hantverksbetonande yrke. Det dr ett total
Sfeltank att alla mdste ha vissa betyg for att fa
utbilda sig.

))

Littare krav © LOU. Hogre rotavdrag. Att
gora det dnnu svarare for utlindska oseriosa
foretag och personal som inte konkurrerar pa
samma premisser.

))

Mer ekonomiska insatser sd att det blir
ldttare for hantverksforetag att utvecklas,
genom arbetsplatsutbildningar for
langtidsarbetslosa som har ett intresse for
hantverksyrket bland annat.



AFFARS- OCH KOMPETENSUTVECKLING

Exempel pa insatser for att stirka hantverksutvecklingen dr ocksa att det finns radgivning och stod
inom omraden som exempelvis digitalisering, IT och juridik. Insatserna bor vara anpassade for
hantverksforetag.

"Mycket mer utbildning och fortbildning for alla anstdllda. Kovkort for foretagande. Regelbundna
utbildningar / auktorisationer for byggare. Hoja kunskapen. Ekonomiska kunskaper for att undvika
prisdumpning. Juridiska kunskaper hos foretagsledare.”

"Sma hantverksforetag har begrinsade resurser atl t ex ldra sig skapa webbshop for e-handel.”

"En svar fraga. Jag sjilv gar mdanga kurser pa Almi och andra foretagskurser, mdanga dr gratis.
Kanske att fa ut information till sma hantverksforetag om att det finns manga kurser att ga via

ndtet for att utveckla sitt foretag. Man far dock vara beredd att ligga lite tid pa det.”

"Rad och stod i digitaliseringsfragor. IT-support som inte kostar skjortan.”

FA FLER UNGA INTRESSERADE AV HANTVERKSYRKEN

OCH HOJID STATUS )

Har namns bland annat marknadsféring av hantverksyrken Utbilda lirare och yrkesvalsldrare. Storre
till ungdomar tidigt i skolan, utbildning av lirare och yrkes- del av ldrarkdren dr inte uppdaterade om
valslarare i vad dagens hantverksyrken innebar och vilka dagens ha.'ntvm" ksyrken och hur yrkena
utvecklingsmojligheter som finns, marknadsforing till all- Sungerar idag.

méanhet om vad ett gediget hantverk innebar samt insatser
for att viarna svenskt hantverk och hantverkskunnande.

"Marknadsforing bland ungdomar tidigt i skolan.”

"Utbilda och informera vuxna sa att de kan prata med sina barn om hantverk, nu fungerar det inte
alls. Det finns ungdomar som vill jobba men de vuxna motverkar detta.”

"Att fora en debatt att arbete med hinderna dr lika viktig som arbete med datorer och att arbete

med hinderna tar tid. Det krdvs dven mycket kunskap for att uifora ett arbete med hinderna som
kunden kanske inte se eller forstdar.”
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6.2 Enkat till féretag i Sveriges Hantverksrads mastarregister

Inom ramen for var forstudie genomférdes under varen 2021 en enkiatundersokning till malgruppen
foretag som finns med i Sveriges Hantverksrads mistarregister. Enkiten mailades ut till 1400 foretag
varav 367 besvarade enkiten (31 % svarsfrekvens).

Den stora majoriteten svarande utgjordes av foretag inom frisoryrket (29 %), foljt av fotografer (7
%), lassmeder (7 %) och malare (7 %). 50 % av respondenterna uppgav att det endast ar de sjilva som
ar anstillda i foretaget medan 4 % uppgav att de har fler an 50 anstillda. 55 % av respondenterna var
kvinnor och 45 % méan.

Da en sa stor andel av de svarande fanns inom frisoryrket (29 %) har vi brutit ut enkitsvaren och
undersokt eventuella skillnader mellan frisoryrket och 6vriga foretag. Inga storre skillnader mellan
svaren identifierades. En betydligt storre andel kvinnor finns dock bland frisérerna (95 % kvinnor) i
férhallande till 6vriga foretag (40 % kvinnor).

Vi har dven brutit ut enkitsvaren for att undersoka eventuella skillnader mellan kvinnor och méan.
Inte heller hir har nagra storre skillnader identifierats.

”

6.2.1 Rekryteringsbehov Diagram 4 "Rekryteringsbehov’

b

38 % av de svarande uppger att de ser ett rekryteringsbehov inom
en period av tre ar (27 % har behov inom ett ar, 11 % har behov
inom tre ar). 27 % uppger att de inte ser nagot rekryteringsbehov
medan 23 % uppger att de inte har en 6nskan om att vixa som
foretag.

"Behov finns alltid men det dr valdigt svart att hitta rdtt folk.”

“Jag dr 64 dr och vill att min verksamhet ska fortsdtta dven om
jag sa smdaningom vdljer att trappa ned eller gd i pension.”

"Stort behov dd vi forlorat arbetskraft under pandemin.”

@® Jainomlar @ Nej, vill inte vaxa

@ Ja inom3ar @ Vetegj

® Nej, behov saknas
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6.2.2 Att hitta ratt kompetens

Endast 11 % av de svarande upplever att det &r létt att hitta personal med
ratt kompetens. 52 % upplever att det dr svart att hitta personal med ratt
kompetens medan 14 % uppger att de inte vill vixa.

"Det svara dr att fa ungdomar att stanna i yrket, de tréttnar eller
omskolar sig.”

"Har haft elever som tyvdrr inte har tillricklig kunskap for att bli
anstillningsbara.”

6.2.3 Har tagit emot larlingar

60 % av respondenterna uppger att de har tagit emot larlingar medan 37
% uppger att de inte har haft larling. Endast 3 % uppger att larling inte ar
relevant for deras specifika yrke. En storre andel frisorer har tagit emot
larlingar (72 %) i relation till de 6vriga foretagen som besvarat enkiten
(55 %).

"De flesta av mina anstdillda har borjat hos mig redan under
utbildningen.”

“Ja, vilket var vildigt ldrorikt och roligt! Jag har dock bara tagit in dem

som jag kdanner dr villiga att ldra sig, ocksa for att jag ligger ner min tid

pa att ldra dem sd mycket jag kan.”

)

Tycker det dr roligt att se elever utvecklas och vill de ska fd hog
kompetens.
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Diagram 5 "Att hitta réitt
kompetens”

@ Ja @ Vetej
@ Nej @ Vill inte vaxa

@ Det ar varken latt eller svart
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Diagram 6 "Har tagit emot larlingar’
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3%

-

@ Ja @ Inte relevant for mitt yrke

@ Nej @ Vetej



6.2.4 Hinder for att ta emot en larling

50 % av respondenterna ser avsaknad av tid som storsta
hinder for att ta emot en larling. 29 % uppger att en anled-
ning ar svarigheten med matchning dvs att hitta ratt person
som matchar foretagets behov. 26 % uppger som hinder ar
att larlingar inte har tillricklig kompetens nir de kommer
till foretaget som lérling.

Enkitsvaren visar vissa skillnader mellan frisorer och
ovriga foretag. En storre andel av respondenterna inom
friséryrket uppger tiden som hinder (60 % i jaimforelse med
45 % hos 6vriga foretag). En storre andel av respondenterna
inom frisoryrket uppger ocksa avsaknad av kompetens hos
larling som hinder (31 % i jamforelse med 24 % hos ovriga
foretag). Daremot 4r det fler av respondenterna hos évriga
foretag som ser ett problem med matchning (33 % i jamfo-
relse med 19 % hos frisérerna).

"Nu har jag slutat ta emot elever...verkayr som arbetsmoral
inte nagot dom vet vad det dgr. Trist! Man vill hjdlpa och
dela med sig av den yrkeserfarenhet man har men om dom
hellre sitter och tittar i telefonen sda varsagod. Sen verkar
dom ha svart for att sta upp, sdtter sig sda fort dom kan!”

"Platsbrist, tidsbrist och ekonomi.”

"Tyvdrr kostar tiden man mdste ldgga ner for mycket om
man ska vara en ndrvarande handledare.”

6.2.5 Larlingar i framtiden

36 % av respondenterna bedomer att de kommer att ta emot
larling inom tre ar (46 % av mannen och 27 % av kvinnorna
beddmer att de kommer att ta emot larling). 24 % uppger
att de inte vet om de kommer att ta emot larling medan 2 %
uppger att larling inte ar relevant for deras yrke.

"Hoppas fortfarande att det finns de som brinner lika
mycket for yrket som jag fortfarande gor efter 30 ar.”

"Man ldgger mycket pengar och tid pd att ldra upp en
larling och ndr de dr klara och sjdlvgdende vdljer de

ibland att gora nagot annat.”

Skolorna far betalt nagonstans ifran, men Lia virdar ska
vara kostnadsfritt.”

"Vi alla behover ta ett ansvar och utbilda om yrket ska
finnas kvar.”
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Diagram 7 "Hinder for att ta emot larlingar”
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@ Brist pa tid @ Var ekonomi tillater inte
@ Saknar pedagogisk kompetens Otillracklig kunskap om
ad skola forvantar si
P Svart med med matchning - hitta ratt v v 9
person som matchar vart behov Annat

° Larlingar har inte tillracklig kompetens
nar de kommer som larling

)

Ekonomiskt bortfall, da vissa arbeten tar
dubbelt sd lang tid om ldrling ska instrueras,
samt att i mitt yrke utgar ingen ersdttning
fran skolorna.

)

Jag hoppas men da mdste vigarna for att
hitta ldrlingar goras ldttare.

Diagram 8 "Larlingar i framtiden”

@ Ja @ Ejrelevant for vart
yrke/bransch
@ Nej @ Vetgj



6.2.6 Digitaliseringens paverkan

46 % av respondenter uppger att digitaliseringen i liten utstrickning
eller inte alls paverkar deras foretag medan 28 % uppger att deras
foretag paverkas av digitaliseringen i hog utstriackning.

"Kommer alt satsa mer pa digitala losningar sd gor om hemsidan
och kommer att dven ha e-handel © framtiden.”

"Man behover synas i sociala medier, meyr bokningar via nétet. Och
sjalvklart Instagram konton ddr man exponerar foretaget.”

"Digitalt ordersystem, digital redovisning till myndigheter,
Skatteverket och branschorganisationer.”

"Kurser hdlls digitalt vilket kommer att fortsitta efter pandemin.”

Diagram 9 "Digitaliseringens paverkan”

@ Inte alls @ [ hog utstrackning

"Svart att inte kunna hdnga med i utvecklingen.”

6.2.7 Insatser for att starka hantverksutveckling

@ ! liten utstrackning @ Vetej

@ [ varken liten eller hog utstrackning

Respondenterna fick i enkiiten besvara fraga om vilka insatser de ser som viktiga for att stirka
hantverksutvecklingen (6ppen fraga). En genomlysning av svaren visar att det dr nagra specifika
omraden som foretagen ser som sarskilt viktiga for hantverksutvecklingen.

HANTVERKSUTBILDNINGAR

Inom omradet utbildningar efterfragas bland annat hogre
kvalitet pa utbildningar, fler utbildningsplatser, forbattrade
mojligheter till omskolning senare i livet, mer praktiskt
arbete i utbildningarna m.m.

"Okad ndrvaro av praktiska yrken redan i grundskolan.”

"Ska vi hoja status pd yrket mdste dven utbildning och
prov vara upp till hogre standard. Inte tvdrtom.”

STRUKTURELLA FORANDRINGAR

Har efterfragas bland annat forandrade skatte- och moms-
regler for hantverksforetag (exempelvis ROT/RUT avdrag
for fler branscher), lagre arbetsgivaravgifter, stirkta
utbyggnader av bostidder for att mojliggora for studenter att
bosiitta sig pa studieorter, okat investeringsstod, kontroll
over vem som far kalla sig hantverkare, forenklade anstall-
ningsvillkor m.m.

"Ekonomiskt och utbildningsstod som dven
enmansforetagare kan ta del av for att upprdatthalla

expertisnivd.”

"Bcdittre kontroll av svarta verksamheter.”
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)

Vi skulle behova ha en ren yrkesutbildning
Sfor hantverksyrken. En yrkeshogskola
istdllet for de mediokra yrkesprogram som
JSinns © dagens gymmnasieskola. Ddr eleverna
inte far en tillrdcklig utbildning, for att
kunna komma ut efter gymnasiet och ha en
ordentlig utbildning i hantverksyrket.”

)

"Sdankt moms och sankta arbetsgivaravgifter
pad hantverk.”

)

"Rot- och rutavdrag for fler branscher.”



AFFARSUTVECKLINGSFRAMJANDE INSATSER SAMT
STARKT SAMVERKAN OCH NATVERK

Omraden som lyfts ar bland annat affarsutvecklande
insatser inom entreprenorskap och foretagande (ekonomi,
forsiljning, marknadsforing, miljo m.m.). Aven komplette-
rande kortare yrkesutbildningar behovs. Det efterfragas
aven storre kontaktnit inom olika yrken, olika former

av nitverk och forum for att utveckla samarbeten och
utbyten.

"Kompetens, Ekonomin, Marknadsforing, och Miljo.”

"Gdrna fler kortkurser i allt som har med foretagande att
gora efter studenten.”

"Tror att vi dr pd god vig redan. Okandet av dterbruk,
kunskapen om kvalitet och den nu starka trenden
kring hantverk dr viktig. Vill ocksd betona vikten av att
samarbeta, for mig tex med slojdsidan. Dra nytta av
varandra.”

FA FLER INTRESSERADE AV HANTVERKSYRKEN OCH
HOJA STATUS

Exempel pa omraden ar insatser for att 6ka medvetenhet
hos allminhet och kunder om vad kvalitet &r och hantver-
kets betydelse bade for vardagsliv och kulturarv, synlig-
gorande av seridsa och utbildade hantverkare (att vilja
kvalitet), starka det smaskaliga och lokala och koppling
till milj6 och hallbarhet, information om vikten av yrkes-
bevis m.m.

"Veirdet av att kunskap finns i att varda vart arv och
upplysa kunder och forstdaelse om tidsdatgang och kostnad.”

”Fa bort hobbystimpeln och “Skansenmentaliteten” som
kommer sa fort det handlar om, speciellt, kvinnliga
hantverkare.”

"Lyfta fram alla unga driftiga hantverkare och pd sd vis
gora det lite "modernare ”. Tror mdnga tyvdrr tror att det
ar nan gammal tant el farbror som sitter lite for sig sjdlv o
pysslar....dvs att det dr en hobby och inte skall fa kosta!”

LARLING- OCH PRAKTIKANTVERKSAMHET

)

Kanske mera samarbete mellan olika
hantverk i form av utbildning om
foretagande, ledarskap mm. Sa vi kan peppa
varandra att vaga ta betalt och kanske hoja
var status.

2)

Om vt tar tillbaka hantverksstoltheten
och att kvalitet och kompetens kostar och
att manniskor och foretag borjar vdrdera
hallbarhet. Forst da kan hantverkaryrket
fa rdatt ungdomar som soker till
utbildningarna.”

)

En medvetenhet om att vi hdller pa att tappa
kunskaper om de gamla teknikerna pd alla
plan.

))

Att foretag inte ska vara rddda att ta emot
larlingar. Ge unga en trygg och trivsam
arbetsplats sa kommer det att sprida sig.
Da som forst stirks hantverksutvecklingen
och manga unga vill jobba inom
hantverksbranschen.

))

FEkonomisk ersdttning till foretaget,
handledaren, som tar emot ldrling,
(fran gymnasieutbildning, och
Larlingsutbildning).

Exempel pa omraden ar formanliga villkor for larlingar och hojda anslag till féretag som tar emot
larlingar, arbete for fler larlingsplatser, att utbilda handledare samt mer information om larlingssys-

tem till allmanhet och studenter.

"Fler foretag som blir mentorer ute i grundskolan som sedan kan hitta rdtt lirvling.”
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FRAMJA MASTARE- OCH GESALLBREV

Insatser efterfragas for att fa fler hantverkare att ta yrkes- ’ ’
brev/gesillprov, krav pa att yrkesbevis ska finnas for att
kunna titulera sig inom yrke samt information till kunder
om betydelsen av mistare-/geséllbrev och andra yrkesbe-
vis ndr man koper vara eller tjanst.

Information till allmdnheten om olika
hantverk och att branschorganisationer
kommer fram och forklarar yrket och varfor
det dr viktigt med gesdll och mdstarbrev och

vad det innebdr for kunden.
"Tydliga riktlinger bestimmelser ddr endast dokumenterat

duktiga hantverkare (med gesdllbrev eller mdstarbrev) far
kalla sig silver-respektive guldsmed.”

"Att mdstarbrevet dter har en mer praktisk del som tidigare.”

6.3 Intervjuer med hantverksforetagare

Under forstudien har 28 kvalitativa intervjuer genomforts. De intervjuade har representerat olika
branscher for att fa en bredd. Atta av de intervjuade ar i byggbranschen. 13 av de intervjuade ar kvin-
nor och 15 4r mén och samtliga atta intervjuer fran byggbranschen ar mén.

6.3.1 Status och nulage

Situation och nulige for de hantverksforetag som intervjuats ar mangfacetterad. Foretagen inom
byggbranschen skiljer sig fran de 6vriga hantverksforetagen och deras nuléige beskrivs nedan for sig.
Bland de 6vriga hantverksforetagen uppger knappt hilften att de sett en tillvixt under pandemin,
ungefir lika manga foretag uppger att de haft en svar ekonomisk situation under pandemin. Ett fatal
av foretagen har varken paverkats negativt eller positivt.

Vissa branscher sasom bygg, mobelrenovering/restaurering, sadelmakeri, guldsmed m.fl. har sett
tendenser till uppgang medan flera yrken har sett en betydande nedgang.

De stora skillnaderna beror bland annat pa bransch, inriktning och huruvida man pa ett snabbt sétt
lyckats stidlla om sin verksamhet till digitala 16sningar som webbforsiljning, distansutbildningar,
nya samarbeten osv. Forutom skillnader som beror pa branschtillhorighet forefaller det ocksa att
hur etablerad man ar som foretagare har paverkat foretagens situation under pandemin. For vissa
foretag som varit etablerade under liangre tid har det gatt béttre dn for de nyetablerade som dnnu
inte hunnit skaffa sig en stabil kundkrets.

Nagra foretag har kunnat skapa sig en framgangsrik nisch genom samarbeten som gjort att de kun-
nat erbjuda mer attraktiva produkter och tjanster. Flera foretag beskriver ocksa att pandemin har
gjort att de tvingats stilla om och arbeta pa ett annat satt for att behalla sina kunder.

"Nu mdste man jobba mer med sociala medier, Instagram, Facebook osv och dven se till att
kunderna kan gora bestdillningar den vigen.”

"Mdirker en stor skillnad under pandemin ndr vi har mott en ny malgrupp ddr folk satsar pa sina
hem pd ett annat sdtt”.

For ett antal av de intervjuade hantverksforetagen inom konstnarliga yrken har kursverksamhet
tidigare utgjort en stor andel av foretagens inkomst. For dessa foretag har pandemin slagit hart da
de inte kunnat bedriva kurser. Exempel pa branscher ar glasblasare och keramiker.

"Har inte kunnat ha kurser sedan Covid, inga drejkurser och inte heller studieverksamhet vilket
paverkar mina intdikter visentligt.”

Nagra foretag upplever att att pandemin gjort att kunderna borjat tinka annorlunda och nu ligger
mer tid pa att bevara saker i stillet for att kopa nytt, vilket upplevs som positivt for savil bransch
som miljo. Det finns ocksa hantverksféretag som idag arbetar mer aktivt med information till kun-
derna om vad ett riktigt hantverk innebir ar da manga kunder inte har den kunskapen.
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"Hayr blivit en trend i samhdllet, miljo, dterbruk finns ett stort intresse for det. Det har blivit en
status © samhdllet med gamla saker.”

"De unga har ingen aning om vad riktigt hantverk dr och att det inte dr dyrare. Vi mdste hitta sdtt
att na ut till kunderna, Guldsmedsforbundet ska skapa en ny plattform ddr vi kan kommunicera
med konsumenterna om vad ett riktigt hantverk dr.”

De foretag vi intervjuat som befinner sig inom byggsektorn ger en samstimmig bild 6ver situation
och nulige dir samtliga har sett en tillvixt for deras foretag under pandemin. I boérjan av pandemin
fanns en viss osikerhet om vilka konsekvenserna skulle bli men det visade sig snabbt att efterfra-
gan Okade for foretagen och manga hade redan innan pandemin en god lIonsamhet. Foretagen inom
byggbranschen har dven en positiv tilltro till framtiden och bedémer att efterfragan pa deras tjanster
kommer att 6ka. Problemen som byggforetagen star infor uppges vara bristande tillgang till material
samt prishojningar pa grund av ravarubrist och problem med leveranser.

"For oss dr det en stor positiv effekt av Corona for att vi har sa mycket privata konsumenter som
vill renovera, byta virmepumpay, fixa sina hus osv. Fastighetspriserna ékar sa renoverar folk.”

"Det dr vildigt svart fa tag pa material och det dr problem med leveranser redan idag, priserna
stiger, hela ravaruforsorjningen.”

6.3.2 Utbildning och hantverkskunnande

For manga av de intervjuade hantverksforetagen, framfor allt for egenforetagare, har viagen till hant-
verksyrket varit brokig. De flesta har redan i tidig alder vetat att de vill arbeta konstnirligt, kreativt
och med sina hinder medan nagra senare i livet bytt till ett hantverksyrke.

Vissa har gatt som larling, flera av dessa personer har varit nagot dldre och har ofta haft ett annat
yrke tidigare i livet. Det forekommer bland de intervjuade att personer gatt utbildningar utom-
lands, pa yrkesutbildningar och andra former av utbildningar. Flertalet av de intervjuade har tagit
gesillbrev, nagra har lart sig genom att ga som liarling och nagra fa av de intervjuade har dven tagit
maistarbrev. De som tagit mistarbrev upplever att detta har tagit mycket tid i ansprak. Nar personen
vil tagit sitt geséllbrev upplever flera att de sett sig tvungna att fokusera sin tid pa att arbeta upp en
lonsamhet i sitt foretag. De flesta 6nskar en satsning och utveckling av gesill- och mastarbrev da
detta ger en certifiering och kvalitetssakring inom yrket. Inom exempelvis tapetserarbranschen ar
det endast ca 25 % som idag har geséllbrev trots att manga har motsvarande kunskaper. En satsning
pagar dar for att fa fler tapetserare att ta gesillbrev

"De dndrade reglerna vid nydr sda betydligt mer jobb att ta mdstarbrev annars hade jag nog gjort det
men nu tar det for mycket tid, jag mdste arbeta sa att foretaget gar runt”.

Vi vill ha tillbaka skravisendet, kunna visa upp att man har den hir kunskapen”.

Flera av de intervjuade drivs av en passion for yrket. Flera vittnar om hur de drivs av en nyfikenhet
och vill utvecklas inom sina respektive yrken dir flera har gatt kompletterande utbildningar.

Majoriteten av de intervjuade ar ngjda eller mycket néjda med de utbildningar de valt. Nagra av de
intervjuade uppger att de inte har nagon yrkesutbildning utan har lart upp sig som ldrling och genom
praktik. De som gatt som liarlingar har oftast varit mycket nojda med sina larlingsplatser.

Flera beskriver att det finns behov av kortare férdjupnings-/kompletteringsutbildningar for att
kunna utveckla sitt yrkeskunnande dven efter avslutad grundutbildning. Man efterfragar kortare
utbildningar inom specifika tekniker osv. och ser d&ven som en maojlighet att hantverksforetag pa regi-
onal och lokal niva i hogre grad skulle kunna dela erfarenheter och kompetens med varandra.
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Gesill- och méstarbrev upplevs av manga vara ett bra kva-

litetsbevis for flera hantverksyrken aven om kunder idag ’ ’
inte alltid efterfragar gesill- och méstarbrev eller annat B . .
yrkesbevis vid kop av produkt eller tjinst. En majoritet av Gesdll, mastarbrev men framfor allt

ar det viktigt med den gedigna ldrlings-
utbildningen. Att man ldr sig kunskapen rent
praktiskt genom att trina, 6va som skapar
en kompetens och erfarenhet.

foretagen siager att &ven om gesill och méstarbrev ar bevi-
set pa kunskapen sa ar det praktiska arbetet tillsammans
med mer erfarna som ger den biasta kompetensen.

Det finns ocksa behov av utokad utbildningstid for att

hinna med att ta geséllbrev i direkt anslutning till utbild-

ningar. Manga startar eget foretag efter avslutad utbildning och gesillbrev blir da ett gott kvalitets-
bevis. Forkunskapsutbildningar behévs ocksa och en sadan utbildning skulle kunna vara samma for
exempelvis snarlika yrken som mobelsnickeri och mobelrestaurering.

I byggbranschen finns det ett stort spektrum av valideringar for de olika omradena inom bygg och
dessa varierar utifran yrke. Det som foretagen ar 6verens om &r att utbildning inom ett yrkesomrade
endast blir en grund, att man sedan maste lira sig yrket pa arbetsplatsen och att det fér manga yrken
kan ta flera ar innan man ar fullird.

"Det finns bara ett sdtt att ldra sig yrket och det dr i arbetet med erfarna personer som kan ldra ut,
det tar lang tid.”

6.3.3 Larlingar och praktikanter
Flera av de intervjuade har tagit emot praktikanter och ser det som positivt.

"Praktikanten blir som en kollega ndr det fungerar bra som kan komma med input, vara bollplank
och komplettera med sina kompetenser.”

Majoriteten av de intervjuade har tagit emot larlingar och har dven vilja att ta emot larlingar i fram-
tiden. For manga upplevs det som férsvarande att larlingsatagandet dr ett sa 1angt atagande som tar
mycket arbetstid fran det egna arbetet, inte minst inledningsvis. Aven om man samtidigt uttrycker
att en larling ger mervirden till foretaget genom sin arbetsinsats och genom att lirlingen ofta kan
tillfora ny kunskap. Att ta emot ldrlingar blir ocksa ett sétt att bidra till yrkets atervixt.

Flera namner ocksa ekonomi som ett hinder for att ta emot larling da det tar mycket tid i ansprak att
lara upp en lirling och att man da inte kan debitera sina timmar for annat arbete. Det upplevs som
positivt nar fler hantverksforetag som delar lokal dven kan dela larlingar och praktikanter. Detta
uppligg upplevs som mindre sarbart om man har svart att racka till tidsméssigt och man ser dven att
det ar positivt for liarlingarna och praktikanterna att fa inblick i mer @n ett hantverksforetags arbete
och metoder. Nagon tror ocksa att det ar en generationsfraga och att det ar fler #ldre som manar om
att larlingarna ska fa tillgang till arbetsplatser for sitt 1irande.

For flera yrken ar larlingsutbildning ofta en forutsittning for att man ska kunna lira sig yrket. For
flertalet hantverkforetag ar det ocksa en sjalvklarhet att ta emot lirlingar eftersom de flesta anser
att det ar enda sittet att ldra sig hantverksyrket till fullo. Matchningen upplevs som avgorande for
huruvida en ldrlings- eller praktikplats ska bli lyckad for bada parter.

"I mitt yrke dr det enda sdttet att fa en gedigen kompetens i hantverket. Pa skolan lar man sig
teoretiskt men det rdcker inte for att bli juvelfattare.”

Det giller ocksa att kidnna till regelverk, forsakringar och vad som giller under larlingstiden. Nar en
larling eller praktikant kommer fran en skola har skolan oftast denna kunskap men nir en person
kommer som larling pa eget initiativ upplevs som att det 4r mycket att sétta sig in i pa egen hand. En
onskan finns ocksa om dn mer stod fran skolorna for att underlitta for hantverksforetagaren i sina
larlingsuppdrag.
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Flera efterfragar en hogre ersittning for att ta emot lirling.

Nagon uttrycker att det inte nodvindigtvis behover vara en 9
ersittning under hela larlingsperioden men skulle kunna
betalas ut som en klumpsumma i borjan av larlingsperio-
den for att underlitta ekonomiskt under den initiala peri-
oden. Det finns de foretag som ser det som omojligt att ta
emot larlingar pa grund av ekonomisk situation i foretaget.

Man behover mer stod fran skolan och
utbildningen, sd att man far hjdalp och stod
vid handledningen av ldrlingay.

”Om jag ska vaga ta in en ldrling sa far det inte kosta mig ’ ’
ndagonting, de kostar for det tar min tid. En ersdttning

skulle hjilpa mig att ta emot lirling.” Ungdomarna mdste fa komma ut och ldra

sig yrket. Samtidigt kommer foretaget at bra

o « . - . . ki tens, far test och k talla.
Nagra kinner sig ocksa osékra i den pedagogiska rollen ompetens, fdr test och kan sen anstdlia

"duktig i mitt yrke, men ir jag bra pa att 1ara ut?” Nagon

uttrycker ocksa oron over att forlora sin frihet, att inte

kunna komma och ga som man vill diar ansvaret for nagon annan upplevs som betungande. For vissa
som arbetar med platskriavande arbete uppges dven brist pa utrymme vara en orsak till att man inte
tar emot liarlingar och praktikanter.

Inom byggbranschen finns ett etablerat system for larande i arbetet (LIA) och de flesta anstillda
borjar som larlingar pa en arbetsplats, oftast under tiden som de gar sin utbildning. Samtliga av

de intervjuade foretagen inom byggsektorn tar emot larlingar och har god erfarenhet av detta. De
menar att larlingsplats dr det enda sittet att fran grunden fa lira sig yrket i praktiken. I manga fall ar
detta ocksa ett sitt for foretaget att rekrytera nya medarbetare.

"Vi har inget problem att fa ldvlingar, nu har vi fyra ldrlingar och fler pa vdg in, sen anstdller vi
dem.”

6.3.4 Behov av kompetens- och affarsutveckling

Flera hantverksforetagare vittnar om att drivkraften i deras yrkesval framfor allt varit hantverket
isig. Det ar fa som har haft som mal att starta eget foretag. Flera beskriver hur just deras yrke gett
sma forutsattningar att kunna anstillas och att man efter utbildningen ofta hamnat i ett sa kallat
"ofrivilligt foretagande”. Med det inte sagt att man inte trivs som foretagare, men utmaningarna
upplevs som manga.

"Svart. Pa 30 dr sa dr det mdanga som inte lyckas. Sdrskilt svart for kvinnor eftersom vi foder
barn, kan inte vara borta fleva dar for man tappar for mycket. Manga kvinnor som utbildar sig till
guldsmeder men fa som dr kvar i yrket. Finns inga industrier kvar ddr man kan fa anstdillning
idag.”

Manga upplever ocksa att det i deras yrkesutbildningar varit otillracklig utbildning i entreprendor-
skap och foretagande. En del av de intervjuade anser att utbildningsanordnarna borde ta in entre-
prenorskap i hogre utstrickning 4n vad som gors idag. Andra anser att yrkesutbildningarna bor
fokusera just yrkeskunskaper och att det daremot borde finnas andra regionala aktorer som stottar
upp med entreprendrskap och féretagande inom ramen foér yrkesutbildningarna alternativt efter
avslutade studier och till nyblivna foretagare.
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Alla foretag brottas inte med ekonomiska svarigheter

men manga av de hantverksforetag vi talat med beskriver 99
svarigheten att kunna leva pa sitt yrke. Detta giller fram-
forallt de egenforetagare vi talat med. En viss acceptans
for detta framtrider ocksa dvs att man upplever att genom
att man valt ett hantverksyrke far man ocksa ta konse-
kvenserna av att hantverksforetagandet kraver mer 4n en
forsorjningskalla.

Ar man hantverksforetagare mdste man ha
en anstdllning vid sidan om eller hitta en
alternativ livsstil ddr man lever pa vdldigt
sma medel.

I samtalen med hantverksforetagare framkommer att manga ar i behov av kompetensutveckling for
att dels stirka sina foretag, dels for sin egen personliga och yrkesmissiga utveckling. Flera uttrycker
att det finns fa fortbildningsalternativ och att affirsutvecklingsinsatser sillan ar anpassade for
hantverksforetag.

Kompetensbehov som uttrycks som viktiga for att stirka de intervjuade foretagens konkurrenskraft
och Iénsamhet ar framforallt inom foljande omraden:

¢ Ekonomi

Marknadsforing
e Digitalisering (forsiljningsplattformar, utbildningar och synlighet)

e [orsiljning

Sociala mediestrategier

Affarsmodeller
e Hallbarhet

"Att lara sig mer dr alltid bra. Jag skulle vilja ga en del kurser men de dr vdldigt dyra, har inte rdd.
Foretagande: soctala medier, hemsida, marknadsforing.”

Behov som uttrycks for att utvecklas som person och ledare ar framfor allt inom féljande omraden:

e Ledarskap
e Forsiljning
e Prissittning ("att vaga och kunna sitta ratt pris”)

e Organisering

Omvirldsbevakning
e Kunskap om erbjudanden och utbud affirsutveckling

e Kunskap om stipendier inom hantverksyrken

For ovrigt uttrycks ett behov av samverkan, att hitta

foretag att samverka eller samlokalisera med. Nétverk 9
och andra plattformar efterfragas for att lira av varandra
och for gemensam kompetensutveckling. Manga onskar
niatverk och motesplatser som dr anpassade for hantverks-
foretag vad géller innehall och utformning.

Behov av motesplatser som inte dr sd
“fancy” for hantverksforetag, anpassade for
hantverksforetagens verklighet.

"Viktigt med ndtverkande, att trdffa andra guldsmeder och
diskutera hur man jobbar. Vi skulle komma ldngt pa det”.

Nagra av foretagen siger att deras kompetensutveckling framfor allt tillgodoses genom kurser eller
utbildningar som arrangeras av branschorganisationerna. Manga branschorganisationer anstringer
sig for att identifiera ny teknik och utveckling inom branschen och arrangerar l6pande utbildningar
som de erbjuder sina medlemmar. Samtidigt sager flera foretag att de skulle beh6va mer fortbildning
inom sina yrken men att utbildningarna ar for dyra och att de inte har ekonomi for att bekosta nod-
vandig vidareutbildning.
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"Mycket ny kompetens kommer fran

branschorganisationer, internutbildningar fran ’ ’

foreningen. Sedan viktigt med kunskapsoverforing fran . ) )

kollegor, superviktigt.” Eleverna fdar bra grunder © gymnasiet, att
; .

rikna och yrkesmdssig teori. Men det dr ju
ndr de dr pa foretaget som de lir sig ute hos
0SS.

"Det var ldnge sedan jag gick nagon kurs. Gatt glasyrkurs,
ugnsbyggarkurser genom Arbetsformedlingen kultur
eftersom jag kunde fa detta gratis. De kurser som finns nu,
de kostar ganska mycket och jag har inte rad”.

Nagra av foretagen patalar ocksa att de har behov av specialistkompetens inom ny teknik sasom
materialutveckling m.m. Hir ser man att samarbeten med andra foretag skulle kunna vara ett satt
att fa tillgang till ny kompetens samt dven via liarlingar och skolor. Ett annat séitt kan vara samarbe-
ten med andra hantverksforetag diar man delar maskinpark, utrustning och kompetens.

"Vi behover ha specialistkompetens inom ndgra omrdaden, t.ex. monstringsanliggning,
monsterkonstruktion, skulle vilja jobba ithop med ndgon som kan det eller ta emot en larling med
nya kunskaper.”

En majoritet av byggforetagen uppger att de har svart att hitta kompetent arbetskraft och flertalet ar
i behov av nyrekryteringar inom det nirmaste aret. De flesta hittar ny personal genom att samar-
bete med yrkesskolor och flera av foretagen anstéiller larlingar som ofta blir anstéillda i foretaget
efter avslutad larlingsperiod. Nagra av foretagen anser ocksa att det 4r problem med gymnasie-
programmen, att eleverna lir sig for mycket teori men behover betydligt mer praktisk traning pa
arbetsplatserna.

"Det dr svdrt att rekrytera det finns inga erfarna personer som ldrt sig fran borjan. Brukar prata
med skolor och plockar i princip alla mina anstdllda fran skolor. Lar dem sedan sjdlv sda att de ldr
stg ordentligt.”

"Pussa 10 grodor for att fa en bra person. Jobbar hart med gymmnasieskolorna. Det tar ldngre tid att
kompetensforsorja pa det sdttet men langsiktigt blir det bra.”

Fa foretag uppger att de i ndgon storre utstrickning arbetar for att stirka foretagets kompetens.
Vissa foretag inom framforallt byggsektorn uppger branschorganisationer och eventuella kedjor
man tillhor som leverantorer av utbildningar de behover. Men fa av foretagen inom de smala yrkena
eller enmansforetagen arbetar med kompetensutveckling pa nagot planlagt siatt. Kinnedom om moj-
liga affarsutvecklingsinsatser och annat regionalt stod ar ocksa lagt bland foretagen. Inget foretag
uppger att de har strategisk plan for foretaget eller eventuella medarbetare nir det giller kompetens-
forsorjning och kompetensutveckling.

6.3.5 Framtidsutsikter

Flera upplever att manga hantverksyrken fortfarande har problem vad giller jaimstéalldhet. Detta
exemplifieras med skillnader i 16ner mellan méan och kvinnor samt hogre status for hantverksmin an
for hantverkskvinnor. For vissa yrken, dir det inte finns ett stort utbud av utbildningar, upplevs att
det kan vara svart for studenter att flytta till annan studieort an dar man bor. Inte minst giller detta
for de personer som vill studera hantverk i senare del av livet dar det kan vara svart att flytta om
man exempelvis har familj. Darfor upplevs av manga att ga som larling kan vara en mgjlig och ibland
enda vag for att utbilda sig inom ett 6nskat hantverksyrke.

"Det finns for fa utbildwingar skulle jag gissa men vet inte, bara grundutbildningar som finns.

Steneby och Bohusldn, Ndds har lagt ner. Det dr synd. Efterfragan finns, manga som vill jobba med
det men svart att overleva pa att bygga maobler.”
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For nagra yrken sasom keramiker och glasblasare upplever
respondenterna att det finns ett stort intresse for hantver-
ket i sig men oftast pa hobbyniva. Nir personerna inser
vilken utbildning som krivs tappar manga intresset och
fortsitter pa hobbyniva. Manga tror inte heller att de ska
kunna forsorja sig pa yrket. Flera av de intervjuade upple-
ver ocksa att intresset inte ar sa stort bland ungdomar utan
att intresset for hantverk manga ganger kommer i senare
alder.

"Haft ungdomar som gdtt drejkurs som vill kopa drejskiva

))

Intresset dr superldagt, ingen vill bli
hantverkare for det dr inte fint, inte nagon
status. Folk skdams for att berdtta att man dr
hantverkare pa krogen men alla passar inte
Sfor akademiska utbildningar och vi behover
hantverk.

men mdnga ser det som fritidsintresse. Ndr de forstdar att man ska utbilda sig flera dr sd tappar
manga intresset. Sa intresset for att dreja dr stort men inte lika stort att utbilda sig till keramiker

och leva pa det.”

"Intresset dr inte sd stort bland ungdomar, de allra flesta dr dgldre, ofta over 30 dar.”

Nagra foretag inom byggsektorn upplever att det idag finns ett okat intresse for byggbranschen hos
ungdomar men att intresset hade kunnat vara dnnu hogre om ungdomarna haft fordjupad kunskap
om de olika mojligheter som finns inom branschen. Ddremot ser man konssegregerade arbetsmark-
naden som en utmaning med en stor 6vervikt av min som soker sig till yrken inom byggbranschen.

"Giller att ta hand om personalen och ha en mix av unga och gamla, behover blandas, vi behover

fler kvinnor i branschen.”

6.3.6 Hantverksféretagens forslag pa utvecklingsomraden

Ett antal utvecklingsomraden uttrycks i intervjuerna som maojliga vagar for att utveckla hantverksfo-
retagens mojligheter att bli barkraftiga foretag. Foretagen ser behov av att:

UTVECKLA LARLINGSVERKSAMHETEN

Manga hantverksforetagare dr mindre verksamheter,
manga ganger ensamforetagare eller med fa anstillda.
Flera av de hantverksforetag vi intervjuat uppger att de

ar positiva till att ta emot ldrlingar och kiénner ett ansvar
for att yrket ska leva vidare och att fler personer ska hitta
till yrket. Men svarigheter som uppges ar att hantverksfo-
retagen upplever att de inte har tillrackligt med tid for att
handleda ldrlingen. Man uppger ocksa att man ofta ser sin
yrkeskompetens som tillricklig for att handleda larlingen
men att man upplever att den pedagogiska kompeten-

sen saknas. Flera ser ocksa att tiden dr en utmaning dar
larlingsatagandet ofta ar ett lingre atagande. Matchningen
mellan arbetsgivare och liarling ses ocksa som avgérande
och hir efterfragas stod.

"Arbetsformedlingen ringer och vill att vi ska ta emot
praktitkanter men det blir inte bra. Vi dr intresserade
av larlingar och praktikanter men dda mdste det vara en
person som vill driva eget och har eget driv.”
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Matchningen mdste fungera. Det dr sa
personbundet. Och sd behovs stod 1 de fall
det inte fungerar. Nagon mellanhand mellan
skola och foretag som kan stotta upp ndr
behovs.

2

Hade man kunnat vara flera
hantverksforetag som delar pa ldrlingstiden
hade varit optimalt. Men det behovs
kreativa vagar for att matcha ldrlingar

och arbetsgivare pad ett optimalt sdtt. Tror
ocksa bra for ldrlingen att komma till flera
arbetsgivare for att optimera sitt ldrande.



Nagra uppger aven foretagets ekonomi som hinder. Under framférallt den initiala uppliarlingstiden
tar handledningen mycket tid fran produktionen.

"Aven om viljan _finns jobbar man med ett yrke som inte har sd stora marginaler, rent ekonomiskt.
Det borde finnas bdttre ersdtiningar for att ta emot ldarling.”

Det efterfragas ocksa ett tydligare utbildningssystem sa att det blir lika for alla som gar en liarlings-

utbildning och foretagen efterfragar ett mer utvecklat stod fran utbildningsanordnare under den
faktiska larlingsperioden.

UTOKA OCH STARKA GESALL- OCH MASTARBREV

Mycket har hint nir det giller hantverksutbildningar och ’ ’

inom flera utbildningar saknas mdjlighet att ta geséllprov Det skulle behivas en arena dir nystartade
inom eller i anslutning till utbildning. Flera uppger att det hantverksforetag kan ha sin arbetsplats
fortfarande finns ett stort behov av gesill- och mistarbrev under en kortare period (som start-up)
som yrkesbevis och for att sdkerstilla kvalitet. Behov med visst stod for att kunna utveckla
uttrycks om mojlighet att kunna ta gesill genom exempel- sitt foretag. Hdr skulle den nystartade

vis férlingd studietid. En utmaning som uttrycks dr hur hantverksforetagaren kunna borja bygga
man ska utveckla gesill- och méastarbrev for att underlatta sin verksamhet i en verksamhet med andra
och skapa forutséittningar for fler att validera sin kom- hantverksforetag och samtidigt ta sitt

petens. Av vikt blir ocksa att fa fler kunder att efterfraga gesallprov.

gesiall-méstarbrev for att sikra kvalitet i kop av tjinster
och produkter.

Da savil branscher som hantverksforetag beskriver gesill- och méstarbrev som en viktig del i kva-
litetssdkringen av vissa hantverksyrken finns ett behov av affirsmodell dar nystartade hantverks-
foretag kan fa en arbetsplats tillsammans med andra hantverksforetag for att komma i gang med
sitt foretagande (forinkubator) och dar foretagen ges mojlighet att ta geséllbrev. Manga viljer ett
hantverksyrke som en andra utbildning i livet och har manga ganger inte ekonomiska resurser eller
praktiska mojligheter att ta gesallprov.

En arbetsplats dir man kan hyra in sig under en begriansad tid och dar man under tiden tar sin gesall
samtidigt som man arbetar med sitt foretag skulle kunna vara ett satt for att 6ka antalet gesall-

brev. For de som vill ta gesillbrev kan ekonomiska ldttnader ges tex i form av gemensam verkstad
dar man delar verktyg och annan utrustning. Férutom mojligheten att ta gesall blir det ocksa en
mojlighet for personen att komma i gang med sitt foretagande och utveckla samarbeten med andra
hantverksforetagare.

HOJIA STATUS FOR HANTVERKSYRKEN

Gemensamt for alla de hantverksforetag vi intervjuat ar att de ser vikten av att hoja statusen for
hantverksyrken. Idag upplevs att allmidnheten inte 4r medveten om vad ett riktigt hantverk 4r och
vilka produkter och tjanster som hantverksforetagen kan erbjuda. Manga har inte heller kunskap om
vad det innebar att bli och vara hantverkare, vilken utbildning som kravs, vilken praktisk erfarenhet
som erfordras eller vilka former det finns for att forsorja sig. All denna kunskap behover formedlas
bade till allménhet, kunder och till unga manniskor och andra som har ett intresse av att arbeta med
hantverk.

Som utvecklingsomrade uttrycks kampanjer och konsumentinformation foér att na ut med informa-

tion om vad som ar ett riktigt hantverk, savil for kunder som fér de som vill in i hantverksyrken. Att
forklara varfor det 4r viktigt att anlita profession och att hitta kanaler for att na ut med budskapet.

37



Kampanjer kan ske genom satsningar inom olika branscher eller inom geografiska omraden. Det
kan ocksa handla om lokala samarbeten, tex kvarterssamarbeten. Ytterligare utvecklingsomrade
ar att arbeta for att fa markningar for Fair Trade i material samt att utveckla hallbart hantverk som
koncept.

"Virna mer om var tradition om hantverk. Hoja statusen pa hantverksyrket och
hantverksprodukter.”.

"Det dr sd dalig information om den hir typen av arbete. Bade om sjdlva hantverket och hur man
kan forsorja sig pd det.”

UTVECKLA REGIONAL PLATTFORM FOR

HANTVERKSFORETAG 99

Nagot som hantverksforetagen efterfragar ar en affiars- och Ett regionalt system ddr vi som foretagare
kompetensplattform for hantverksforetag. I forstudien ser ndr dags for olika skolor med praktikant
har vi identifierat att det finns manga erbjudanden fran eller lirlingsplatser och med stodfunktion for
regionala aktorer vad giller stod i kompetens- och afférs- att fa hjdlp i matchningsprocessen.

utveckling. Men vi har samtidigt sett att fa av hantverks-

foretagen kinner till dessa erbjudanden och/eller upplever

att erbjudandena ar riktade specifikt till deras yrken/branscher. Foretag ser darfor ett behov av en
arena for hantverksforetag i regionen dar man kan hitta utbildningar och annat regionalt stod.

I denna plattform skulle kunna byggas upp kompletterande erbjudanden till hantverksforetagen ex.
serviceforetag som arbetar riktat mot hantverksforetag vad giller ekonomi, marknadsforing och
andra tjanster. Det efterfragas ocksa stod for hantverksforetag i att marknadsfora sina tjanster och
produkter, nationellt och internationellt (forsiljningsplattform).

I plattformen kan ocksa finnas matchningsstod vad giller larlings- och praktikplatser. Flera fore-
tag vittnar om att det behovs stod for att mojliggora ratt matchning mellan hantverkforetag och
larlingar/praktikanter.

Manga hantverksforetag efterfragar dven stod i att finna stipendier och andra bidragsformer som
skulle kunna inférlivas i en plattform.

ERBJUDA KOMPETENS- OCH AFFARSUTVECKLINGSINSATSER ANPASSADE FOR
HANTVERKSFORETAG

Ett utvecklingsomrade ar att stirka hantverksféretagens kompetens- och affarsutveckling dar flera
idéer uttrycks. Det kan handla om allt fran vidareutveckling inom yrken till korta miniutbildningar
dar man delar varandras kunskap ("Hantverk till Hantverk”). Entreprenorskap och féretagande ar
ocksa omraden foretagen onskar utveckla, det kan handla om allt fran stodmaterial i att driva hant-
verksforetag till metoder och stod for hur bli ett hallbart hantverksforetag.

Manga av de utbildningar och annat stod ex radgivning fran Skatteverket upplevs till stor del

vara anpassat for storre foretag. Forslag ar att utveckla affarsutvecklingsinsatser som ar direkt
anpassade till malgruppen mindre hantverksforetag. Det forekommer oftast entreprendrskap inom
ramen for utbildningar pa yrkesskolor men hir upplevs att insatserna in mer behéver anpassas till
hantverksforetagen och i manga fall innebar utbildningen i entreprenorskap korta, manga ganger
losryckta delar som dr svara att ta till sig. Ett utvecklingsomrade ar att tillsammans med affarsut-
vecklingsaktorer utforska vilka flaskhalsar det finns hos studenterna nir det giller att starta eget
och hitta vagar for att fa till hallbara hantverksforetag. Ett forslag dr ocksa att utforma ett mentor-
skapsprogram likt Arbetsférmedlingens mentorskapsarbete som sker inom ramen for starta-eget-bi-
drag verksamheten.
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Styrelsen eller liknande funktion ar en viktig resurs for att kunna utveckla sitt foretag. En styrelse
kan tillféra nya kompetenser, omvirldsanalys, mangfald och kontakter som &r sarskilt viktiga

for nya affarsstrategier — inte minst vid internationalisering, finansiering och digitalisering. Ett
identifierat utvecklingsomrade &r att utveckla och testa enklare l6sningar och former av styrelser
som komplement till en traditionell styrelse — exempelvis advisory board och liknande, som ar
sarskilt anpassade till behoven i mindre foretag. Hiar kan insatser inkluderas for att 6ka kunska-
pen om styrelsearbete och styrelsens roll samt matchning vad géller ritt styrelseledamot till ratt
hantverksforetag.

UTVECKLA NYA SAMARBETEN OCH NATVERK

Flera uttrycker behov av nya samarbetsformer mellan hantverksféretag dir man till exempel kan
dela pa investeringstunga maskiner och verktyg samt byta tjinster. Att man gar samman i natverk
for att bli starkare och for att kunna ta storre gemensamma uppdrag, dir man ocksa kan samarbeta
over yrkesgrianserna for att erbjuda nya tjinster och produkter. Natverk behovs for erfarenhetsut-
byte, gemensamt lirande och utvecklingsarbete och ar for manga hantverksforetag en av de vikti-
gaste killorna till kompetensutveckling.

UTVECKLA BREDDAD REKRYTERING

Nir det giller ansokningar till flera hantverks- och yrkes- ’ ’

utbildningar ser féretagen att det finns fa sokande med Nir jag (kvinna) startade fick jag kontakt
utlandsk bakgrund. Har uttrycker man behov av insatser med en pensionerad mobeltapetserare. Han
for att bredda rekryteringen. Ett utvecklingsomrade och sa, ska du bli tapetserare. Det dr ju tungt
forslag ar att arrangera "Vaga-dagar” som riktar sig till arbete.

ungdomar/unga vuxna i socioekonomiskt utsatta omraden.

"Vaga-dagarna” ska d4ga rum i dessa omraden och mota

ungdomarna dir de befinner sig. Hir kan man i workshop-

format fa testa pa hantverk (ett eller flera material), triaffa lirare, fa stod i ansokan, stélla fragor.

Andra insatser for att 6ka mangfalden bland s6kande efterfragas. I intervjuer har ocksa efterfragats

en storre mangfald bland larare pa hantverksutbildningarna én vad som finns idag. Ett forslag ar
ocksa att starta en mentorbank (mangfald bland mentorer).
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7. BRANSCH-
ORGANISATIONERNAS
PERSPEKTIV

7.1 Intervjuer med branschorganisationer

Under var forstudie har 18 branschorganisationer intervjuats vilka representerar varierande hant-
verksyrken. De branschorganisationer som intervjuats ar Frisorforetagarna, Glasbranschféren-
ingen, Golvbranschen, Konsthantverkarna, Plat- och Ventilationsforetagen, Sadelmakarna, Svensk
Massage, Sveriges hovslagarforening, Sveriges hudterapeuter, Sveriges registrerade tatuerare,
Sveriges skorstensfejarmistares férbund, Sveriges Skriadderiférbund, Sveriges Tapetserare, Trad-
gardsanlaggarna, Tra och mobelféretagen och Sveriges Byggindustrier.

Vissa fragor som branschorganisationerna besvarat har gallt var parallella forstudie Hantverksut-
veckling Vist. Svaren pa dessa fragestédllningar redovisas i slutrapport for forstudie Hantverksut-
vecklings Vist.

Overlag ger branschorganisationerna en bild som 4r samstimmig med hantverksféretagens behov
och utvecklingsomraden. Nedan ges en sammanfattning.

e Nulige, framtid och pandemi: Nar det giller nulidge, framtid och pandemins paverkan pa bran-
scherna ser vi en mangfacetterad bild som varierar mellan de olika branscherna. For vissa
branscher har pandemin slagit hart, dar branschorganisationerna ser ovisst pa framtiden. Det
finns ocksa branscher diar branschorganisationerna ser positivt pa framtiden och féretagens for-
utsittningar. Flera av de branscher som ser positivt pa framtiden finner vi inom byggsektorn och
narliggande omraden.

¢ Kompetensbehov hos branscherna: Gemensamt for de olika branscherna ar framforallt behov
av kompetensstiarkning inom foretagande, entreprenorskap och affiarsmissighet exempelvis
inom omraden som ekonomi, bokféring, marknadsforing, digitalisering och forsaljning. Nar det
giller kompetensbehov for att utveckla sitt foretagande ser vi inga storre differenser mellan olika
branscher utan det dr vissa generella kompetensomraden som majoriteten foretag behover for
att skapa konkurrenskraft oavsett branschtillhorighet. Darutéver har enskilda branscher mer
yrkesspecifika behov. For flera av branscherna finns behov av vidareutbildning inom yrket. Vissa
branschorganisationer uppger att de erbjuder egna utbildningar for att sikra kompetensbrister
inom yrket.

e Ungdomarnas intresse for olika yrken och branscher: Pa fragan hur intresset for branschen
bedoms vara bland ungdomar uppger majoriteten av branschorganisationerna ett lagt intresse
och att det ar svart att fa ungdomar att vilja praktiska yrken och hantverk. En konssegregerad
arbetsmarknad ar ytterligare en utmaning, exempelvis inom frisorforetagen diar 90 % utgors av
kvinnor. Vissa branschorganisationer ser en uppgang i soktryck till utbildningarna under pande-
min. En samstimmighet finns bland branscherna om att det beh6évs mer information om dagens
hantverksyrken och ocksa mer information om utbildningsvigarna dit.

e Larlingssystem: Inom flera yrken finns olika former av larlingssystem. Gesill- och mistarbrev ar
viletablerat och inarbetat inom manga yrken exempelvis hos frisérerna och inom golvbranschen
Inom andra utbildningar har man en stor andel praktik i utbildningarna (LIA) men inte ett spe-
cifikt larlingssystem. Detta giller for exempelvis massageterapeuter diar man ocksa kan soka
gesill- och mistarbrev. Ett samlande intryck ar att for de branscher och yrken dir det finns moj-
lighet att ga som léarling upplever branschorganisationerna att systemet fungerar bra och att det
borde finnas potential i att fa fler att utbilda sig via larlingssystemet.
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Yrkesbevis och annan kvalitetssakring: En bild som manga branschorganisationer delar ar att
det behovs ett arbete for att na ut till konsumenterna om vikten av att man som kund efterfragar
certifieringar, yrkesbevis och annan kvalitetssikring hos hantverksforetaget. Precis som med
larlingssystem finns flera olika system och processer for att kvalitetssikra olika hantverksyrken.

Jamstilldhet: For flera yrken rader en stark konsuppdelning och det efterfragas insatser for att
motverka en konssegregerad arbetsmarknad. Inom vissa yrken upplevs att kvinnor som ar egen-
foretagare dr speciellt utsatta. Manga som blir ekonomiskt utsatta vid graviditet och forzldrale-
dighet och som far svart att komma tillbaka till yrket efter foraldraledighet (tappad kundkrets).

Kompetensforsorjning: Kompetensforsorjningen ar ett stort problem for flera branscher dar det
finns stora behov av insatser for att stirka kompetensforsorjningsmojligheterna inom olika yrken.

Hoja status for hantverksyrken: Att hoja statusen for olika hantverksyrken med insatser for att
synliggora yrken och branscher dr nagot flera branschorganisationer efterfragar.

Olika forutsattningar for branschorganisationerna: Branschorganisationerna har olika forut-
siattningar vad avser ekonomi, personella resurser osv. Flera branschorganisationer ser behov av
insatser for att fa fler personer att engagera sig i branschorganisationerna och medverka i arbetet
for att sikra efterlevnad av yrken, inte minst géller det att fa fler unga att engagera sig. Nagra
branschorganisationer ser behov av fler myndighetskontakter och i att finna vigar for projektfi-
nansierat utvecklingsarbete.

Fler utbildningar inom vissa yrken: Inom vissa yrken behovs fler utbildningar exempelvis inom
somnad dir det idag finns fa gymnasieutbildningar med textil inriktning.

Stod till hantverksforetag for att kunna ta emot lirlingar och utveckla sina foretag: Det efterfra-
gas stod till hantverksforetag for att mojliggora for fler att ta emot larlingar samt annat stod for
att sikra foretagens utveckling och konkurrenskraft (utbildningar, servicefunktioner, natverk
och arenor for att mojliggora erfarenhetsutbyten och samverkan m.m.)

41



8. REGIONALA AFFARS-
UTVECKLINGSAKTORERS
PERSPEKTIV

8.1 Intervjuer med regionala aktorer som arbetar med att stodja fore-
tags affarsutveckling

I regionen finns ett flertal aktorer som har som uppdrag att stodja foretag i deras affarsutveckling
genom olika erbjudanden. Manga riktar sig specifikt till nystartade och/eller till sma- och medel-
stora foretag. Vi har intervjuat sex av dessa aktorer for att samla in deras perspektiv pa hur man
kan stirka regionens hantverksforetagande. Dessa aktorer 4r ADA, Almi, Artifex, Business Region
Goteborg (BRG), Drivhuset samt Nyforetagarcentrum.

Nedan ges ett sammandrag 6ver deras perspektiv vad giller behov och utvecklingsmaojligheter for
att starka hantverksforetag och hantverksutveckling i regionen.

e Digitalisering: Digitaliseringens paverkan lyfts

som en mojlighet men ocksa som en utmaning for ’ ’

hantverksforetagen. Hantverksforetagen behover stélla Mdste digitalisera sina processer. Manga
om, stirka sin digitala kompetens och nyttja digitali- har levt © gamla vanor. Den yngre mdl-
seringen i sina verksamheter. Det kan handla om nya gruppen vill ldgga bestdllningar pd ett
kundmoénster och nyttjandet av sociala medier for att na helt annat sdtt dn tidigare, via digitala
kundgrupper, det kan ocksa handla om digitaliseringens medier. Foretagen kommer inte att dver-
mojligheter i produktion och mycket mer. Flera tar upp leva om de inte stdller om for att mota
idén om en sirskild satsning pa digitaliseringen som &r den nya mdlgruppen.

riktad till hantverksforetag.

o Overblick 6ver erbjudanden om affirs- och kompetens-
utveckling: Det finns ett antal aktorer i regionen som erbjuder affirs-och kompetensutveckling
till foretag inbegripet hantverksforetag. Vissa ar nischade mot hantverksforetag/kreativa och
kulturella naringar som Artifex, ADA nitverket mfl medan andra riktar sig brett till malgruppen
smaforetag. Har erbjuds radgivning, utbildningar, natverk och omvérldsbevakning, ofta kostnads-
fritt eller subventionerat. Aktérerna sjalva uppger att de behover bli bittre pa att marknadsfora
sig och na ut till olika malgrupper av foretag. En regional plattform efterfragas dér foretag kan
hitta radgivning och annat st6d men ocksa majliga partners, leverantorer och samverkansprojekt
och hur man hittar/matchar larlingar med hantverksforetag.

e Kompetensutveckling i entreprendrskap och foreta-
gande: For att skapa hallbara och konkurrenskraftiga ’ ’
hantverksforetag behovs kompetens i entreprenorskap
och foretagande. Manga hantverksforetag viljer sitt yrke
utifran en passion for yrket, man lever sin drom. Manga
blir ofrivilliga foretagare for att kunna arbeta inom sitt
yrke. Manga hantverksutbildningar rymmer inte den
kompetensutveckling som erfordras for att kunna starta
och driva sitt foretag lonsamt.

De dr duktiga hantverkare men de beho-
ver hjdlp att komma ut. De behdver mer
hjdlp att tinka foretagande, ta betalt,
driva foretag. Manga hantverkare inser
inte att de maste bli egna foretagare. De
har svart att sdlja in sig, behover mycket

praktiskt stod.
"Marknadsforing och sdlj behovs © alla former. Kan

vara sociala medier men mycket annat. Detta behdver
alla hjdlp med och mycket operativ hjilp.”
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e Nitverk, motesplatser och forinkubator for hantverksforetagare: Det finns flera foretagsnitverk
inom skilda branscher och sektorer i regionen men manga upplever att det saknas specifika are-
nor for hantverksforetagare att motas pa, inte minst for foretag inom de smala hantverksyrkena.
Det beh6vs en vokabulir som attraherar hantverksforetagare och moétesplatser diar hantverksfo-
retagare kdnner sig bekvima och diar man ser ett mervirde i att medverka. Manga foretag ror sig i
sammanhang som Rotary, BNI mfl for att marknadsfora sig sjdlva och sina féretag och produkter/
tjanster. Men det forefaller som om det inom dessa nitverk saknas hantverksforetagare. Tva av
affarsutvecklingsaktorerna pekar pa ett behov av att lyfta tidiga féretag och stodja dem i att for-
mas till hallbara hantverksforetag. En férinkubator diar nya féretag kan samlas och fa kompetens,
erfarenhetsutbyte och lira sig att bli foretagare ses ocksa som ett utvecklingsomrade.

o Okad omviirldsbevakning: Flera av aktérerna nimner

att hantverksforetagen behover en 6kad omvéarlds- , ,

medvetenhet och lira sig att stdlla om sitt foretagande Foretagen mdste vidga sina vyer, mdste
utifran forandrade kundbeteenden, 6kad konkurrens, bli mer medvetna om att omvdrlden
digitalisering och nya sitt att marknadsfora sina pro- Sfordndras och mdste snabbt kunna stilla
dukter och tjanster. om.

JAMSTALLDHET OCH HALLBAR UTVECKLING

I var forstudie har vi aven intervjuat tva aktorer som arbetar med kompetensstiarkande insatser
riktat till arbetsgivare for att framja jamstilldhet och hallbar utveckling. Dessa aktorer dr EDCS
Resurscentrum och Netafen. Aktorerna har erfarenhet av att arbeta med dels storre arbetsgivare
dels med de sma och medelstora foretagen i regionen. Aktorerna har ocksa arbetat som processtod i
jamstéalldhets- och likabehandlingsarbete i olika ESF-finansierade projekt som haft jamstilldhet och
hallbar utveckling som barande element och dir sma och medelstora foretag varit malgrupp.

Erfarenheterna visar att det finns ett stort behov av kompetensstirkande insatser for att hoja kun-
skap, insikter och for att fa igang ett 1angsiktigt arbete med att foriandra arbetskultur och processer
hos de mindre foretagen. Erfarenheterna visar att manga mindre foretag saknar kunskap om savil
diskrimineringslagstiftningens krav som nyttan av att arbeta med jamstalldhet samt hur man kan ta
sig an arbetet med att skapa en inkluderande och icke-diskriminerande verksamhet.

I ESF-projekten var forkunskaperna laga hos de flesta av de deltagande foretagen och i ett av
projekten var det enbart nagra fa foretag som vid projektets inledande fas bedémdes ha en fullgod
jamstalldhetsplan och policy pa omradet. Manga foretag hade ocksa en tydlig konssegregering inom
organisationen nir det giller yrken och arbetsuppgifter, flera foretag hade hogre sjukhilsotal for
kvinnor 4n for mén, lonekartlaggningar och handlingsplaner for sexuella trakasserier och kon-
skrinkningar saknades ofta.

Erfarenheterna visar ocksa att det ar vanligt forekommande att mindre féretag svarar nej pa fragan
om de upplever att de har behov av kunskapshojning inom omradet jamstéalldhet och likabehandling.
Foretagen inser manga ganger att behovet finns i samhallet och arbetslivet i stort men upplever inte
att behovet giller for deras specifika foretag. Detta visar pa att det behovs ett robust arbete hos
foretagen for att skapa just denna forstaelse om varfor det ar viktigt att arbeta med jamstalldhet, hur
foretagen kan ta sig an arbetet och vilka mervirden arbetet kan ge féretagen.

Aktorerna ger exempel pa forhallningssitt de anvant for att fa igang arbetet hos de mindre foreta-
gen. Exempel ar att "mota foretagen dir de befinner sig”, att anpassa arbetet till foretagens verk-
samhet och unika behov, att ha ett flexibelt férhallningssitt och att bedriva arbetet langsiktigt
(ingen "quick-fix”). Manga foretag har efter projektens avslut ocksa vittnat om nyttan av natverk
och erfarenhetsutbyte mellan deltagande féretag dar nagra pa egen hand skapat egna natverk for att
gemensamt lara av och med varandra.

Arbetet i projekten med malgruppen sma- och medelstora féretag visar att det med ett processinrik-

tat, flexibelt och malinriktat arbete gar att na resultat. I ett av projektet upplevde exempelvis 67 % av
foretagen att de hade gjort positiva forflyttningar i sitt jimstalldhetsarbete utifran utgangsliaget.
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EXEMPEL PA UTVECKLINGSRESULTAT I DET ESF-FINANSIERADE PROJEKTET
FORETAGSLYFTET

e [ vilken grad upplever respondenten att kunskap om strategiskt jimstélldhets-
och ickediskrimineringsarbete finns i foretaget (Fore projektet 28 % i hog eller
mycket hog grad. Efter projektet 52 % i hog eller mycket hog grad).

e Foretag som har en langsiktig plan for foretagets jamstéalldhets- och ickediskrimi-
neringsarbete (Fore projektet 43 %. Efter projektet 86 %).

e Foretag som arbetar med strategiskt jamstilldhetsarbete (Fore projektet 22 % i
hog eller mycket hog grad. Efter projektet 45 % i hog eller mycket hog grad).

Kommentarer fran deltagande foretag i projekten:

"Det har varit vildigt roligt att jobba med jimstdlldhet. Alla har fatt annan syn.
Hur vi behandlar varandra. Mdanga spin-offer. Lett till att vi hittat forbdttrings-
omrdaden och gjort handlingsplan.”

"Ndir det gdller jamstdlldhet dr vi valdigt praktiska. Ndr vi byggt ut var fabrik
bland annat lagt till omklddningsrum for kvinnor. Vi har haft svdrt behdlla de
kvinnliga montorerna, vi behover fler kvinnor.”

"Vi jobbar med det psykosociala och jimstdlldhet. Vi drar igaing medarbetar-
enkdter och ser nu till vad for kompletterande fragor vi kan ha for att fanga upp
Jamstdlldhet och t ex trakasserier.”

Aktorerna ger exempel pa framgangsfaktorer for jamstalldhetsarbete i sma- och
medelstora foretag: Flexibelt och behovsanpassat arbetssitt; viva in jaimstalldhet i
redan pagaende arbete exempelvis varumirke, attraktiv arbetsgivare, virdegrund,
arbetsmiljo, kompetensforsorjning osv; ta sig an arbetet utifran ett langsiktigt
perspektiv som kriver savil arbete for att hoja insikter, kunskap och forstaelse som
konkreta verktyg, metoder och stod for implementering.
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9. NATIONELLA OCH
REGIONALA NYCKELAKTORERS
PERSPEKTIV

9.1 Intervjuer med nationella och regionala aktorer — fér-
slag pa utvecklingsomraden for att starka hantverksfoéretag och
hantverksutveckling

Inom ramen for férstudien har intervjuer genomforts med 14 nationella och regionala aktorer som
vi sett som viktiga for hantverksforetagandet och hantverksutvecklingen i regionen. De aktorer

vi intervjuat och fort samtal med 4r Business Region Goteborg (BRG), Future Skills, Foretagarna,
Goteborgsregionens kommunalforbund (GR), Goteborg & Co, Goteborgs tekniska college (GTC),
Hantverkarnas riksorganisation, Hogskolan for konst och design (HDK), Kinnekulle kultursystem/
PS Studios, Myndigheten for yrkesutbildning (MYH), Proteko/Textilhogskolan, Skolverket, Vist-
svenska handelskammaren, World Skills, Goteborgs stad Arbetsmarknad och vuxenutbildning och
Region Géavleborg.

Vissa av fragorna som stéllts i till aktorerna har gillt fragestillningar som relaterar till var parallella
forstudie Hantverksutveckling Vist. Dessa svar redovisas i slutrapporten fér Hantverksutveckling
Vést.

Nedan presenteras sammandrag gillande aktérernas syn pa behov och utvecklingsomraden for att
starka hantverksforetagande och utveckling.

e Mangas ansvar kriver samverkan: For att starka hantverksforetagandet ser flera av aktorerna att
det behovs en fordjupad samverkan mellan olika sektorer som branschorganisationer, hant-
verksforetag, myndigheter och utbildningsvisendet. Langsiktig samverkan kravs for ett hallbart
utvecklingsarbete och for en forstaelse av varandras verksamheter och forutsittningar. Skolver-
ket och utbildningsanordnare har goda kunskaper och niatverk inom utbildningsviasendet medan
branschorganisationer och hantverksféretag besitter erfarenheter och kunskap om foretagens
villkor och behov. Hér behovs identifiera gemensamma utvecklingsbehov och en forstaelse for
varandras verksamheter med sektorsovergripande och langsiktiga néitverk, motesplatser och
forum for dialog. Det behovs ocksa ett tydliggérande av definitioner, vad vi menar nar vi talar om
exempelvis hantverksforetagande och larlingsverksamhet. Inte minst behovs detta for att kunna
ta fram statistik som speglar hantverksforetagandets nuldge och utveckling. Ett utvecklingsom-
rade ar att skapa motesplats dar utbildningsanordnare och hantverksforetag kan moétas for att
diskutera olika utvecklingsomraden och skapa hogre grad av forstaelse for varandras verksamhe-
ter och utmaningar.

Digital plattform och nitverk: Ett behov och utvecklingsomrade &r att skapa en digital portal/
plattform som samlar allt som pagar i regionen vad giller hantverksutveckling. Det kan handla
om pagaende praktikutlysningar och stipendier, mojligheter att soka projekt inom hantverksom-
radet, hitta larlingar som soker arbetsplatser, matcha hantverksforetag som soker samverkans-
partners osv. En plattform dir konstnirer marknadsfor sig dr Etsy.com som skulle kunna agera
forebild for marknadsféringsportal. En 6verblick 6ver de regionala affars- och kompetensutveck-
lingsinsatser som finns tillgangliga efterfragas. Det uttrycks ocksa behov av niatverk som dr spe-
cifikt anpassade for malgruppen hantverksforetag, inte minst inom de smala hantverksyrkena. En
onskan finns ocksa om att stirka samarbete mellan de hantverknav som finns lokalt och regionalt
for att mojliggora hogre grad av erfarenhetsutbyte och utvecklade samarbeten.

¢ Fafler unga intresserade av hantverksyrken: Det finns ett stort behov av att hGja status och
intresse for hantverksyrken. I detta ligger aven behovet av att bryta konssegregerade yrkesval.
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Aktorer uppger att det behovs insatser for att stodja enskilda skolor i arbetet for att fa fler studen-
ter pa hantverksprogram/utbildningar dar arbetet maste na olika malgrupper som lirare, elever,
studievigledare, foraldrar och foretag. Nagon uttrycker att satsningarna for att fa fler unga intres-
serade av hantverksyrken paborjas for sent. Detta arbete maste tidigareliggas och dven utformas
med ritt budskap, sprak och i riatt kanaler for att vicka intresse. Samlade kampanjer och insatser
behovs dar de enskilda skolorna inte pa egen hand bar ansvaret for att fa fler ungdomar att soka
sig till hantverksyrken och fa till en breddad rekrytering.

Integration och hantverksyrken: For att stirka hantverksutvecklingen kriavs ocksa att det skapas
effektivare sitt for att korta vigarna for personer som kommit till Sverige fran andra lander och
som ofta har med sig kompetenser som inte alltid ar validerade. En lyckad satsning ir projektet
Kompetensslussen som gav nysvenskar i Boras mojlighet att validera sina kunskaper inom textil
somnad och delta i yrkesutbildning for vuxna inom sémnadsyrket for att snabbare komma ut pa
den svenska arbetsmarknaden, en modell som ar 6verforbar och mgjlig att skala upp till andra
branscher. Fler liknande satsningar efterfragas for att stirka foretagens kompetensforsorjning
samtidigt som fler personer kan komma i arbete snabbare.

Hantverksyrken in i introduktionsprogrammen: Skolverket ar i inledande fas for att starta upp lar-
lingsliknande utbildningar inom introduktionsprogrammet. Elever som gar pa yrkesintroduktion
kan lisa larlingsliknande utbildning dar halva tiden Ar forlagd pa arbetsplats. Malet med dessa
utbildningar &r att eleverna ska kunna lésa upp sina betyg fran grundskolan fér behorighet i gym-
nasieskola alternativt ga mot en anstallning. Har skulle olika hantverksyrken kunna inrymmas.

Informationskampanj riktad till konsumenter "Varfor kopa hantverk?”: Informationssatsningar
riktade till allménheten behovs for att stirka forstaelsen for hantverk.

Hallbar stadsutveckling och hantverk: For att synliggora och fa till en barkraftig hantverks-
utveckling i regionen uttrycks att behov av att fa fler lokala hantverksforetag att etablera sig i
stadskirnan. Att hantverksutveckling blir en del av och en forutsittning for en hallbar stadsut-
veckling. Starkta samarbeten med lokala bostadsbolag behévs som kan mojliggora for hantverks-
foretagare att etablera sig centralt. Ett utvecklingsforslag ar att aterskapa lokala reparations-
tjinster inom olika hantverksyrken. Har skulle exempelvis den valideringsmodell som utvecklats
och provats inom ramen for projektet Kompetensslussen i Borasregionen kunna anviandas och
utvecklas. Malet med projektet var att nysvenskar skulle fa mojlighet att validera sina kunskaper
for att snabbare komma ut pa den svenska arbetsmarknaden inom somnadsyrket. Valideringsmo-
dellen skulle kunna anviandas for att skapa arbetstillfallen inom textilreparation med samverkan
kommun, besdksniring och bostadsbolag.

Affarsstarkande insatser riktade till hantverksforetagen i regionen: Flera aktorer betonar beho-
vet av att stodja regionens hantverksforetag i att bli mer affirsmissiga. Affirscoachning ses
som en mojlig vag for att starka de enskilda féretagen. Som stod i affarsutvecklingsarbetet kan
aven en regional portal tas fram dar hantverksforetagen ges mojlighet att visa upp och silja sina
produkter och tjanster.

En utvecklingsidé for att stodja hantverksféretagens utveckling ar att utoka och mojliggora det
internationella utbytet mellan hantverksforetag. Det kan handla om erfarenhetsutbyte, initiativ
som gemensamma utstillningar, samverkan i produktion, lana varandras ateljéer osv.

Forinkubator for nystartade hantverksforetag: Det finns ett flertal nystartade hantverksforetag
som skulle gynnas av att fa mojligheten att utveckla sitt foretag i en forinkubator dir foretagen
bade lar sig foretagande och kan skapa kontakter och nitverk. En idé ar att utveckla existerande
hantverksnav som Hantverket Vist eller liknande till att ocksa bli féorinkubator for nystartade
foretag som behover utvecklingsstod.

Samarbete mellan hantverksféretag inom kreativa och kulturella niring och industriforetag: Det
har tidigare genomforts projekt for att overfora kulturforetagens kreativa arbetssitt till narings-
livet sa att arbetet inom industrin kan utvecklas pa ett mer innovativt sitt, bland annat genom
verksamheten TILLT. Har bidrar kulturforetagarna med kreativitet och kraft. Det finns intresse
fran industrin att ta del av detta men man har ingen modell for hur det ska ga till. En idé ar att
utveckla ett samarbete mellan kulturforetag och industrin.
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9.2 Intervjuer med utbildningsaktorer — syn pa behov och utvecklings-
omraden for att starka hantverksféretagande och hantverksutveckling

Sju utbildningsaktoérer inom hantverksyrken har intervjuats. Dessa dr Hantverksakademin, Marie-
stad DaCapo, Stenebyskolan, Tibro Hantverksakademi, Tillskdrarakademin, Yrkesgymnasiet samt
Ostabo Y Uddevalla.

Nedan presenteras ett sammandrag av utbildningsaktorernas forslag pa utvecklingsomraden for att
starka hantverksforetagandet och hantverksutvecklingen i regionen.

Praktik- och larlingsplatser: Ett utvecklingsomrade ar ett arbeta for att fa fler hantverksforetag att

ta emot larlingar och praktikanter. Har giller att forenkla
for foretag nir det galler matchning och mottagande. Man
skulle kunna skapa béattre forutsattningar for foretagen
vad giller att ta emot larlingar genom exempelvis att fler
hantverksforetag delar larling. Ett arbete behover ocksa
goras for att identifiera fler foretag som kan vara villiga

att ta emot larlingar och utforska pa vilket sitt man kan
underlitta for foretagen. Samarbeten med foretagarorgani-
sationer som Foretagarna, Vastsvenska Handelskammaren
och liknande uttrycks som en mojlig vig for att identifiera
arbetsplatser, inte minst sma- och medelstora foretag, som
har behov av larlingar och praktikanter.

Skolor upplever att det kan vara svart att hitta larlingsplat-
ser hos hantverksforetag. Speciellt giller detta for de smala
hantverksyrkena diar manga arbetsplatser ar egenfére-

)

De personer som kommer ut till ett foretag
som larling/praktikant fortjadnar att perso-
ner pd foretaget har tid och att de far nagot
meningsfullt att gora. Det dr en stor utma-
ning for mindre foretag att kunna ta emot,
att fa tid over for handledarskapet. Eko-
nomisk ersdtining kan vara en morot men
ocksa stod i att vara handledare behovs. Vi
har ju ocksd manga pensionerade tidigare
anstdllda eller foretagare som skulle kunna
involveras.

tagare som saknar resurser i form av exempelvis tid for att kunna ta emot larlingar. Har uttrycks
att det finns manga delar att utveckla. Arbetsgivarnas forstaelse for vad det innebar att ta emot

larlingar och praktikanter behover exempelvis stiarkas.

"Arbetsgivaren kanske inte tar kontakt med skolan. Tycker inte att en situation med ldrling/
praktikant tillrickligt problematisk for att rapportera till skolan. Okar man beséken hos arbets-

givarna, ldttare att fanga upp eventuella problem.”

Ibland uppkommer missforstand dir arbetsgivaren fatt en uppfattning om att det Ar arbetsgivaren
som ocksa ska examinera eleverna men dar deras egentliga uppgift dr att ansvara och se till att
eleven lir sig yrket. Har finns behov av att fortydliga roller och ansvarsfordelning mellan skola
och arbetsplats. En del arbetsgivare kan ocksa behova mer stéd i handledning dn vad skolan kan

erbjuda.

¢ Fler som tar gesillbrev: Det upplevs som ett problem att sa fa personer tar gesillbrev och det

finns skolor som onskar fa till ett tredje utbildningsar
for att mojliggora gesill i samband med utbildning,.

e Stiarkt samverkan: Det uttrycks ett behov av samtal
mellan de regionala hantverksnaven kring de smala
hantverksyrkena och deras framtid och forutsittningar.
Behovs ocksa foras samtal om hantverksféretagens
behov av affirs- och kompetensutveckling och hur man
gemensamt och enskilt kan moéta upp dessa behov. De
regionala hantverksnaven blir viktiga aktorer for samtal
och samverkan. Ett exempel 4r Tibro Hantverksakademi

)

Tror pa kortare gesdllutbildningar. Forsoka
fa till ett tredje utbildningsar (Fran 2 ar
till 3 ar) sd att gesdllen ryms inom ramen
Sor utbildningen. Elt sdtt att fa fler att ta
gesdllbrev.

som har planer pa att starta en inkubator i Tibro med blandade hantverksfoéretag och tillgang
till gemensamma verkstider. Initiativet paminner om satsningen Hantverket Vast och héir finns
en utvecklingsidé att utarbeta en gemensam affarsmodell och ett partnerskap mellan de olika

hantverksnaven.

Forslag ar ocksa att anordna arenor for samtal dar skolor och hantverksforetag kan traffas for att
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diskutera viktiga utvecklingsomraden inom hantverk som exempelvis hur man tillsammans kan
forbattra larlings- och praktikantverksamhet i regionen.

Delad utrustning och maskinpark: Nyutexaminerade elever som startar foretag har manga ganger
behov av maskinpark och utrustning som ofta innebér en stor investering. Har efterfragas okad
regional samverkan dar nystartade hantverksforetag kan dela maskiner, verktyg och annan
utrustning.

Natverk for studenter: Det efterfragas nitverk for studenter inom hantverksyrken for erfarenhets-
utbyte, framtida samverkan m.m.

Synliggorande av hantverksforetagen: Hantverksforetagen ar inte alltid synliga i stadsbilden.
Hoga hyror i centrala delar omojliggor for manga hantverksforetag att etablera sig i stadskédrnan.
Har finns behov av samarbete med bostadsbolagen fér hur man kan skapa en levande stad dar
lokala hantverkare finns representerade och tillgangliga fér konsumenter och allminhet.

Hantverksyrken for kad integration och jamstilldhet: Flera av aktorerna beskriver att skolorna
generellt ser en positiv utveckling vad giller ansokningar med ett 6kat intresse for hantverksyr-
ken. For manga utbildningar saknas en mangfald bland de sékande. Vissa yrkesutbildningar har
en jamn fordelning av kvinnor och méan exempelvis inom yrket mobelrestauratéor medan méan
lyser med sin franvaro nir det giller exempelvis yrket forgyllare. En utmaning som flera lyfter ar
att fa fler personer med utlindsk bakgrund att soka sig till hantverksyrken och hantverksutbild-
ningar. Har finns ett problem och utmaning i att manga personer som flyttar till Sverige och som
har hantverkskunnande inte ges mojlighet att anvinda sin kompetens. Brister i validering och
avsaknad av individanpassade kompletteringsutbildningar ges som exempel.

"Vi vet ju att manga mdn fran Mellanostern arbetat som skrdddare och frisorer i sina hemldin-
der. Behover hitta bra vagar for att fa fler att soka sig till vara utbildningar eller hitta sdtt att
fa forsorjning inom sina ursprungliga yrken.”

“Personer som nyligen kommait till Sverige svdrt att utbilda sig via Hantverksldrling. Vi krd-
ver svensk gymnasieutbildning, mdnga har inte detta. Aven om vi har en 20 procentsregel ddr
man kan gora undantag handlar det om cirka fem av 180 personer.”

Forutsattningar for att hantera arbetslivet efter avslutade utbildningar: En utmaning ar att stirka
arbetet med att hitta vigar for att de personer som utbildas inte bara ska bli duktiga hantverkare
utan ocksa hitta en forsorjningsviag nar de dr klara med utbildningen.

Fora in traditionellt hantverkskunnande och teknik in i det moderna hantverket: Det uttrycks ett
behov av att utveckla olika samverkansinitiativ dar traditionell teknik och hantverkskunnande
kan ges forutsattningar att inforlivas i det moderna hantverket. Ett exempel dr att firgtekniker
fran olika linder skulle kunna foras in i svenskt hantverk vilket kan resultera i spinnande moéten
mellan nytt och gammalt, traditionell svensk teknik och teknik fran andra lander.

Ett utvecklingsomrade ar ocksa att identifiera hantverksomraden dar det finns potential att
tvarsektoriellt utveckla yrket och docka in i industrins kompetens och behov samt koppla ett
modernt hantverksyrke till traditionell kunskap inom hantverket for att utveckla innovativa
16sningar och samverkansinitiativ. Som inspiration finns ESF-projektet Tillverka i trd som &ar en
kraftsamling fran tribyggnadsbranschen och den tribaserade inredningsindustrin. Har efter-
striavar man vagar for att ta vara pa den kompetens som finns inom produktion, automation och
digitala system sa att foretag som jobbar med trihusbyggnation, inredning och design ska kunna
utvecklas, med nya l6sningar och smartare processer.

"Kulturmdlare och fonsterhantverkare. Hdr finns arbetsmarknad. Branschen har ganska lag

forstaelse for specifika tekniker. Vi behover arbeta for en omstdllning ddr de hir kompeten-
serna blir dnnu viktigare.”
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e Intresse for hantverksutbildningar och 6kad kunskap
hos konsumenter: Fér manga yrkes- och hantverksut- 99
bildningar finns ett 1agt intresse dven om nagra aktorer
vittnar om ett 6kat intresse for deras utbildningar. Uto-
kad information till olika malgrupper som ungdomar,
larare, fordldrar och allménhet efterfragas for att fa
fler att soka sig till hantverksyrken men ocksa for att fa
allménheten att bittre forsta betydelsen av hantverks-
kunnande och vad hantverk innebiir. Aven om allt fler
borjar bli hallbart medvetna ar det fortfarande ar en lang vag till ett hallbart samhélle. Samta-
len och arbetet kring aterbruk och cirkulidr ekonom bidrar till att fler ser nyttan av att renovera
och laga, att anvinda hallbara material och tekniker vilket framjar forstaelsen av behovet av
hantverkskunnande.

Kunskapsluckor i samhdillet. De stora bygg-
foretagen, hur bygger de i forhdallande till
bygghantverk? Byggforetagen behover kom-
plettera med det hdr hantverkskunnandet.

Ett utvecklingsomrade &r regional kampanj och satsning for att hoja status och intresse for hant-
verksyrken och yrkesutbildningar. En kampanj med rétt attityd och sprak som attraherar ungdo-
mar och dir ungdomarna sjilva engageras i arbetet. Fa fler unga att intressera sig for hantverk,
det taktila i motsats till det digitala. Det behovs ocksa ett arbete pa nationell niva for att inte
utesluta slojd och estetiska &mnen fran grundskolan.

"Vi mdste berdtta att det finns olika slags yrken och b
Vi kan inte ersdtta allt med robotar. Vi mdste kunna

arbeta med hinderna. Vissa vill inte heller bara lisa

teoretiska dmnen.”

Behover lyckade exempel och inte pre-
sentera som nagot for skoltrotta elever.
Vi talar inte rdtt sprdak. Vi maste vdaga
slappa taget, tala sa ungdomarna forstar

"Bor goras fler permanenta satsningar for att 6ka
g Jier p garJ och vill. Attityd behovs.

statusen hantverksyrken och tidigt informera i skolan
om vilka majligheter dessa yrken har.”

e Digitaliseringssatsning: Det finns behov av insatser for att fa hantverksforetag att stiarka sin
kompetens inom digitalisering och att anvianda digitaliseringens mojligheter for att stirka sina
foretag.

"Pandemin har gett oss digitala kunskaper. Abrupt men bra. Hantverksteknik som exempel.
Hdr kan eleverna ldgga upp digitalt och se om och om igen © de fall det behdovs till skillnad mot
om en lirare hade visat momentet vid ett tillfdlle. Hir hander ndagonting mycket bra.”
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HALLBART HANTVERK OCH
AGENDA 2030

AFFARS- OCH KOMPETENS-
UTVECKLING

KOMPETENSFORSORINING

e Utveckla matchning mel-

lan hantverksforetagen och
larlingar/praktikanter

Utveckla bittre kontak-
tytor mellan skolor och
hantverksforetag

Fa fler foretag att ta emot
larlingar
Effektivisera validering

Hoja hantverksyrkets attraktivi-
tet genom att utveckla varumar-

e Starka entreprenorskap,
foretagande och mentorskap i
anslutning till studier

Hoja affarskompetensen och
utveckla former for starkt
yrkeskunnande

Starka kompetens i strategiskt
utvecklingsarbete och styrning
av verksamheten

Oka kunskapen om de kompe-
tenserbjudanden som finns i

¢ Hoja kunskap om hallbar
utveckling och hur hall-
barhet kan omséttas hos
hantverksforetagen

e Hoja kunskap om hantverk hos
allmanhet och konsumenter

e Hantverksforetagande som en
del i hallbar stadsutveckling

ket “Hantverk”

regionen SAMARBETEN,
SAMLOKALISERING OCH
STODJANDE FUNKTIONER
JAMSTALLDHET OCH e Utveckla agentur och for-
MANGFALD DIGITALISERING saljningsplattform for

e Starka kompetens i att bli att-
raktiva, jamstallda och inklude-
rande hantverksforetag

* Bredda rekrytering till
hantverksutbildningar

e Utforska digitalisering-
ens mojligheter for olika
hantverksyrken

e Stiarka kompetens i
digitalisering

e Utveckla samarbeten med hog-
skolor och ldrosaten
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hantverksforetag

Utveckla regional forinkubator
for hantverksforetag

Utveckla former for att dela
maskinpark, utrustning och
verktyg

Utveckla hallbara forum for
hantverksforetag for stirkt
erfarenhetsutbyte och kompe-
tensutveckling samt utveckling
av gemensamma affarer.



Behov och utvecklingsomraden

I arbetet med denna rapport, och dven med rapporten "Hantverksutveckling Vast” har vi haft en
tydlig inriktning mot att stirka hantverksforetag. Vi anser att hantverksforetagen har en viktig och
strategisk roll i den omdaning av samhéllet som vi befinner oss i. En omdaning som innebér stora
strukturforandringar pa arbetsmarknaden men ocksa i vart civila liv. Vara konsumtionsmonster,
resor, sociala moten paverkas men ocksa vart forhallande till etik och viarderingar. Vi anser att
genom att utveckla och se den potential som finns i hantverksyrkena kan vi méta dessa forandringar
pa ett for samhéllet och for de som berdrs konstruktivt sitt.

Ett sadant strategiskt omrade ar att anvinda befintliga eller utveckla strukturer for battre samver-
kan mellan det offentliga, det privata och civilsamhillet. Har behover vi identifiera gemensamma
utmaningar, se 6ver vilka roller vi har och hur dessa kan samspela och framforallt behover vi
anvianda och samordna vara olika resurser pa ett effektivt sitt.

Ett atagande i samverkan

Vi har sett hur lokala initiativ har varit framgangsrika. Vi har sett hur regioner har samlats kring
gemensamma utvecklingsstrategier och vi har sett hur viktigt det dr med langsiktighet for att na
framgang i utvecklingsarbete. Att fa hallbarhet i utvecklingsarbete kraver legitimitet och det kraver
resurser. En sammanhallen langsiktig regional strategi for hantverksutveckling som omfattar
centrala aktorer skulle ge forutsidttningar for detta utvecklingsarbete. Strategin skulle ge stod till
sektorsovergripande samarbete och samordning. Ett samarbete med ESF-radet genom ett ansok-
ningsforfarande for att stodja de utvecklingsprojekt som beskrivs nedan ger resurser for ett opera-
tivt genomforande.

Inriktningen pa utvecklingsarbetet handlar bade om att stirka hantverksforetagarnas och deras
medarbetares kompetens men lika mycket att se hantverksyrket som en maojlighet for att fa fler i
arbete, 6kad integration och bittre jamstilldhet. Dirmed ser vi att den indelning som nuvarande
programperiod inom ESF har bor utvecklas till att ha ett bredare perspektiv och lata mojliggora for
olika programomraden att inkluderas i samma projekt.

Var ambition har varit att dessa bada rapporter ska ligga till grund for kommande utlysningar inom
ESF. Vi har darfor medvetet viant oss till manga parter och aktorer i syfte att forutom att fa ta del
av deras erfarenheter ocksa forbereda och mobilisera dem infor framtida utvecklingsprojekt och
mojliga samarbeten. Vi hoppas att detta har 6kat intresse och skapat forutsattningar for att aktivt
kunna pa ett operativt sitt medverka i kommande utvecklingssatsningar.

Utvecklingsomraden

Nedan beskriver vi de utvecklingsomraden som vi fatt till oss via intervjuer med en miangd aktorer,
enkiter till olika avndmare, samtal och reflektioner med intressenter och genom flera rapporter
och utvirderingar. Samtidigt som arbetet varit intressant har det ocksa varit forenat med utma-
ningar. Storst har pandemin varit som har férsenat och distanserat oss. Begrepp som "hantverk”
har en mangfasetterad betydelse och hantverksforetag ar en heterogen grupp vad giller innehall,
antal, storlek, framgang, utmaningar och geografisk spridning. Statistiken dr kanske lattillganglig
for statistikerna pa SCB men inte ens de har kunnat ge klara svar pa vara fragor och detta visar pa
svarigheten att fa en tydlig bild av hantverksforetagandet i regionen och i landet. Detta dr i sig en av
de utmaningar som bor aterfinnas som en del i flera av de utmaningar i de forslag som vi presenterar
nedan. Finns det inte bra och lattillginglig statistik forsvaras ocksa forutsittningarna for att méta
och folja utvecklingen.

De olika malgrupperna dvs hantverksforetag, branschorganisationer, utbildare, affirsutveck-
lingsaktorer och andra aktorer har till stora delar uppvisat en samsyn 6ver vad som behovs for att
mojliggora ett starkt hantverksforetagande i regionen. Det finns darfor ocksa en stor samsyn kring
de utvecklingsomraden som foreslas nedan. En beskrivning av utvecklingsomraden finns beskrivet i
tidigare avsnitt av rapporten. Nedan ges en kort beskrivning av dessa.
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Kompetensforsorjning

Manga hantverksforetag star infor stora utmaningar nir det géiller deras kompetensforsorjning.

INSATSER FOR ATT UTVECKLA KOMPETENSFORSORINING
e Utveckla matchning mellan hantverksforetagen och liarlingar/praktikanter.
Utveckla digitala forum dir hantverksféretagen kan synliggora sina behov av larlingar och prak-
tikanter, samtidigt som larlingar och praktikanter kan hitta de arbetsplatser som har behov av
kompetens.

e Utveckla bittre kontaktytor mellan skolor och hantverksforetag.

Skolor behover bittre kunskap om hantverksforetagens behov och forutsattningar sa att utbild-
ningsinnehall och former moter foretagens faktiska behov och sa att 6vergang fran utbildning till
foretagen underlittas.

¢ Fa fler foretag att ta emot lirlingar.

Det finns flera delar som kan utvecklas for att fa fler hantverksforetag att ta emot liarlingar.
Exempel ar att utoka uppsokande verksamhet hos hantverksféretag for att identifiera behov och
intresse av att ta emot larlingar, erbjuda och utveckla handledningsstod, ta fram modell for att
arbetsgivare ska kunna "dela” pa larling (for de foretag som inte har majlighet att ta emot lirling
pa heltid), starta nitverk for hantverksforetag som tar emot lirlingar och praktikanter for erfa-
renhetsutbyte och stod. Vidare kan det vara intressant att utforska mojlighet till samarbete med
Viastsvenska Handelskammaren som driver Svensk Gymnasielarling diar eleven delar sin studietid
mellan att ga i skolan och att vara anstilld i en verksamhet dér eleven lir sig yrket. Hantverksla-
rling i Leksand har ett nira samarbete och uppsokande verksamhet med de féretag som tar emot
deras larlingar och hiar kan erfarenheter av deras arbetsprocesser tas tillvara och utvecklas.

o Effektivisera validering.

En vig for att effektivisera valideringen ar att battre inventera individers kunskaper och efter-
fragan pa yrken inom framfor allt smala hantverksyrken, inte minst for att mojliggora for fler
personer med utlandsk bakgrund att validera sin kompetens.

Projektet Kompetensslussen i Boras har utvecklat en valideringsmodell for att stodja nysvenskar
att validera sina kunskaper inom textil somnad och genomféra yrkesutbildning f6ér vuxna inom
somnadsyrket. Modellen dr 6verforbar till andra branscher och ett utvecklingsomrade ar att
utforska mojligheten till att vidareutveckla och anpassa modellen for fler hantverksyrken.

e Hoja hantverksyrkets attraktivitet genom att utveckla varuméarket "Hantverk”.

Detta kan goras genom att 6ka kunskapen om de olika mojligheter som finns i att arbeta med
olika hantverksyrken, att hoja kunskapen om den kompetens och erfarenhet som ligger bakom ett
gediget hantverk samt vilka produkter och tjinster som kan erbjudas. Genom att sprida kunskap
om hantverksyrken samt vilka utbildningar och karridrmajligheter som finns exempelvis genom
en regional kampanj till olika malgrupper som Arbetsférmedling, larare, yrkesvigledare, forald-
rar och unga, kan vi genom ett langsiktigt arbete fa fler att utbilda sig inom hantverk.
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Affars- och kompetensutveckling

Utmaningar for foretagen ar att hitta kompetensinsatser som ar anpassade for hantverksforetagens
specifika behov samtidigt som kostnaden for kompetensinsatser manga ganger upplevs som for
hoga. For de mindre foretagen ér tiden ofta ett problem bade vad avser att hitta ratt kompetensut-
veckling och for att kunna avsétta den tid som krivs genom att avsta fran debiterbar tid. Dessutom
upplever manga att de inte har tillrickliga kunskaper i entreprendrskap och foretagande. Manga
hantverksforetag sirskilt inom smala hantverk har svart att forsorja sig pa sitt hantverk och insatser
behovs for att stodja foretagen i deras affarsutveckling. Digitalisering och effektiva larformer blir
viktiga inslag i kompetenserbjudanden for att mojliggora och forenkla deltagande i insatser. Erfaren-
heter fran tidigare insatser for att utveckla effektiva larformer som exempelvis ESF projekten
Digiresan, Avanto, Kompetensnavet och Foretagslyftet kan anvindas och utvecklas i kommande
satsningar.

INSATSER FOR ATT UTVECKLA AFFARS- OCH KOMPETENSUTVECKLING
e Stirka entreprenorskap, foretagande och mentorskap i anslutning till studier.

Forstudierna har visat att entreprenorskap och foretagande bor vara en integrerad del av grund-
utbildningarna eftersom det inom flera hantverksyrken krivs att man startar foretag, eftersom
det finns fa anstiallningsmojligheter inom hantverket. Andra exempel dr mentorskap for elever
pa hantverksutbildningar och att infora konceptet Ung Foretagsamhet pa utbildningar inom
hantverk.

e Hoja affirskompetensen och utveckla former for stirkt yrkeskunnande.

Forstudierna visar pa behov av kompetens- och affirsutvecklande insatser. Flera kompetensom-
raden efterfragas av majoriteten féretag exempelvis inom omraden som ekonomi, marknadsfo-
ring, digitalisering, forsiljning och foretagsledning. Darutover har foretag behov av foretagsspe-
cifika och anpassade insatser. Stirkt yrkeskunnande behovs och detta skulle kunna goéras genom
satsningar som "hantverkare till hantverkare” dir olika hantverkare som har specialistkompe-
tenser utbyter kompetens med andra hantverksforetag, nya utbildningsformer dér utbildningsak-
torer, foretag och branschorganisationer utvecklar utbildningar for stiarkt yrkeskunnande samt
att utveckla och dra nytta av hantverksplattformar som Hantverket Vast och andra arenor for
yrkesutveckling.

e Stirka kompetens i strategiskt utvecklingsarbete och styrning av verksamheten.
Flertalet mindre hantverksforetag har ett stort behov av en mer effektiv strategisk styrning av
foretagen for att skapa hallbara foretag. Hiar kan effektiva styrmodeller utvecklas som anpassas
for mindre hantverksforetagen dir ett exempel kan vara "advisory board” som dr som en forenk-
lad styrelse som tillséitts utifran foretagens utvecklings- och tillvixtbehov.

¢ Oka kunskapen om de kompetenserbjudanden som finns i regionen.
Information och kunskap om de tjinster som regionala aktorer kan erbjuda hantverksforetagen
vad avser kompetens- och affirsutveckling behover stiarkas. Aven insatser for att na ut med paga-
ende kompetensprojekt och andra erbjudanden som kan stodja foretagen i deras affarsutveckling
behdéver utvecklas.

Hallbart hantverk och Agenda 2030

For att vi ska na Agenda 2030 malen behovs hantverksyrken och att det finns hantverksforeta-
gare som kan utfora dessa arbeten. Medvetenheten hos allmidnheten om hantverkets betydelse ur
ett hallbarhetsperspektiv behover hojas liksom hantverksforetagens kompetens for ett hallbart
foretagande.
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INSATSER FOR ATT UTVECKLA HALLBART HANTVERK OCH AGENDA 2030

¢ Hoja kunskap om hallbar utveckling och hur hallbarhet kan omsittas hos
hantverksforetagen.

Kunskap om hallbarhet i foretagens processer och arbete behover spridas. Hogskolan for design
och konsthantverk (HDK) har arbetat med frugal innovation ((ater/anvinda resurser pa ett
sparsamt och innovativt satt for att skapa virden som kommer manga till dels) dir man utvecklat
metod for att koppla ihop foretagande med de 17 hallbarhetsmalen fran Agenda 2030. Arbetspro-
cess och modell kan anviandas och utvecklas for flera hantverksyrken.

e Hoja kunskap om hantverk hos allmédnhet och konsumenter.

De som koper hantverkstjanster maste ges en bittre chans att forsta vad man kdper. Det behovs
ocksa 6kad kunskap och kinnedom hos allminheten om hallbar konsumtion och hantverkets
betydelse for att na uppsatta hallbarhetsmal. Insatser behovs for att paverka beteendemonster
som framjar aterbruk och en hallbar konsumtion. Organisationen Hantverkarna har utvecklat
konceptet "Hallbart hantverk”, som handlar om att stirka hantverkarnas rost, lyfta hantverket
och forbattra forutsiattningar for hantverksyrken dér fraigan om hallbar konsumtion och aterbruk
kan spridas. En vig ar samarbete med Hantverkarna for spridning och utveckling av hallbart
hantverk.

e Hantverksforetagande som en del i hallbar stadsutveckling.

For att mojliggora for fler hantverksforetag att etablera sig i centrala delar av stider och orter
behovs insatser. Ett forslag ar att verka for att fa in hantverksforetagande som en del i regionens
strategi for hallbar stadsutveckling diar lokala hantverksforetag blir en del av stadens attraktivi-
tet. Detta kan ske genom ett samarbete med bland annat lokala bostadsféretag. En utvecklingsidé
ar ocksa att utveckla reparationstjanster med lokala textiloperatorer i stadskirnan dar Kompe-
tensslussens valideringsmodell 4r en modell som kan anvindas.

Jamstalldhet och mangfald

De konsstereotypa utbildningsvalen riskerar att hindra utvecklingen inom vissa branscher. Manga
av de framtida bristyrkena som ér i stort behov av utbildad personal ar tydligt konskodade och har
en kraftig underrepresentation av antingen kvinnor eller man.

INSATSER FOR ATT UTVECKLA JAMSTALLDHET OCH MANGFALD
e Stirka kompetens i att bli attraktiva, jimstiallda och inkluderande hantverksforetag.

Insatser behovs for att hoja kompetensen i jaimstilldhet och antidiskriminering samt stod i att
omvandla kunskap till praktiskt arbete hos hantverksforetagen. Tidigare erfarenheter av jam-
stalldhetsarbete i ESF-finansierade projekt och andra satsningar, riktade till regionens foretag,
kan anvéndas.

¢ Bredda rekrytering till hantverksutbildningar.

Genom att sprida kunskap och information om mojligheterna att arbeta inom hantverk kan vi fa
grupper som idag star utanfor arbetsmarknaden eller arbetar med annat att soka sig till hantverk-
syrken. Detta kan exempelvis goras genom "prova-pa dagar” i socioekonomiskt utsatta omraden
dir ungdomarna, forutom att fa mer information om hantverksyrken, kan fa hjialp med att soka
till utbildningar och ta fram arbetsprover infor ansokningar. Utbildningsaktorer inom hantverk
kan ocksa behova utveckla nya kommunikationsvigar och sitt for att fa en storre mangfald bland
de sokande.

Digitalisering

Digitaliseringen ar ett omrade som kommer att ha en stor paverkan pa kompetensforsorjningen och
framtida kompetensbehov hos hantverksforetagen. Insatser behovs for att hoja kunskap om digitali-
seringens paverkan och att ge stod for hur hantverksforetagen kan mota digitaliseringsutvecklingen
och stilla om och utveckla sina foretag.
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INSATSER FOR ATT UTVECKLA DIGITALISERING
e Utforska digitaliseringens mojligheter for olika hantverksyrken.

Genom att kartlagga vilka mojligheter som digitaliseringen kan ge for olika yrken parallellt
med att identifiera och sprida forebilder som arbetar pa nya sitt kan fler anamma nya kreativa
arbetssiitt.

e Stirka kompetens i digitalisering.

Erbjuda korta och effektiva utbildningar och workshops som &r skriddarsydda for olika yrken
samt stodjande insatser for hur hantverksforetagen kan nyttja och anvinda digitaliseringen i sitt
foretagande och i sina affiarsprocesser.

e Utveckla samarbeten med hogskolor och larositen.

Utforska mojligheten att samarbeta med hogskolor och liarositen for att ta del av aktuell forsk-
ning och maojligheter till kompetensforstarkning.

Samarbeten, samlokalisering och stédjande funktioner

Behovet dr stort vad giller samarbeten mellan hantverksfoéretag i regionen. Det finns behov av
natverk och forum f6r att mota andra hantverksforetag inom samma yrke/bransch bade vad giller
samarbeten och for att 1dra av varandra men dven mellan olika yrken/branscher genom att utveckla
samarbeten for gemensamma upphandlingar och affarer. Exempel kan vara samlokalisering (cowor-
king) med majlighet till delad maskinpark och utrustning samt att dela stédjande funktioner inom
exempelvis omraden som forsiljning, ekonomi, digitalisering, sociala medier och IT.

INSATSER FOR ATT UTVECKLA SAMARBETEN, SAMLOKALISERING OCH STODJANDE
FUNKTIONER

e Utveckla agentur och forsiljningsplattform for hantverksforetag.

Flertalet mindre hantverksforetag har ett uttalat behov av hjalp med forsiljning och marknadsfo-
ring. Genom att utveckla en gemensam plattform for detta kan stora synergier vinnas. I Kinne-
kulle finns ett paborjat arbete med forsiljningsplattform inom konsthantverk som skulle kunna
breddas till fler hantverksomraden.

e Utveckla regional forinkubator for hantverksforetag.

Forinkubatorn hjialper entreprenoren att testa om affarsidén ar hallbar och skaffa den kompetens
som behovs for att foretaget sta kunna sta pa egna ben. I Tibro finns planer pa att starta inkuba-
tor for hantverksyrken och det finns redan uppstartade hantverksnav i regionen som Hantverket
Vist. Dessa nav kan utgora plattformar for framtida férinkubatorer.

e Utveckla former for att dela maskinpark, utrustning och verktyg.

Utforma en modell/koncept och former for mojligheter till delad utrustning for hantverksforetag
eller mojlighet att ta del av utrustning hos olika verksamheter i regionen. Forsta steget kan vara
att utforska vilka hantverksnav, skolor och andra aktorer i regionen som har olika former av

maskinparker, verkstidder och utrustning som skulle kunna nyttjas av flera hantverksforetag for

att sedan bygga upp en modell.

e Utveckla hallbara forum for hantverksforetag for stirkt erfarenhetsutbyte och kompe-
tensutveckling samt utveckling av gemensamma affirer.

Utveckla hallbara métesformer for frukostmoten, lunchméten, erfarenhetsdagar och liknande
dar hantverksforetag kan mota varandra for att utveckla gemensamma affiarer och utbyta
erfarenheter.
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Aktorsamverkan

Aktorsanalysen (bilaga 3), beskriver vilka aktorer som ér relevanta for respektive utvecklings-
omrade. Aktorernas forutsiattningar, roller och engagemang behover analyseras ytterligare infor
kommande utlysningar. I denna studie var det planerat att gora en férdjupad aktorsanalys tillsam-
mans med berorda aktorer via en fysisk eller digital workshop. Denna workshop har fatt stallas in pa
grund av pandemin.

Stédjande digital struktur

Som vi beskrev i den inledande texten dr lardomarna och erfarenheterna erfarenheterna fran de

tva forstudierna HantverksKraft och Hantverksutveckling Vist att det behovs en langsiktig strategi
som kan bidra till hallbara och konkurrenskraftiga hantverksforetag i Viastra Gotaland och stiarka
hantverksutvecklingen i Sverige. Ansvaret for att ta fram strategin kan med fordel ligga inom Vistra
Gotalandsregionen tillsammans med aktorer som arbetar med och fér hantverk. Strategi bor mota
och stodja de utvecklingsomraden som forstudierna har visat. Inom ramen for detta arbete kan
aktorer ga samman i ett partnerskap med syftet att tillsammans stirka hantverksutvecklingen.

Ett vasentligt inslag i utvecklingsarbetet handlar om kommunikation och da framst via digitala for-
mer. Genom att utveckla en gemensam ingang till Hantverket — en gemensam bred portal skulle vi fa
ett kraftfullt redskap. Ett redskap som kan mota flera av de utvecklingsomraden som beskrivs ovan.
Portalen skulle ocksa bidra till att skapa en sammanhallen gemensam arena fér hantverksutveck-
ling. Denna portal bor byggas upp successivt genom att man borjar med ett par utvecklingsomraden
och direfter adderar fler. Portalen skulle da bli en samlingspunkt for kompetensutveckling, kompe-
tensforsorjning, utveckling av yrkeskunnande och ockséa ett forum fér marknadsféring och forsélj-
ning av produkter och tjinster. Vidare kommer portalen att kunna vara en kanal direkt till konsu-
menter dir information om tjanster och produkter kan spridas for att 6ka kunskapen om ett riktigt
hantverk och paverka konsumentmonster. Vi tror att en gemensam satsning dar hantverkforetagen
kan samlas och kommunicera med varandra, utbildningsorganisationer, konsumenter osv kommer
att leda till att hantverket kommer att lyftas och pa sikt fa en 6kad status. Portalen skulle kunna
byggas upp inom ramen for ett ESF-projekt och darefter permanentas i Viastra Gétalandsregionen.

Hantverksportalen HEM | OM HANTVERKSHUSET | MATCHNING AFFARSSAMARBETEN MER ~

Om Hantverksportalen

P
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BILAGOR

Bilaga 1. Vad ar hantverk - forteckning 6éver 305 yrken

VAD AR HANTVERK?

e

— FORTECKNING"OVER 305 YRKEN*___J": o
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Bilaga 2. Utvalda hantverkskategorier som ingatt i de bada studierna

E ANTAL FORETAG

10111 Kreatursslakt 58
10112 Styckning av kott 46
10611 Mijoltillverkning 30
13100 Garntillverkning 11
13200 Vavnadstillverkning 10
13300 Blekning, fargning och annan textilberedning 62
13910 Tillverkning av trikavav 10
13921 Somnad av gardiner, sangklader och linnevaror 60
13922 Tillverkning av presenningar, talt, segel o.d. 194
14110 Tillverkning av lader- och skinnklader 12
14200 Tillverkning av palsvaror 7
15110 Garvning och annan laderberedning; palsberedning 14
15120 Tillverkning av reseffekter, handvaskor, sadel- och seldon m. m. 67
16239 Tillverkning av 6vriga byggnads- och inredningssnickerier 461
17240 Tapettillverkning 8
18110 Tryckning av dagstidningar 11
18121 Tryckning av tidskrifter 24
18122 Tryckning av bocker och évriga trycksaker 883
18140 Bokbindning och andra tjanster i samband med tryckning 52
23410 Tillverkning av keramiska hushalls- och prydnadsartiklar 50
24510 Gjutning av jarn 19
24520 Gjutning av stal 14
24530 Gjutning av lattmetall 24
24540 Gjutning av andra metaller 13
25120 Tillverkning av dérrar och fonster av metall 200
25720 Tillverkning av |as och gangjarn 63
26520 Urtillverkning

30120 Byggande av fritidsbatar 209
31011 Tillverkning av kontors- och butiksmébler 61
31021 Tillverkning av koksmaobler 60
31022 Tillverkning av koksinredningar 150
32120 Tillverkning av smycken, guld- och silversmedsvaror 155
32130 Tillverkning av bijouterier o.d.

32200 Tillverkning av musikinstrument 50
32910 Tillverkning av borstbinderiarbeten 16
33130 Reparation av elektronisk och optisk utrustning 39
33140 Reparation av elapparatur 80
42220 Anlaggningsarbeten for el och telekommunikation 360
43210 Elinstallationer 5574
43221 Varme- och sanitetsarbeten 3683
43229 Ovriga VVS-arbeten 49
43310 Puts-, fasad- och stuckatdrsarbeten 235
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43320
43341
43342
43911
43912
45201
45202
45203

45400
74101

74102

74103

74201

74202
74203
81222
90030
91030
95110

95120
95210
95220
95230
95240
95250
95290
96021
96022
96030
16231

18130
23701
23709

43330
96040

Byggnadssnickeriarbeten

Maleriarbeten

Glasmasteriarbeten

Takarbeten av plat

Takarbeten av andra material an plat

Allman service och reparation av motorfordon utom motorcyklar
Plat-, lack- och glasreparationer pa motorfordon utom motorcyklar

Installationer och reparationer av elsystem till motorfordon utom
motorcyklar

Handel med och service av motorcyklar inklusive reservdelar och tillbehor
Industri- och produktdesignverksamhet

Grafisk designverksamhet

Inredningsarkitektverksamhet

Portrattfotoverksamhet

Reklamfotoverksamhet

Press- och 6vrig fotografverksamhet

Skorstensfejarverksamhet

Litterart och konstnarligt skapande

Vard av historiska minnesmarken och byggnader och liknande sevardheter
Reparation av datorer och kringutrustning

Reparation av kommunikationsutrustning

Reparation av hemelektronik

Reparation av hushallsapparater samt av utrustning for hem och tradgard
Lagning av skodon och ladervaror

Reparation av mobler och heminredning

Reparation av ur och guldsmedsvaror

Reparation av andra hushallsartiklar och personliga artiklar

Harvard

Skonhetsvard

Begravningsverksamhet

Tillverkning av monteringsfardiga trahus

Grafiska tjanster fére tryckning (prepress/premedia)

Huggning, formning och slutlig bearbetning av sten fér byggnadsandamal

Huggning, formning och slutlig bearbetning av sten for prydnadsandamal
Golv- och vaggbeldggningsarbeten
Kroppsvard

Summa
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6193
2619
498
1312
303
3849
615

86
448
1222
1160
891
292
537
539
198
2152
45
81
106
83
194
58
103
23
108
2867
1265
320
268
188
111

61
1801
1452
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Bilaga 3. Aktorsanalys

GOTEBORGS
AKTORER VASTRA STAD/BUSI-

ENSKILDA | FORETAGAR- [ BRANSCHOR-
AFFARSUT- | GOTALANDS- | NESSREGION VALIDERING HOGSKOLA/ ARBETSFOR-
FORETAG TIONER NER UTBILDARE VECKLING REGIONEN GOTEBORG VAST | UNIVERSITET MEDLINGEN

HANTVERKS- ORGANISA- GANISATIO-

KOMPETENSFORSORINING

1. Utveckla matchning mel-

lan hantverksféretagen och X X X X X
larlingar/praktikanter

2. Utveckla battre kontak-
tytor mellan skolor och

hantverksféretag
X X X X
3. Fafler féretag att taemot
larlingar X X X X
4. Effektivisera validering X X X X X X X
5. Ho6ja hantverksyrkets
attraktivitet genom att
X X X X

utveckla varumarket
"Hantverk”
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ENSKILDA | FORETAGAR-
HANTVERKS- ORGANISA-
FORETAG TIONER

BRANSCHOR-
GANISATIO-
NER

UTBILDARE

AKTORER
AFFARSUT-
VECKLING

VASTRA
GOTALANDS-
REGIONEN

GOTEBORGS
STAD/BUSI-
NESS REGION
GOTEBORG

VALIDERING
VAST

HOGSKOLA/
UNIVERSITET

ARBETSFOR-
MEDLINGEN

AFFARS- OCH KOMPETENSUTVECKLING

1. Starka entreprenérskap,
foretagande och mentor- X
skap i anslutning till studier

2. Hoja affarskompetensen
och utveckla former fér

starkt yrkeskunnande

X X
3. Starka kompetens i
strategiskt utvecklings-

X X

arbete och styrning av
verksamheten

4. Oka kunskapen om de
kompetenserbjudanden
som finns i regionen

HALLBART HANTVERK OCH AGENDA 2030

1. Hoja kunskap om hallbar
utveckling och hur hall-

barhet kan omsattas hos X X
hantverksféretagen

2. Hoja kunskap om hant-

verk hos allmanhet och X X

konsumenter

3.Hantverksforetagande
som en del i hallbar X
stadsutveckling
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GOTEBORGS
ENSKILDA | FORETAGAR- | BRANSCHOR- AKTORER VASTRA STAD/BUSI-

HANTVERKS- ORGANISA- GANISATIO- AFFARSUT- | GOTALANDS- | NESSREGION VALIDERING HOGSKOLA/ ARBETSFOR-
FORETAG TIONER NER UTBILDARE VECKLING REGIONEN GOTEBORG VAST | UNIVERSITET MEDLINGEN

JAMSTALLDHET OCH MANGFALD

1. Starka kompetens i

att bli attraktiva, jam-
stallda och inkluderande X X X
hantverksféretag
2.Breddarekrytering till
X X X X X

hantverksutbildningar
DIGITALISERING

1. Utforska vilka méjligheter

som digitaliseringen innebar X X X X
for olika hantverksyrken

2. Starka kompetens i

digitalisering X X X X
3. Utveckla samarbe-
ten med hégskolor och X X X X

larosaten.
SAMARBETEN, SAMLOKALISERING OCH STODJANDE FUNKTIONER

1. Utveckla agentur och
forsaljningsplattform fér X X X
hantverksforetag

2. Utveckla regio-

nal férinkubator for X X X X X

hantverksforetag

3. Utveckla former for att

dela maskinpark, utrustning X X X X X
och verktyg

4. Utveckla hallbara forum
for hantverksforetag for
starkt erfarenhetsutbyte,

kompetensutvcekling samt X X X X X
utveckling av gemensamma
affarer
5. Utveckla en gemen-
sam Gvergripande
X X X X X X

struktur fér hallbar
utvecklingsverksamhet
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