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SAMMANFATTNING

Fortsatt hog brottslighet — fa anmaler

Naringslivets utsatthet for brott &r fortsatt hdg. Denna rapport innehéller flera forslag for
att vanda utvecklingen.

Under de senaste fem aren har 44 procent av foretagen med anstallda blivit utsatta for
brott. Vanligast ar bluffakturor, stélder och skadegorelse.

Digitaliseringen har lett till en kraftig 6kning av digitala brott sedan matningarna bérjade
2017 - en lukrativ utveckling for de kriminella natverken.

Kostnaderna forknippade med brott handlar inte bara om pengar. Brotten innebar ocksa
stor personlig press for foretagare och skapar oro, hot och otrygghet for deras anstéllda.
Samtidigt syns denna verklighet sallan i den offentliga statistiken, eftersom manga foreta-
gare vdljer att inte anmala.

FOLIDERNA AR ALLVARLIGA:

» 38 procent av foretagarna uppger att de aldrig polisanmaéler brotten - framst for att de
inte ser nagon poang.

e 31000 foretagare dvervager att ldgga ner sin verksamhet pa grund av brottslighet.
22 000 funderar pé att flytta foretaget.

o Andelen som utsatts for bedrégerier har 6kat fran 41 procent (2023) till
61 procent (2025).

» Andelen som upplevt ekonomiska forluster vid bedrageri har ¢kat fran 12 procent
(2023) till 19 procent (2025).

Polisen och kommunerna maste ta ett storre ansvar

Kommuner och polis spelar en nyckelroll i det brottsforebyggande arbetet - bade for att
forebygga och lagféra brott. Vissa forbattringar kan skonjas, men nivaerna ar fortsatt laga.

e 34 procent av féretagen anser att polisens nérvaro ar tillracklig for att skapa trygghet.
o 60 procent anser att kommunens brottsforebyggande insatser inte ar tillrackliga.

o Foretagarnaidennaundersoékning lyfter samverkan mellan polis, kommun och naringsliv
samt synlig polisnarvaro som de tva viktigaste atgarderna.

Foretagarnas forslag for att vanda utvecklingen

Det krévs insatser fran manga aktorer i samhaéllet for att pressa tillbaka brottsligheten. Har
ar fyra centrala forslag fran Foretagarna:

1.Kartlagg brotten mot féretagare

2.Férenkla anmélningsprocessen

3.Inled en nationell offensiv mot mangdbrotten

4.Harmonisera ersattningar for privatpersoner och féretagare vid bedragerier.



Om undersékningen

e Rapportens resultat bygger pa en webbaserad enkét till Féretagarnas medlemspanel
genomford 18 februari-5 mars 2025 och 8-23 oktober 2024.

o Antal respondenter 2025 var 1381 foéretagare med bred representation sett till olika
branscher, foretagsstorlekar och geografisk hemvist.

o Antal respondenter 2024 var 1 273 féretagare med bred representation sett till olika
branscher, foretagsstorlekar och geografisk hemvist.

o Svarens fordelning har korrigerats for att efterlikna den nationella foretagarstrukturen,
med hjalp av en modell baserad pa SCB:s statistik 6ver antal féretagare i Sverige. Konkret
gors detta genom att korrigerande vikter raknas fram for olika foretagsstorlekar (antal
anstallda), kon, alder och bransch.

e Jamforelserirapporten gors med tidigare liknande undersokningar genomférda 2017,
2019,2020, 2022 och 2023.



1 LAG OCH ORDNING
— FORETAGARNAS
VIKTIGASTE FRAGA

Denna rapport dr en uppféljning av fragor som Foretagarna tidigare analyserat i rappor-
terna Brottslighet och polisens arbete (2017),' Brott mot foretagare 2021,% Brott mot
foretagare 2022° samt i undersokningen om bedragerier som genomfordes 2023.# Syftet
ar att folja utvecklingen av brottslighet riktad mot féretag samt att belysa hur kontakten
med offentliga aktérer, sasom kommuner polis och andra myndigheter fungerar ur foreta-
gens perspektiv.

Att detta dr en hogprioriterad fraga for Sveriges foretagare ar tydligt. | Foretagarnas
medlemsundersokningar har sakfradgan lag och ordning framstatt som det politikomrade dar
storst negativ forandring skett. Att trygghet hamnar i topp betyder dock inte att féretagen
omvarderat vikten av brottsbekdmpning, den har alltid varit viktig. Men den 6kade otrygg-
heten gor att detta nu till och med trumfar foretagandets villkor och Sveriges ekonomi som
foretagens mest prioriterade politiska fraga. Behovet av atgarder for att minska foretagens
utsatthet &r darfor inte bara viktigt for enskilda foretag, det &r avgdrande for hela samhallet
och for att minska brottsutvecklingen vi ser och fa fart pa svensk ekonomiigen.

1.1 Lag och ordning i topp

For manga foretagare ar trygghetsfragan inte bara viktig, den ar akut. Det handlar om
verksamheter som upprepade ganger utsatts for stélder, om bedragerier som resulterat
i miljonforluster och om hot mot féretagare och deras familjer. | det |&get ar det svart for
foretagen att inte satta sékerhetsfragan framst.

Figur 1 Om det vore riksdagsval i dag och du maste ange EN fraga som ar viktigast for ditt
partival, vilken skulle det vara?
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Bas: Samtliga foretag, Foretagarnas panel 2024

1 https://www.foretagarna.se/politik-paverkan/rapporter/2017/brottslighet-och-polisens-arbete-2017/
2 https://www.foretagarna.se/politik-paverkan/rapporter/2021/brott-mot-foretagare-2021/

3 https://www.foretagarna.se/politik-paverkan/rapporter/2022/brott-mot-foretagare/

4 https://www.foretagarna.se/nyheter/riks/2023/oktober/bedragerierna-utarmar-sveriges-foretagare/



2 BROTTSUTVECKLINGEN

Vikan konstatera att andelen féretag som uppger att de utsatts for brott minskar nagot,
vilket ar gladjande. Man ska dock ha med sig att statistiken inte sédger nagot om vilka brott
det handlar om. Néar forskare till exempel tittar pa valdsbrott ser vi att de blivit farre men
varre. Utvecklingen har gatt mot ett allt grovre vald, med fler skjutningar, sprangningar och
knivdad.”

2.1 Nagot farre brott samtidigt som upplevelsen av utsatthet
forvarras

Figur 2 Har ditt foretag blivit utsatt for nagon form av brott under de senaste fem aren?
Inkluderar dven I T-relaterade brott. Inkluderar &ven anstallda som blivit utsatta for brott
inom ramen for utforande av arbetsuppgifter.
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Bas: Samtliga foretag, Foretagarnas panel 2025, exklusive foretag som avstatt fran att svara, ca 3 procent av foretagen per ar.

Det ar vanligare att foretag med anstéllda utsatts for brott, vilket hanger ihop med att de
ar mer etablerade och har en lokal som ocksa kan utsattas for olika former av brott. Storre
foretag tenderar dven att ha storre omsattning vilket kan gora att bedragare ser storre
potential till stora brottsvinster. Samtidigt har storre foretag ofta mer resurser att 1agga pa
att skydda sig mot kriminella. Nar soloféretag exkluderas visar statistiken att 44 procent av
foretagen med anstéllda har utsatts for brott under de senaste fem aren.

Figur 3 Har ditt foretag blivit utsatt for ndgon form av brott under de senaste fem aren?
Inkluderar dven IT-relaterade brott. Inkluderar &ven anstallda som blivit utsatta for brott
inom ramen for utférande av arbetsuppgifter.
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Bas: Samtliga foretag. Foretagarnas panel 2024.

5 Sveriges radio, 2024. https://www.sverigesradio.se/avsnitt/han-forskar-om-gangbrottsligheten-valdsbrotten-ar-far-
re-men-varre



Som framgar av nedanstaende diagram sa har digitala brott 6kat pa bred front sedan 2017.
Det ror sig bland annat om bluffakturor, it-brott och bedragerier. Att det ar digitala brott ar
den framsta anledningen till att det har gatt upp i den omfattning det har gjort. Digitalise-
ringen har mojliggjort att for de kriminella att forséka med allt fler offer. En annan kategori
som Okat kraftigt &r hot och utpressning. Det uppmérksammades sarskilt i januari 2025, da
polisen gick ut och konstaterade att manga sprangningar inte ar slumpmassigt utforda dad,
utan snarare strategiska garningar med ekonomiska incitament, riktade mot foretagare i
utpressningssyfte.®

Figur 4 Vilken form av brott handlade det om?
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Bas: Foretagarnas panel 2025, féretag som utsatts for brott de senaste fem aren?

Staplar och grafer kan ibland kdnnas abstrakta, men bakom varje siffra finns en verklig
foretagare. En manniska som inte bara sjélv drabbas, utan vars familj, anstéllda, kunder och
hela det lokala samhallet paverkas. For att konkretisera vad statistiken faktiskt innebar har
virdknat om siffrorna till antal drabbade foretagare. Resultaten dr nedslaende.

Tabell 1 Antal foretagare som drabbats

2017 ‘ 2019 ‘ 2020 2022

Bluffakturor 49900 61400 74200 58 600 55700
Stold 40400 31300 57 900 62800 42100
Skadegorelse 45300 43100 35600 33500 37 100
Inbrott 55100 44 400 38600 29300 32200
IT-brott /

dataintrang

/ skadlig

programvara 6100 15700 23800 39 100 27 200
Bedragerier 17 100 31300 32700 32100 24700
Hot/

utpressning 2400 11800 10400 12 600 11100
Snatteri 8600 13100 10400 9800 11100
Trakasserier 10400 11200 7 400
Annat 11000 15700 14800 9800 4900
Valdsbrott 2400 1300 1500 1400 200
Ran 2400 1300 1500 1400 200

Bas: Foretagarnas panel 2025, utifran en bas pa 400 000 foretagare. Antalsberdkningarna &r gjorda utifran skattningar av ande-
len foretagare som drabbats av respektive brottskategori.

6 SVT, 2025, https://www.svt.se/nyheter/inrikes/polisen-haller-presstraff-efter-de-manga-sprangningarna



Aven om var matning visar en viss minskning av brottsligheten mot féretagare, &r upple-
velsen bland manga att problemen dkar. Det 4r en vélkand paradox: brotten kan minska i
statistiken, men dnda upplevas som mer ndrvarande. Otryggheten har bitit sig fast pa en
hog niva, den upplevs som grovre, den syns mer och den ges 6kad uppmaérksamhet i media.
Kombinationen av dessa faktorer bidrar till en stark kdnsla av att utvecklingen gar at fel hall.

Det ar viktigt att skilja pa trygghet och sdkerhet. Man kan kdnna sig otrygg utan att ndgon-
sin ha blivit utsatt for brott. Att till exempel promenera ensam hem fran arbetsplatsen
genom ett mérkt och 6de omrade kan vécka en stark kdnsla av otrygghet, trots att platsen
kanske ar saker enligt statistiken. Den subjektiva upplevelsen skiljer sig alltsa fran den
faktiska risken — men det gor inte k&nslan mindre relevant. Tvartom: nar trygghetskanslan
forsvagas over tid paverkar det manniskors beteenden och beslut.

En foretagare som kdnner sig otrygg, trots att den egna verksamheten inte har drabbats
direkt, kan paverkas av manga saker: tidigare brottserfarenheter i ett privat sammanhang,
rapporter om kollegor i ndrheten som drabbats, synlig skadegorelse i omrédet, eller minskad
polisidr narvaro. Ibland racker det med att media rapporterar om en nedlagd polisstation fér
att skapa en oroskansla.

Omvant gdller att en foretagare som kdnner sig trygg har battre forutsattningar att satsa
framat - att investera, utveckla och anstalla. En trygg omgivning gor det ocksa lattare att

attrahera ny personal och nya kunder.

Darfor ar aven den upplevda tryggheten en viktig faktor nar vi analyserar hur féretagare
paverkas av brott och otrygghet.

| diagrammet framgar det att nettodkningen, alltséa skillnaden mellan de som upplever att
brotten har 6kat gentemot de som ser att det har minskat, vilket ar 26.

Figur 5 Hur upplever du foretagets utsatthet att drabbas av brott i verksamheten senaste
tva aren?

Upsattheten for _ %
brott har okat
har varit oférandrat

Nettookning: +26
Utsattheten for - 5% [ ——
brott har minskat Kraftig 6kning av fore

tagens utsatthet for

brott senaste tva aren.
Bas: Samtliga foretag, Foretagarnas panel 2025

2.2 Anmaélningsbendgenheten bland féretagare nar
historiskt lag niva

For att forsta brottsutvecklingen i Sverige skulle det i teorin racka att titta pa Polismyndig-
hetens brottsstatistik. Men i praktiken kravs det kompletterande data for att fa en rattvi-
sande bild - sérskilt ndr det galler brott mot foretagare.

Ett av problemen ligger i hur brotten kategoriseras. Nar ett brott anmals tilldelas det en
brottskod, men var rapport Brott mot foretagare 2023 visade att férre an tio procent
av brottskoderna méjliggor att man kan utldsa om den utsatta ar en féretagare eller en
privatperson.’

7 Foretagarna, 2023, https://www.foretagarna.se/politik-paverkan/rapporter/2023/brott-mot-foretagare-2023/



Det storsta problemet &r dock mérkertalet. | var rapport Brottsanmalan saknad, som
publicerades i november 2024, framgar det att ndstan fyra av tio foretagare aldrig anméler
de brott de utsatts for.e Det framgar ocksa av grafen nedan. De vanligaste orsakerna till att
man avstar fran att anmala ar en kénsla av uppgivenhet, foretagare tror inte att anmaélan
kommer att tas pa allvar eller att drendet kommer att prioriteras.

For att vdnda den utvecklingen presenterade vii rapporten elva konkreta forslag som syftar
till att 6ka foretagares bendgenhet att anmala brott.

Figur 6 Har du, i egenskap av foretagare, anmalt brotten/brottet till polisen?
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Bas: Foretagarnas panel 2025, foretag som utsatts for brott en de senaste fem aren, exklusive vet ej/avstar.

Ett tAnkbart komplement till anmalningsstatistiken dr Nationella trygghetsundersodkningen
(NTU), som arligen genomfors av Brottsforebyggande radet (Bra). Undersokningen fangar

upp manniskors upplevelser av brott, oro och otrygghet samt fértroende for rattsviasendet.
Deninkluderar dven de brottsutsattas erfarenheter av kontakten med rattsvasendet. NTU
skickas ut till cirka 64 000 personer varje ar - men tyvarr riktar sig undersdkningen enbart
till privatpersoner, inte féretagare.

Gladjande nog har Bra meddelat att man under 2025 for forsta gangen kommer att genom-
fora en sarskild matning av féretagens utsatthet for brott. Det ar ett viktigt och valkommet
steg mot en mer komplett nationell kartlaggning. Tyvarr kommer resultaten inte kunna
brytas ner pa lokal niva, vilket innebdr att polis och kommun inte kommer att kunna anvinda
statistiken fullt ut i det lokala brottsférebyggande arbetet.

Enannan viktig anledning att forbattra statistiken ar majligheten till akademisk forskning.
| dag rader det stor kunskapsbrist inom universitet och hégskolor kring hur foretagare
paverkas av brott. Férandringar i brottskoder och 6kad anmélningsbenigenhet skulle ge
forskningen battre forutsattningar att bidra till I6sningar.

8 Foretagarna, 2024, https://www.foretagarna.se/politik-paverkan/rapporter/2024/brottsanmalan-saknad/
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3 KONSEKVENSER AV
BROTTSLIGHETEN

3.1 Tilltron till rattsstaten minskar — investeringar uteblir

Den brottsutveckling vi ser paverkar inte bara enskilda foretagare - den paverkar synen pa
samhéllet, skapar 6kade kostnader for foretagen och leder till tydliga negativa samhallseko-
nomiska konsekvenser. Nar mojligheterna att driva foretag minskar, paverkas hela Sveriges
tillvaxtforutsattningar.

Sverige har lange praglats av en hog tillit till myndigheter. Men nar det géller rattsvasendet
ser vi tecken pd att tilliten nu sviktar. Grafen visar att 65 procent av féretagen uppger att
deras tilltro till rattsvasendet har minskat. Det &r allvarligt, inte minst for polisens framtida
arbete, eftersom férre dé ser podngen med att ha en dialog eller att anméala brott.

Otryggheten paverkar inte bara féretagaren sjélv, utan dven de anstéllda. | detta avse-

ende ar det stora geografiska skillnader. P4 fragan om otryggheten har 6kat for foretagets
personal, inklusive dgare och vd, ar det ndstan dubbelt sd manga i storstader som uppger att
deinstdmmer i hog grad, dni mindre stader och pa landsbygden. Det pekar pa en oroande
ojamlikhet itryggheten, dar foretag i storre stader upplever en betydligt storre otrygghet,
vilket kan innebéra ett hot mot bade verksamheten och arbetsmiljon.

Ett sarskilt oroande tecken ar att foretag valjer att skjuta upp planerade investeringar pa
grund av otryggheten. Men for att Sverige ska vaxa krévs att foretagare vagar satsa - pa
nya idéer, nyanstéllningar och innovation. Ett otryggt samhélle drabbar darfér inte bara

de foretag som utséatts for brott, utan hela landets ekonomi. Nér investeringarna uteblir,
minskar mojligheten att skapa nya jobb, utveckla produkter eller tjanster som forbattrar var
vardag och genererar skatteintéakter till valfarden.

Atgérder som minskar brottsligheten mot féretagare bor darfor inte ses som en kostnad -
utan som en langsiktig investering for Sveriges framtid.

Figur 7 | hur hog utstrackning stammer foljande pastaenden om brottslighetens konsekven-
ser for dig och ditt foretag?
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Bas: Samtliga foretag, Foretagarnas panel 2025



Ett tydligt tecken, som framgar av nedanstaende diagram, pa att foretagen sjélva tar ett
stort ansvar i det brottsféorebyggande arbetet ar den kraftiga 6kningen av egna atgarder,
sasom grannsamverkan, investeringar i sékerhet och utbildning av personal. Manga féreta-
gare upplever att de sjdlva maste ta initiativ for att minska utsattheten, bade for verksam-
heten och for sina medarbetare. | franvaro av tillrackligt stod fran samhéllet ser de inget
annat val an att sjdlva agera for att skapa tryggare miljéer for anstallda och kunder.

Figur 8 Vilka atgarder har du vidtagit for att skydda dig och din verksamhet mot
brottslighet?
Installerat antivirusprogram/brandvagy | 1 4026
Installerat i ottslarmm | 79,/
Infort nya sakerhetsrutiner i foretaget |y 23%
Infért kameradvervakning | L e 26%
Utokat mina forsakringar | el 20%
Okat grannsamverkan |0 % e 159
Slutat hantera kontanter | E—SELA e 129,
Utbildningar for mig som foretagare och/eller anstallda [ — 12%
DNA-mérkt vardesaker |EE—— 2%

Inférskaffat skyddsglas och/eller galler = 6%
Anlitat vaktare 23,

Annat T 9%
Jag har inte vidtagit nagra atgarder |0 o 269

Vetej/avstar YR 5%
2022 12025

Bas: Samtliga foretag, Foretagarnas panel 2025

3.2 Tusentals foretagare dvervager att flytta

Lokala foretag kan inte tas for givet: Atta procent av féretagarna uppger att de dverviger
att flytta delar av sin verksamhet. Det &r mycket oroande. Det motsvarar 31 000 foretagare
som pa allvar funderar pa att lamna platsen dar de verkar - inte for att affarerna gar daligt,
utan for att tryggheten sviktar. Det ar sarskilt allvarligt i brottsutsatta omraden, dar foreta-
gens narvaro ofta ar avgdrande for att skapa liv och rorelse, sysselsattning och framtidstro.
Nar foretag lagger ned eller flyttar férsvinner ocksa en viktig trygghetsbarare i samhallet.
som manga ganger kan vara vagen ut ur gangkriminalitet och ini ett arbetsliv.

Figur 9 Har du ndgon gang funderat pa att flytta delar av eller hela foretagets verksamhet
till foljd av brottsligheten?
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Bas: Samtliga foretag, Foretagarnas panel 2025, svarsalternativen vet ej/avstar har tagits bort
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Nastan lika manga, sex procent, motsvarande 22 000 foéretagare, uppger att de dvervager
att lagga ner sin verksamhet helt. | en ny rapport fran Entreprendrskapsforum framgar att
foretagare med nystartad verksamhet som varit med om ett brott har i 30 procent av fallen
valt att avveckla sitt foretag, vilket ar en exceptionellt hog andel?

Att tvingas 6vervaga nedlaggning av ett foretag man byggt upp, inte pa grund av ekonomi,
utan pa grund av hot och otrygghet, ar ett stort samhallsmisslyckande. Féretagare vittnar
om att radslan for att deras framgang ska leda till att familjen hotas gor det svart att fort-
satta. Oavsett vilja och engagemang blir det omajligt att driva verksamhet om man inte kan
garantera trygghet - varken for sig sjélv, sina medarbetare eller sina kunder.

Figur 10 Har du ndgon gang funderat pd att Iagga ner delar av eller hela foretagets verk-
samhet till foljd av brottsligheten?

93% 94%

n2022 2025

Bas: Samtliga foretag, Foretagarnas panel 2025, svarsalternativen vet ej/avstar har tagits bort,

9 Entreprendrskap i Sverige - Nationell GEM-rapport 2025, https://entreprenorskapsforum.se/wp-content/uploads/2025/04/
GEM_Nationell_rapport_2025_Web.pdf
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4 POLISEN OCH
KOMMUNERNAS ARBETE

4.1 Polisens narvaro 6kar — men ar langt ifran tillracklig

Som framgar av nedanstaende diagram ser vi att den negativa trenden har brutits. Under

lang tid har en av féretagens viktigaste trygghetsfragor varit behovet av en mer lokalt nar-
varande polis. Det har ocksa varit en uttalad ambition fran Polismyndighetens sida. Samti-
digt ar det inte en verklighet for samtliga lokalpolisomraden.

Anslaget till Polismyndigheten har 6kat med 80 procent mellan 2017 och 2024.7° | Brott
mot foretagare 2023 kartlade Féretagarna polistatheten i Sverige, med sarskilt fokus pa
lokalt forankrad nédrvaro. Internationella erfarenheter visar att en rimlig basnivé for lokal
narvaro ar minst en omrades- eller kommunpolis per 5 000 invénare.

Rapportens granskning visade att endast 22 av Sveriges 94 lokalpolisomraden nar upp till
den nivan. Polistatheten for omrades- och kommunpoliser &r alltsa generellt 1dg - oavsett
om det géller storstad, landsbygd eller glesbygd.

Sarskilt utsatta ar de lokalpolisomraden som till stérsta del bestar av lands- och glesbygd.
Dessa omraden har inte bara lag polistathet, utan ocksa stora geografiska ytor med langa
avstand. I kombination med att dven andra offentliga aktorer lamnat lands- och glesbygden
skapas det vi kan beskriva som "sérskilt utldmnade omraden” - platser dar samhallsnarvaron
tunnats ut.

Det har dock skett vissa forbattringar. Antalet kommunpoliser har 6kat fran 227 ar 2022
till 249 ar 2024. Antalet omradespoliser har 6kat fran 1 252 till 1 436 under samma period.
Det ar en positiv utveckling, men fortfarande langt ifran de 1 000 nya omrades- och kom-
munpoliser som Foretagarna efterfragade i var rapport fran 2023.1

Figur 11 Ar polisens narvaro tillracklig for att du som féretagare ska kianna dig trygg?

51%
46%

41%
39%
34%
32%
27% 27% 28% 279
25%
I I 22% I
Ja Nej

Vet ej / Avstar

= 2017 2020 = 2022 = 2024
Bas: Samtliga foretag, Foretagarnas panel 2025
Liknande den utveckling somillustreras i grafen ovan ser vi att nagot fler foretagare kanner

till vilka poliser som arbetar i deras lokalomrade. Det tyder pé att den lokala nérvaron, dven
omden fortfarande ar otillrdcklig, borjar ge viss effekt.

10 BRA, 2024, https://bra.se/rapporter/arkiv/2024-10-17-polisens-utredning-av-grova-brott-och-brott-mot-sarskilt-utsatta-
brottsoffer

11 Polisens arsredovisning, 2024, https:/polisen.se/siteassets/dokument/polisens-arsredovisning/polismyndighetens-arsredo-
visning-2024.pdf/download/?v=bb86d4e032c843%9ad?df1582f1a42b59
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Samtidigt ar det en tydlig skillnad beroende pa var i landet féretagen ar verksamma. Det dr
betydligt vanligare bland féretagare i mindre stader och pa landsbygden att kdnna till omra-
dets poliser, jamfort med foretagare i storre stader.

Figur 12 Kanner du till (exempelvis vid namn eller vid anblick) poliserna som arbetar i fore-
tagets ndromrade?

82% 79%

2022 2025

HJa  HENej

Bas: Samtliga foretag, Foretagarnas panel 2025

4.2 Kommunernas brottsforebyggande arbete ger effekt

Sedanden 1 juli 2023 har samtliga kommuner ett lagstadgat ansvar att bedriva brottsfore-
byggande arbete. Den nya lagen ger kommunerna battre forutsattningar att ta ett samlat
grepp, bland annat genom att ta fram lokala lagesbilder som beskriver brottsligheten och
dess konsekvenser. Lagesbilden ska innehdlla en kartlaggning av problemen samt en analys
av bakomliggande orsaker. Utifran detta ska kommunen ta stallning till IAmpliga atgarder
och formulera dessa i en konkret dtgardsplan.

Foretagare upplever i allt hogre grad, som vi ser i grafen nedan, att kommunerna har bérjat
arbeta mer strukturerat med detta, vilket ar positivt och visar att lagen har haft 6nskad
effekt. Samtidigt visar Bras kartlaggning att endast en tredjedel av landets kommuner
hittills inkluderat naringslivet i sitt brottsférebyggande arbete.’? Annu farre har gjort en
sarskild undersokning av det lokala naringslivets utsatthet for brott.

Det finns dock forhoppningar om att fler kommuner nu kommer att ta ett mer aktivt grepp.
I'mars 2025 gav regeringen Bra i uppdrag att stodja utvecklingen av samverkan mellan kom-
muner och naringsliv i det lokala brottsforebyggande arbetet. *° Det &r ett viktigt steg for att
sakerstalla att foretagares erfarenheter och behov inte forbises nér nya insatser utformas.

Figur 13 Ar kommunens brottsférebyggande arbete tillrackligt for att du som féretagare
skakannadigtrygg?

40%

Nej

m2022 m2025

Bas: Samtliga foretag, Foretagarnas panel 2025, Foretag som svarat "Vet ej/avstar” har exkluderats i grafen, 45 procent av de svarande

12 Tryggare Sverige, 2024, https://www.mynewsdesk.com/se/stiftelsen-tryggare-sverige/documents/foeretagens-trygghets-
undersoekning-2024-440021

13 Regeringen, 2025, https://www.regeringen.se/regeringsuppdrag/2025/03/uppdrag-till-brottsforebyggande-radet-att-ut-
veckla-samverkan-med-naringslivet-i-det-brottsforebyggande-arbetet/

15



5 BEDRAGERIER

5.1 Bedragerier — bluffar som blir allt varre

Méngdbrotten ar ett omrade vi pa Foretagarna lange har lyft som sarskilt angelaget att
|6sa. Bedragerier ar den brottsform som ar bland det enklaste att genomfdéra i stor skala. Till
skillnad fran manga andra brott kraver de varken fysisk narvaro eller lokal férankring. Foro-
varnakan befinna sigiandralander, ofta ijurisdiktioner utan utldmningsavtal med Sverige.

Bedragare agerar inte isolerat. Enligt Polismyndigheten ar bedrégerier en av de storsta
inkomstkallorna inom den kriminella ekonomin. De vinster som genereras anvands ofta
for att finansiera annan brottslighet, sdésom narkotikahandel och valdsbrott, vilket i sin tur
bidrar till att uppratthalla och expandera de kriminella natverkens verksamheter.* For
att effektivt kunna bekdmpa de kriminella gdngen maste vi darfér dven satta stopp for
bedragerierna.

Vikan samtidigt se i denna undersékning att bedragerierna dkat kraftfullt sedan 2023. Det
dr en oroande utveckling som drabbar allt fler féretagare, oavsett bransch eller storlek.

For en féretagare innebar bedrégerier inte bara en ekonomisk forlust, utan dven en kénsla
av skam over att ha blivit lurad. Det ar en kénsla som inte fangas upp av offentlig statistik.
Den kanslan ar vanlig - men den ar ocksa djupt oréttvis. Att bli bedragen ar inte ett individu-
ellt misslyckande, utan ett brett samhallsproblem.

Darfor kravs ett samlat grepp. Bedrégerierna maste adresseras tydligare - av polisen, politi-
ken, myndigheter, banker, telekombolag och andra samhéllsaktdrer med maojlighet att bidra.
Foretagarna sjalva har ocksa en viktig roll i att bygga upp sin motstandskraft genom 6kad
kunskap och forebyggande atgarder. Det ar forst nar hela samhéllet agerar tillsammans som
vi kan minska det véxande hotet.

Figur 14 Har du som foretagare/ditt foretag blivit utsatt for ndgon form av bedrageri under
det senaste aret?

59%

47%

14%
9%

Ja, flera ganger Ja, en gang Nej

m 2023 m 2025
Bas: Samtliga foretag, Foretagarnas panel 2025, svarsalternativ vet ej/avstar har exkluderats.

Det dr orovackande att, i princip alla former av, bedragerier har dkat de senaste aren.
Utvecklingen ar bred, snabb och slar mot féretag i alla branscher. Metoderna blir dessutom
alltmer sofistikerade - det dr inte ovanligt att &ven mycket vaksamma foretagare faller offer.

14 Polisen, 2024, https://polisen.se/contentassets/98c220457ffa421cb60485%9eb2f3b142/den-kriminella-ekono-
min-240916.pdf
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Figur 15 Vilken typ av bedrégeri/bedragerier handlade det om (géller bade forsok till bedra-

gerioch fullbordade bedragerier)?

Bluffmeddelanden via e-post eller sms om bankinformation,
paket som ska hamtas ut med mera
Bluffakturor

Bedréageri via telefon (dar nagon till exempel uppger sig att
ringa fran din bank och uppmanar dig att legitimera dig via digitalt ID)

Dataintrang/skadlig kod/ransomware

Kreditbedrageri (for exempelvis kop, utfardande

av kredit-/bankkort, 1an, kreditkép)

Vd-bedrageri (i framsta fall riktat mot anstéllda dér nagon utger sig
for att vara foretagets vd eller annan nyckelperson i foretaget)

Romans/investeringsbedrageri
Annan
Bolagskapning (dar nagon olovligen tar kontroll éver ditt foretag)

Vet ej/vill ej svara

m2023

4%
S 90%

e ey— %
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Bas: Foretagarnas panel 2025, foretag som blivit utsatta for bedrageri under de senaste aren, n=808.

Tittar vi pa grafen ovan samt nedan framtrader en tydlig utveckling: bedragerierna dkar, och
de ekonomiska forlusterna stiger kraftigt. Banker och telekombolag har utlovat atgérder for
att stoppa utvecklingen, men i var undersokning kan vi annu inte se nagra tydliga tecken pa
att dessa insatser haft effekt.

Vikartlagger inte storleken pa de ekonomiska forlusterna i denna méatning, men Polismyn-
digheten siffror visar att bedrégeriernas totala skadekostnad minskade med 16 procent
mellan 2023 och 2024 - fran 7,5 miljarder till 6,3 miljarder kronor.'> Vi kan dock inte utldsa
om det ar bland privatpersoner eller foretagare. Samtidigt har polisen nyligen varnat for att
bedragerierna &terigen 6kar, inte minst riktade mot aldre. Man har till och med beskrivit det
som en "katastrofal 6kning” - att de aldre 4r de mest utsatta for telefonbedragare bekraftas
ivara.le

Figur 16 Vilka konsekvenser fick hdndelsen eller hadndelserna?

21%

22%
12%
19%

Ledde till férandringar i foretagets
sékerhetsarbete och rutiner

Ekonomisk férlust

Forsamrade eller forlorade affarsmojligheter
Forlust av viktig information eller data
Annat

Vet ej / vill ] svara 1§/°%

2023 =2025

Bas: Foretagarnas panel 2025, féretag som blivit utsatta for bedrageri under de senaste aren, n=808.

15 https://polisen.se/aktuellt/nyheter/nationell/2025/mars/trendbrott-inom-bedragerier--brottsvinsterna-minskar/
16 https://www.tv4.se/artikel/3SIcond TCDUNFW 1RVTIW1B/polisens-nya-larm-katastrofal-oekning-av-bedraeger-
jer-mot-aeldre
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5.2 Oron och kanslan av utsatthet okar

Det dr bade forstaeligt och rationellt att allt fler féretagare oroar sig for bedragerier. Men
oron har konsekvenser som stracker sig 1angt bortom den enskilde féretagaren. Férutom
att den skapar stress och otrygghet, tar den ocksé tid och energi fran att utveckla verksam-
heten. | stallet tvingas foretagare ldgga resurser pa att fundera 6ver skyddsatgarder.

Enstor utmaning ar att bedragerimetoderna standigt foréndras. De kriminella ligger ofta
steget fore, justerar sina upplagg snabbt och anvénder ny teknik for att vilseleda sina offer.
Det gor det svart for foretagare att veta hur de ska skydda sig, vad som fungerar idag
kanske inte ar tillrackligt imorgon. Osdkerheten kring vad som &r ratt atgard forstarker
dessutom kanslan av utsatthet.

Figur 17 | vilken utstrackning oroar du dig 6ver att du som foretagare/ditt foretag ska bli
utsatt for bedragerier?

35%
32% 33%
25%
24%
21%
11%
10%
6%
“

I'mycket lag I ganska lag Varken i hog eller I ganska hog I'mycket hog
utstrackning utstrackning lag utstrackning utstrackning utstrackning
12023 =2025

Bas: Samtliga foretag, Foretagarnas panel 2025.

Enannan fraga som visar att oron 6kar rér den stora méngd personlig information om
svenskar som ar lattillgénglig via sajter online. Pa fragan om information som bostadsadress,
inkomst, bolagsengagemang och registrerade fordon 6kar deras utsatthet, svarade 52 pro-
cent att de i ganska hog eller i hog utstrackning haller med. Endast 21 procent svarade att
deilageller ganska lag utstréckning upplever en 6kad utsatthet.

Figur 18 Jamfort med andra lander &r det i Sverige relativt enkelt att via olika offentliga
register och hemsidor komma at information om privatpersoners bostadsadress, inkomst,
bolagsengagemang, registrerade fordon med mera. Aven om det finns férdelar med denna
Oppenhet innebar det ocksa att bedragare kan anvanda informationen i kriminella syften.
Anser du att den har typen av offentlig information bidrar till 6kad utsatthet for dig som
foretagare?

34%
20%
18%
14%
.7% I ]
I'mycket lag I ganska lag Varken i hog eller I ganska hog I'mycket hog Vet ej / vill ej svara
utstrackning utstrackning lag utstrackning utstrackning utstrackning

Bas: Samtliga foretag, Foretagarnas panel 2025

P& dendirekta fragan «Anser du som foretagare att den har typen av offentlig information
bor begransas for allmanheten?» svarar 78 procent att de instdmmer i pastdendet. Endast
14 procent dr negativa till en sddan forandring. Denna information &r inte bara intressant
for kriminella utan dven for antagonistiska stater.
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6 VILKA AR DE VIKTIGASTE
ATGARDERNA FOR ATT
MINSKA BROTTSLIGHETEN

I'var rapport fran 2022 var det «fler synliga poliser» som féretagarna efterfragade allra
mest - och det ar fortfarande den mest prioriterade atgarden bland féretagare i storsta-
derna. Men nér vi ser till hela landet har prioriteringarna forandrats. | den senaste mat-
ningen ar det i stallet en 6kad samverkan mellan polis, kommun och naringsliv som rankas
hogst.

Det kan bero pé att fler féretagare sjalva har upplevt hur avgérande ett fungerande samar-
bete kanvara - eller sett goda exempel fran andra kommuner dar samverkan gett konkreta
resultat. Det skapar en tydlig efterfragan pa att samma typ av strukturer ska finnas i den
egna kommunen.

Ett annat tydligt tecken i drets matning &r den 6kade prioriteringen av férebyggande insat-
ser. Svarsalternativ som handlar om 6kad ordning och reda i skolan, och 6kade resurser dit,
har haft den storsta procentuella 6kningen jamfort med tidigare métningar. Det visar att
foretagareiallt hogre grad ser sambanden mellan sociala insatser, trygghet och majligheten
att driva foretag.

Figur 19 Vilka atgarder anser du &r viktigast for att minska brottsligheten dar ditt foretag
verkar?

Okad samverkan mellan polisen, kommunen och néringslivet I 5 4%
Fler synliga poliser I 527
Mer ordning och reda i skolan I 517
Hardare insatser mot gangkriminalitet G 50%
Okade resurser till skolan  IEEEEEE— 45 %
Inrikta polisens resurser mot vardagsbrottslighet GG 40 %
Fler évervakningskameror I 387

Okade sociala insatser GGG 36 %
Férandrad stadsplanering (exempelvis genom IS 16%
belysning och sammanbyggda bostadsomraden)
Fler kommunala ordningsvakter I 9%
Annat I 4%
Jag upplever inga problem med brottslighet I 10%

Vet ej / avstar I 3%

Bas: Samtliga foretag, Foretagarnas panel 2025
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7 SLUTSATSER
OCH FORSLAG

Enviktig slutsats i dennarapport ar att brottsligheten mot féretag fortsatt ar omfattande,
dven om det finns ljusglimtar. Antalet anmalda brott har minskat nagot, fler foretagare upp-
ger att polisens narvaro ger 6kad trygghet, och allt fler anser att det brottsférebyggande
arbetet i kommunen fungerar tillrdckligt bra.

Samtidigt &r oron stor. Nar foretagen sjalva far beskriva sin utsatthet uppger betydligt fler
att den har 6kat an minskat under de senaste tva aren - nettoskillnaden ar hela 26 procent-
enheter. Fyra av tio foretagare sdger dessutom att de aldrig polisanmaler brott de utséatts
for, framst for att de inte ser nagon mening med det. Bedrégerier ar ett omrade dar bade
oron och de ekonomiska forlusterna ¢kat markant.

Slutsatsen av foretagarnas svar ar tydlig: tryggheten maste dka. Det kraver fler poliser som
arbetar lokalt och férebyggande. Kommunerna maste ta ett storre ansvar for att foretagen
skavilja stanna kvar och véxa, genom att vidta dtgarder som minskar brottsligheten. Samti-
digt behover banker, telekombolag och andra aktorer inom naringslivet ta sitt ansvar for att
motverka exempelvis bedrégerier, genom incitament och teknik som stoppar den kriminella
ekonomin.

Alla goda krafter behovs i arbetet med att minska brottsligheten mot foretagare. Den
forandrade samhallsdebatten &r ett positivt tecken - i dag ser politiker, myndigheter,
kommuner och néringsliv brottsligheten mot féretag for vad den ar: en samhallskritisk fraga
som kréaver kraftfulla atgarder. Men fortfarande brister det i kartlaggning, prioritering och
resursfordelning.

Med denna rapport vill Féretagarna bidra till férandring — genom att synliggora problemen
och foresla konkreta atgéarder som kan genomféras bade nationellt och lokalt.
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7.1 Nationella atgarder

FLER POLISER I YTTRE TJANST — I HELA LANDET

Enavde viktigaste dtgdrderna for att minska brottsligheten &r enligt féretagen fler synliga
poliser. Nar Polismyndigheten omorganiserades 2015 fran 21 l&ansmyndigheter till en statlig
myndighet var syftet att komma ndrmare medborgarna. Resultatet har p&d manga séatt blivit
det motsatta. Nar Polismyndigheten under de kommande aren vaxer ar det helt avgdrande
att utbyggnaden resulterar i fler synliga och ndrvarande poliser i hela landet, med god kén-
nedom om det lokala naringslivets forutsattningar och utmaningar, inte minst i form av fler
kommun- och omradespoliser.

o Polisen behover anstélla och behalla fler omrades- och kommunpoliser i snabbare takt, i
hela landet.

NATIONELL OFFENSIV MOT MANGDBROTTEN

Oaktat det exakta antalet poliser inom ett visst geografiskt omrade &r det helt avgdrande
att regeringen ger polisen resurser att kunna arbeta strategiskt med att bade férebygga
och motverka den grovsta kriminaliteten i storstdderna. Samtidigt behover det som ofta
kallas vardagsbrott, mangdbrott och livskvalitetsbrott bekampas pa ett liknande satt i hela
landet. For att brottsutsatta foretagare ska fa tillbaka fortroendet for Sverige som réttsstat
och bdrjaanmala brotten till polisen kommer det kravas en tydlig atgardsplan for att minska
mangdbrotteniform av inbrott, skadegdrelse, bedrégerier och stolder.

e Regeringen behdver vara tydlig med att méngdbrotten mot foretagare ska prioriteras
och félja upp utvecklingen.

KARTLAGG BROTTEN SOM DRABBAR FORETAGARE

| dag saknas offentlig kriminalstatistik &ver brott som riktar sig mot foretagare. Utan insyn
i hur utsattheten ser ut blir det svart for polis, politiker, kommuner och myndigheter att
prioritera ratt insatser. Om statistiken mojliggjorde detta skulle &ven forskningen ha battre
forutsattningar att bidra till ett mer evidensbaserat arbete for att stévja brottsligheten.

e Regeringen bér omgaende ge Bra i uppdrag att sdrredovisa brott som drabbar
foretagare.

FLER POLISANMALNINGAR KRAVER OKAD UPPKLARNING OCH ATERKOPPLING

Andelen brottsutsatta foretagare som polisanmaler brott har stadigt minskat under de
senaste aren. Den framsta orsaken &r att foretagare inte ser ndgon mening med att polis-
anmadla da det, trots god bevisning, oftast inte leder till mer dn en nedlagd férundersdkning
som inte gbr det modan vart att anmala. Lag uppklarningsgrad &r ndgot Riksrevisionen kriti-
sera polisen for i sin rapport om mangdbrott, uppklarningsgraden var fér stdld sex procent,
skadegorelse tva procent och bedragerier fem procent. Anmélningsbendgenheten maste
Oka for att fa mer rattvisande brottsstatistik.

o Straffen maste vara kdnnbara dven for mangdbrott.

o Polisen behover i hogre grad motivera pa vilka grunder en direktavskrivning (att drendet
avslutas direkt utan vidare utredning) beslutats eller varfor en forundersokning lagts ner,
och tydligt informera den drabbade foretagaren om vilka mojligheter som finns nér det
kommer till att gbra en dverprovning av beslutet.

e Polisen och &klagarna bor tydliggdra vilka bevis som behévs och hur foretagen kan bidra
till att samla in dem, for att 6ka mojligheterna for en fallande dom.

17 https://www.riksrevisionen.se/granskningar/granskningsrapporter/2023/polisens-hantering-av-mangdbrott-—en-verksam-
het-vars-formaga-behover-forstarkas.html
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FORENKLA ANMALNINGSPROCESSEN

Aven om den framsta anledningen till att féretagare inte anméler brott 4r att man inte

ser nagon podng med att anmala uppger 19 procent av de foretagare som avstatt fran att
anmaéla att det ar krangligt och tar for lang tid. Polisen behover darfor se éver hela anmél-
ningsprocessen for att kunna identifiera om det finns omraden dar forfarandet kan férenk-
las. | dag &r det till exempel inte mojligt att anmala hot och bedrageribrott pa Polismyndighe-
tens webbplats, utan det kan endast goras genom telefonsamtal till 114 14, vilket inte sallan
ar forknippat med langa telefonkoer.

o Polisen bor gora det enklare att anmaéla ett brott digitalt via en webbplats eller en app.

SE OVER STRAFFSKALOR OCH PAFOLJIDER

Brotten utférs inte av en slumpmaéssig del av befolkningen som tar tillfallet i akt, utan framst
av sa kallade "brottsaktiva individer” som star for en stor del av brotten och somviidag

har svart att lagfora. Straffen behdver vara kdnnbara straff och alla brott synliggoras. | dag
begransar polisen sina férundersokningar for att géra dessa mer hanterbara och for att
vart rattssystem inte tar alla brott i beaktande. Detta leder till att i vantan pa en dom for ett
grovre brott kan en brottsling under en lang tid genomféra mindre mangdbrott som rabat-
teras bort. Detta leder till att brottsoffer inte far den upprattelse som de fortjénar.

o Avskaffa mangdrabatten.

HARMONISERA ERSATTNINGAR FOR PRIVATPERSONER OCH FORETAGARE VID
BEDRAGERIER

Varje &r drabbas tusentals foretagare av bedragerier dar forévare lyckas komma at stora
summor pengar genom att bankkonton témts. | en vagledande dom fran Hogsta domstolen
fran 2022 (mal T4623-21) fastslas att banker i hogre utstrackning ska ersatta konsumenter
som drabbats av obehoriga transaktioner som gjorts fran konsumentens konto.* Allménna
reklamationsndmnden, ARN, har med anledning av detta rekommenderat att bankkunder
som utsatts for it-bedrégerier ska fa ersattning av bankerna i hdgre utstrackning an tidigare.
Foretagare som har fatt sin sak prévad har fatt till svar att enligt EU:s artikel 61.3 i andra
betaltjanstdirektivet far medlemsstaterna skydda vissa mindre féretag pd samma satt som
konsumenter skyddas men det har Sverige valt att inte gora.

o Sverige behdver se till att bankerna tar ett stérre ekonomiskt ansvar vid bedrégerier och
att smaforetagare skyddas som privatpersoner gor.

ANDRA SEKRETESSLAGEN — OKA TRANSPARENSEN OM BANKSAKERHET

Bankbedragerier drabbar foretagare hart och ar en vaxande inkomstkalla for organiserad
brottslighet. Trots att Finansinspektionen har information om hur ofta banker drabbas av
bedragerier ochivilken grad de kompenserar sina kunder, ar uppgifterna sekretessbelagda.
Det gor det omojligt for kunder att véalja bank utifran sékerhet. Sverige bor ta efter Stor-
britannien, dar banker dppet redovisar bedrdgeridata. Dessutom bor banker redovisa hur
manga bedrigerier de lyckas stoppa. Okad transparens stirker konsumentskyddet, gér det
svarare for brottsligheten och gynnar banker som investerar i sékerhet.

o Foretagarna foreslar att sekretesslagen (30 kap. 4 § punkt 1) dndras sa att uppgifter om
bedrégerier riktade mot banker blir offentliga.

18 https://www.domstol.se/nyheter/2022/06/konsument-far-ersattning-av-bank-for-obehoriga-transaktio-
ner-som-gjorts-fran-konsumentens-konto/
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BEGRANSA OFFENTLIGGORANDET AV PERSONUPPGIFTER — SKYDDA
FORETAGARE

Informationstjénster som exponerar personuppgifter som adresser, inkomst, registrerade
fordon och bolagsengagemang anvénds av kriminella for att kartldgga féretagare och
genomfora bedragerier. Polis och banker har varnat for att detta dkar foretagares utsatthet.
Foretagarna foreslar att lagstiftningen dndras sa att denna typ av verksamhet inte langre
omfattas av grundlagsskydd. Det ska inte vara mojligt att géra automatiserade massok-
ningar av kdnsliga personuppgifter som sedan missbrukas. Féretagare ska kunna verka
tryggt — utan att riskera att deras liv och verksamhet kartlédggs genom ett deras namn- eller
organisationsnummer.

e Engrundlagsandring behoéver genomféras for att begransa tillgangen till personuppgifter
som anvands vid bedrégerier och hot.

FLER UTLAMNINGSAVTAL — STOPPA INTERNATIONELL BROTTSLIGHET

Manga brott som drabbar féretag i Sverige leds fran utlandet. Lander utan utldamnings-
avtal fungerar som fristader for efterlysta personer inom organiserad brottslighet, vilket
forsvarar bade utredning och lagforing. Ett bra exempel pa framsteg &r det nyligen ingangna
utldmningsavtalet med Forenade Arabemiraten. Ett starkt internationellt rattssamarbete ar
avgorande for att brott inte ska l6na sig — oavsett varifran de begas.

o Foretagarnafoéreslar att regeringen skyndsamt sluter fler liknande avtal med ldnder dar
efterlysta svenskar ofta vistas.

7.2 Lokala atgarder

TRYGGHETSFRAGORNA I NARINGSLIVSARBETET

Pa samma satt som manga kommuner i dag involverar det lokala néringslivet i fragor som
ror service i myndighetsutévningen, kommunal upphandling och kompetensforsorjning
behdver trygghet och sékerhet integreras i kommunernas l6pande naringslivsarbete. Det
kan handla om néringslivsplaner och strategidokument, samt i [I6pande kommunikation

via nyhetsbrev och kommunens hemsida. Aven vid fysiska tréffar i form av naringslivsrad,
frukostmoten och trygghetsvandringar behéver kommunen sakerstalla att poliser fran
lokalpolisomradet och kommunens sdkerhetssamordnare vid behov finns representerade.
| saval medborgarloften som i lokala brottsférebyggande rad behover det finnas ett tydligt
foretagarfokus.

Pa ett liknande satt kan den I6pande kommunala tillsynsverksamheten hos foretag anvan-
das som ett satt for kommunen att fa in synpunkter fran lokala foretagare om trygghetssitu-
ationen, och vilka delar av det lokala foretagsklimatet som fungerar bra och mindre bra.

o Kommuner ska integrera trygghetsfragorna i naringslivsarbetet.

KARTLAGG BROTTSLIGHETEN LOKALT

En konsekvens av att manga foretagare inte ser ndgon mening med att anmala brott ar, som
tidigare ndmnts, att den officiella brottsstatistiken innehaller enorma morkertal och inte ger
en korrekt bild av trygghetssituationen lokalt. Aven Bréas nationella trygghetsundersékning
(NTU) innehaller endast 74 000 svar vilket for manga kommuner inte ger ett tillrackligt
underlag for att kunna dra nagra exakta slutsatser om den lokala trygghetssituationen.

o Kommuner, som en del i det lagstadgade ansvaret for brottsforebyggande arbete, bor

komplettera med egna undersdkningar av foretagares sdkerhet och trygghet, for att fa
en battre lagesbild av utmaningar och problemomraden.
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INVOLVERA NARINGSLIVET I DEN FYSISKA PLANERINGEN

Paflera halli Sverige, men framfor allt i storre stader, finns det framgangsrika lokala exem-
pel pa platssamverkan (Business Improvement District, BID) dar offentliga aktorer tillsam-
mans med bland annat foretag och fastighetsédgare ingar partnerskap dér man gemensamt
finansierar atgarder for att forbattra trygghetssituationen inom ett avgransat geografiskt

omrade. Det ar sker pa frivillig grund, nagot det bor gora dven i fortsattningen.

Den har typen av lokal samverkan kan se véldigt olika ut beroende pa de férutsattningar
som finns pa orten. Det dr dock viktigt att alla kommuner tar efter framgangsrika arbetssatt
som sker i andra kommuner, samt sjalva forsoker hitta satt att involvera det lokala narings-
livet ndr det kommer till den fysiska trygghetsplaneringen, inte minst i form av belysning
och kameradvervakning. Kommuner behover ocksa sakerstalla att all form av skadegorelse,
klotter med mera skyndsamt repareras och saneras, da den typen av synlig smabrottslighet
latt skapar en kdnsla av otrygghet for de personer som ror sig pa platsen.

» Involvera naringslivet i den fysiska planeringen och arbeta aktiv for att ha en trygg och
offentlig miljo.

UPPMUNTRA TILL FORETAGSSAMVERKAN

Som framgick av figur 9 har foretagare dkat sin grannsamverkan for att skydda sin verksam-
het mot brottslighet. Aven om grann- och féretagssamverkan aldrig far ersitta den sakerhet
som polisen ar skyldiga att tillhandahalla kan det lokalt vara ett effektivt medel for att varna
andra foretagare om till exempel pagaende inbrott, stélder eller skadegorelse. Kommu-

ner bor halla sig informerade om vilka samverkansformer som redan finns i kommunen,
involvera den lokala polisen och kommunens sdkerhetssamordnare i dessa, samt upplysa
nyetablerade foéretag om vilka mojligheter som finns lokalt for att ytterligare 6ka tryggheten
och sakerheten for foretagaren och foretagets anstallda.

o Kommuner bor arbeta aktivt for att bidra till den foretagssamverkan som finns i
kommunen.

FORSVARA FOR DEN ORGANISERADE BROTTSLIGHETEN

Ytterligare ett viktigt verktyg som kommuner har for att stavja kriminaliteten ar via den
|6pande kommunala myndighetsutévningen (tillsyn och tillstand), i de kommunala inkopen
samt i de kommunala bostadsbolagen. Pa samma satt som det ska vara latt for féretag att
gOra ratt behovs aven tydliga krafttag mot organiserad brottslighet, dar verksamheter
anvands for penningtvatt, och dar lagar och regler medvetet inte efterfoljs vilket skapar en
osund konkurrenssituation for den stora majoriteten av skotsamma lokala féretag.

o Kommunerna bor anvanda sin tillsyn, tillstdndsprovning, upphandlingar och bostadsbo-
lag som verktyg for att motverka organiserad brottslighet och varna seritsa foretag.

ERBJUD STOD AT FORETAGARE SOM BLIVIT UTSATTA FOR BROTT

Aven om kommuner tidigare har saknat ett lagstadgat laggat ansvar fér brottsférebyggande
arbete har kommunens socialtjanst enligt Socialtjdnstlagen ett ansvar for brottsoffer. Det
kan handla om savél ekonomiskt som materiellt stod men aven psykologiskt. Det &r viktigt
att kommuner d&r medvetna om att dven foretagare och dess personal, vars verksamheter
har blivit utsatta for allvarlig brottslighet i form av ran och attentat, ocksa kan ha ett behov
avden har typen av stod.

o Kommuner bor tafram ett stod som ar utformat for foretagare och deras situation.
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OKA SAMVERKAN MELLAN SKOLAN OCH LOKALA FORETAG

Som visades i figur 19 &r bade mer ordning och reda i skolan och 6kade resurser till sko-
lan atgdrder som manga foretagare ser som prioriterat for att minska brottsligheten dar
foretaget verkar. Som en ytterligare del i den sociala brottspreventionen &r det viktigt att
kommuner sdkerstaller att det finns etablerade kontaktytor mellan skolor och lokala fore-
tag, sa att ungdomar far en god kdnnedom om vilka framtida arbetsmajligheter som finns
lokalt. Forutom att det pa sikt kan bidra positivt till foretagens kompetensforsérjning kan
det férhoppningsvis dven leda till att risken for att ungdomar hemfaller i brottslighet och
hamnar i kriminella miljéer kan férebyggas och undvikas.

o Kommuner bor skapa tydliga kontaktytor mellan skolor och lokala foretag, till exempel
genom prao och studiebesok.

STARK UPP MED KOMMUNALA ORDNINGSVAKTER

Som ett satt att komplettera den polisidra narvaron, eller avsaknaden av den, bor fler
kommuner se éver mojligheten att bidra till det brottsforebyggande och trygghetsskapande
arbetet genom att anlita och upphandla kommunala ordningsvakter. Vi kan tyvérr se att det
rader en stor brist pa ordningsvakter i dag, antalet har sjunkit fran 8 300 innan pandemin

till cirka 6 500 i dag. Dyr utbildning och for fa utbildningsplatser &r nagot det offentliga
behdver [6sa for att mojliggora for fler kommuner och foretag att kunna bidra till sin egen
trygghet. Nar kommunen anstéller ar det viktigt att kommunen tydligt kommunicerar till
det lokala naringslivet vad som ar syftet med ordningsvakterna samt vilka befogenheter de
kommunala ordningsvakterna har ochinte har.

o Kommuner bor anlita ordningsvakter som komplement till polisen och samtidigt verka
for fler utbildningsplatser som ar attraktiva att soka till.
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