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SAMMANFATTNING

Foretagarna har genomfort en undersokning om smaforetags deltagande i offentlig upphandling.
Nedan redovisas en sammanstillning av resultaten:

e 32 procent av smaforetagen deltar i offentlig upphandling. Detta ar en 6kning med 5 procentenhe-
ter sedan senaste undersokningen 2015.

e Smaforetag deltar i bade annonserade upphandlingar och icke-annonserade upphandlingar
(direktupphandling). En specialisering har skett sedan 2015 da fler smaforetag viljer antingen
annonserade upphandlingar respektive icke-annonserade.

o Over hilften av sméaforetagen deltar i ramavtalsupphandlingar.

e 17 procent av smaforetagen deltar inte i offentlig upphandling pa grund av att det upplevs for kom-
plicerat och tar for lang tid, samma procentsats som senaste undersokning.

¢ 40 procent av smaforetagen anser att upphandlande organisationer inte delar upp sina offentliga
upphandlingar i mindre delar.

e 48 procent av smaforetagen anser att det blivit krangligare att delta i offentlig upphandling under
de senaste aren.

e 73 procent av smaforetagen anser att det ofta stills krav som ér irrelevanta.

o Over hilften av sméaforetagen anser att hallbarhetskrav sdsom miljo- och klimatkrav paverkar
deltagandet oforandrat.

e 53 procent av smaforetagen har uppgett att de inte stiller fler fragor an tidigare till upphandlande
organisationer, kopplat till leverantorernas aktivitetsplikt.

e 20 procent av smaforetagen anser att de inforda begriasningarna (preklusion) i 6verprévningspro-
cess paverkar foretagets maojlighet att fa sin sak provad av domstol. 49 procent har uppgett att det
inte varit aktuellt att 6verpréva en offentlig upphandling.

¢ 30 procent av smaforetagen har uppgett att de ofta vinner offentliga upphandlingar.

Smaforetags mojlighet att medverka i offentlig upphandling ar av stor betydelse av flera skil. Smafo-
retag utgor en betydande del av var samhallsekonomi. Genom att inkludera fler smaforetag i offentlig
upphandling kan offentliga sektor bidra till att stimulera ekonomisk tillvixt och skapa fler arbets-
tillfallen. Det bidrar vidare till att stirka banden mellan offentlig sektor och det lokala ndringslivet.
Att berika leverantorsmangfalden 6kar aven konkurrensen. Nar fler aktorer, inklusive smaforetag,
har mojlighet att delta i offentlig upphandling 6kar chanserna for den offentliga sektorn att fa bista
mojliga virde for skattemedlen. Fler anbudsgivare leder ofta till ligre priser och béttre kvalitet pa
de inkopta varorna och tjansterna. Okad medverkan fran sméiforetag bidrar #ven till att minska den
offentliga sektorns beroende av ett fatal stora bolag. Detta kan minska riskerna for brott i leverans-
kedjor och ge storre flexibilitet att hantera fordndrade behov.



Om offentlig upphandling

Offentlig upphandling 4r en process dar upphandlande organisationer képer varor, tjanster eller
byggentreprenader fran privata foretag eller andra leverantorer. Syftet med offentlig upphandling
ar att sikerstilla en 6ppen och konkurrenskraftig miljo diar leverantorer kan tavla om att tillhanda-
halla de basta produkterna och tjansterna till det bista priset for det offentliga.

Upphandlingsprocessen ar reglerad av lagar och bestammelser for att frimja transparens, jaimlikhet
och effektivitet i inkdpsprocessen. Dessa lagar varierar fran land till land, men de har vanligtvis
gemensamma mal som att forhindra korruption, diskriminering och osund konkurrens. I manga

fall maste offentliga organisationer folja vissa steg och riktlinjer nir de genomfor upphandlings-
processen, inklusive annonsering av upphandlingen, utvirdering av anbud och val av den basta
leverantoren.

Det finns olika typer av offentlig upphandling, beroende pa vilken typ av produkt eller tjanst som
upphandlas. Exempel pa omraden som omfattas av offentlig upphandling inkluderar IT-tjanster,
infrastrukturprojekt, hialso- och sjukvardstjanster samt leverans av varor som fordon eller
kontorsmaterial.

Genom att framja en 6ppen och konkurrenskraftig miljo syftar offentlig upphandling till att siker-
stilla att det offentliga far hogkvalitativa produkter och tjanster till bista mojliga pris samtidigt som
det privata néiringslivet far mojlighet att delta pa lika villkor.



SMAFORETAGS DELTAGANDE I
OFFENTLIG UPPHANDLING

Det finns i dag cirka 1,2 miljoner foretag i Sverige. De allra flesta av dessa, drygt 96 procent, dr sma-
foretag med fiarre an 10 anstéllda. Sma och medelstora foretag (0-249 anstillda) utgor tillsammans
99,9 procent av samtliga foretag. De stora foretagen med 250 eller fler anstillda utgor saledes endast
en promille av det totala antalet foretag.!

Smaforetags deltagande i offentlig upphandling ar grundliggande for att framja konkurrens,
mangfald, regional utveckling, ekonomisk tillvixt och innovation. Det gynnar bade smaféretag och
samhéllet som helhet genom att skapa en mer dynamisk och inkluderande niaringslivsmiljo.

Foretagarna har sedan 2007 genomfort olika undersokningar i fraga om smaforetags deltagande i
offentlig upphandling.? I denna undersokning har 1 114 foretagare deltagit med en bred representa-
tion i olika branscher 6ver hela landet. Undersokningen har pagatt mellan den 22 maj och den 9 juni
2023.

Sedan den senaste stora undersokningen genomfordes 2015 kan det konstateras att fler smaforetag
deltar i offentlig upphandling. Resultatet i tidigare undersokningar har visat en forhallandevis kon-
stant siffra om 27 procents deltagande men nu kan konstateras att deltagande i offentlig upphandling
okat till 32 procent.

Figur 1. Har ditt foretag nagon gang lamnat anbud i en offentlig upphandling?
m2023 m2015

72%

67%
32%
27%
Ja Nej

Vet ej / avstar

Bas: Samtliga foretag 1 114 foretag (2023) och 1 132 foretag (2015)
Anm: Anm: Frageformulering 2015 var "Deltar ditt foretag i offentlig upphandling?”

1 Bolagsverket den 4 september 2023; https:/tillvaxtverket.se/tillvaxtverket/statistikochanalys/statistikomforetag/foretagande/basfaktaomfo-
retag.1719.html

2 Foretagarnas rapporter "Sma foretag och upphandling” (2008), "Offentlig upphandling — nagot for sma foretag?” (2011), "Sma foéretag och
offentlig upphandling — hur gar det?” (2012), "Offentlig upphandling och sma foretag — krangla inte bort potentialen” (2016), "Kommunernas
inkop fran sméa och medelstora foretag” (2021)



Av de smaforetag som deltar i offentlig upphandling ar byggbranschen den vanligaste forekommande
branschen, tatt foljd av informations- och kommunikationstjanster och darefter industri inklude-
rande energi och miljo.

Figur 2. Har ditt foretag nagon gang lamnat anbud i en offentlig upphandling?
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UPPHANDLINGSFORM

Om och hur en offentlig upphandling ska konkurrensutsittas styrs av EU-direktiv som ar inforlivade
i svensk ritt genom upphandlingslagarna. Vilka inkép som triaffar vissa regler styrs av vad som ska
kopas in och virdet av inkopen. Troskelviarden for upphandling dr ekonomiska grinser som fast-
stalls av Europeiska kommissionen for att avgora vilka regler och krav for offentlig upphandling
som ska tillampas. Dessa troskelvirden anvinds for att avgéra om en viss upphandling maste folja
de EU-direktivstyrda bestimmelserna eller om inkopet triffar de sa kallade icke-direktivstyrda
bestimmelserna i upphandlingslagarna.

Av statistik fran Upphandlingsmyndigheten framgar att 17 198 upphandlingar annonserades under
2022.% Drygt hilften av upphandlingarna var EU-direktivstyrda och 6éppet forfarande var den vanli-
gaste upphandlingsformen. I ett 6ppet forfarande har alla leverantorer ratt att limna anbud. Notera
att i statistiken fran Upphandlingsmyndigheten inkluderas inte icke-annonserade kop som exempel-
vis direktupphandlingar.

Direktupphandling ar en typ av inkép som gors av upphandlande organisationer utan att genomfora
en fullskalig konkurrensutsattning. Direktupphandling kan tillaimpas nir upphandlingens virde
understiger direktupphandlingsgriansen. Direktupphandling kan dven tilldimpas i vissa sirskilda
situationer som finns angivna i upphandlingslagarna. Direktupphandlingar kan annonseras i
annonsdatabaserna, men det ar frivilligt.

Foretagarnas undersokning visar att farre smaforetag deltar i bade annonserade och icke-annonse-
rade upphandlingar medan fler begriansar sitt deltagande till endast direktupphandlingar respektive
endast annonserade upphandlingar (20 respektive 19 procent). Det tyder pa att smafoéretag spetsar
sitt deltagande till en viss upphandlingstyp for att pa sa sitt 6ka sina chanser att vinna kontrakten.
Det kan konstateras att smaforetag deltar i nastan lika stor utstrickning i annonserade upphand-
lingar som direktupphandling.

Figur 3. Vilken form av upphandling har ditt foretag deltagit i?
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Bas: Foretag som deltagit i offentlig upphandling, n=446

3 Upphandlingsmyndigheten den 4 september 2023; https://www.upphandlingsmyndigheten.se/statistik/upphandlingsstatistik/statistik-om-an-
nonserade-upphandlingar-i-sverige-2022/i-nio-av-tio-upphandlingar-2022-tillampas-low/



RAMAVTAL

Ramavtal ar en vanligt forekommande typ av offentliga kontrakt. Det skiljer sig fran ett upphand-
lingskontrakt genom att ett sadant inkop tar sikte pa kommande behov av en vara, tjanst eller
byggentreprenad. I stéllet for att genomfora en separat upphandling varje gang en upphandlande
organisation behover inforskaffa nagot kan de i stéllet anvinda ett ramavtal for att vilja en eller
flera leverantorer under en viss bestimd tidsperiod. Nir ett behov uppstar hos en upphandlande
organisationen genomfors ett sa kallat avrop.

Fordelningen av leverantorer sker genom faststillda fordelningsnycklar som exempelvis kan vara
rangordning eller fornyad konkurrensutséttning. En eller flera leverantorer kan vinna en ramavtal-
supphandling men sjilva leveransen sker i samband med avropen. Det kan vara svart att forutse den
upphandlande organisationens behov och en del leverantorer anser att de sviavar i ovisshet om hur
mycket de faktiskt kommer att fa leverera under ramavtalstiden.

Av svaren framgar att 21 procent av smaforetagen alltid deltar i ramavtalsupphandlingar medan
40 procent gor det ibland. 27 procent har uppgett att de aldrig deltagit i en ramavtalsupphandling.

Figur 4. Deltar ditt foretag i ramavtalsupphandlingar?
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Bas: Foretag som deltagit i offentlig upphandling, n=446



Figur 5. Vad stammer bést in pa foretagets situation?
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Bas: Foretag som deltar i ramavtalsupphandlingar, n= 240

Figur 6. Vad stimmer bist in pa foretagets situation?
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Bas: Foretag som deltar i ramavtalsupphandlingar, n= 240
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ORSAKER TILL ATT INTE DELTA

Offentlig upphandling kan vara komplicerat pa grund av omfattande lagstiftning och for uppfyllan-

det av riattssikerhet och transparens. Det dr viktigt att upphandlande organisationer och leveranto-
rer har tillricklig kunskap och resurser for att genomfora traffsiakra offentliga upphandlingar. Men
vilka dr orsakerna till att smaforetag viljer att inte delta?

Figur 7. Vilken ar den framsta orsaken till att ditt foretag inte deltar i offentlig upphandling?
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Bas: Foretag som inte deltagit i offentlig upphandling, n = 637 (ar 2023), n = 601 (ar 2020)

Offentlig upphandling ir inte aktuellt i var bransch — En forutsattning for att offentliga kon-
trakt ska aktualiseras for smaforetag ar forstas att foretagen levererar nagot som kan vara aktuellt
for upphandlande organisationer att kopa in.

Offentlig upphandling ir for komplicerat och tar for lang tid — 17 procent av smaforetagen
anser att offentlig upphandling ar fé6r komplicerat och tar for lang tid, vilket ar oférindrat sedan
senaste undersokningen. For smaforetagen kan det handla om allt fran omfattning av upphand-
lingsdokument till sjalva mojligheten att uppfylla de krav som stélls i dessa. Foretagarna vilkomnar
de initiativ som tagits att forenkla bade juridiken och spraket i upphandlingsdokumenten, men

mer behover goras. I upphandlingens natur ligger det att i varje krav som stills finns ett behov som
speglar just den specifika upphandlande organisationens. Detta gor att upphandling av liknande
vara, tjanst eller byggentreprenad kan se olika ut beroende pa vem som ar bestéillare. Smaforetag
upplever darfor att det dr tidskravande da inte alltid tidigare anbudsgivning kan anvindas som kun-
skapskilla. Smaforetag har dessutom séllan tillgang till specialiserade siljare mot det offentliga som
manga andra storre foretag har. Denna specialisering kan vara i form av juridisk expertis, teknisk
kunskap eller annan virdefull erfarenhet av anbudsgivning.

Kontrakten ir for stora for oss — 11 procent av smaforetagen anser att kontrakten ar for stora (8
procent 2015). Smaforetag har begransande mojligheter att kunna limna anbud i alla offentliga upp-
handlingar mot bakgrund av att de har mer begrinsade resurser och kapacitet. Trots mojligheter att
dela upp stora kontrakt 6kar dock andelen smaforetag som anser att kontrakten ar for stora. Trans-
aktionskostnaderna for att genomfora en upphandling riskerar att 6ka nar en upphandling delas upp
i mindre delar, vilket kan vara en forklaring till att upphandlingar inte delas upp som de borde.



Det ir for mycket fokus pa ligsta pris — Andelen smaforetag som anser att det dr for mycket
fokus pa lagsta pris har minskat (fran 13 procent till 10 procent) sedan tidigare undersékning. En
av de mest centrala delarna av en upphandling 4r anbudsutvirderingen. Den upphandlande organi-
sationen ska vid anbudsutvirdering vilja det anbud som bést motsvarar det efterfrigade behovet.
Vid antagande av anbud ska upphandlande organisationer anta det ekonomiskt mest fordelaktiga
anbudet som kan virderas utifran de tre utvarderingsgrunderna bista forhallande mellan pris och
kvalitet, kostnad och pris. Val av utviarderingsgrund har i bista fall utgatt fran en marknadsanalys.
Oavsett vilka kvalitetskrav som stills i upphandlingarna kommer ofta priset att vara avgoérande.
Prispressen kan i manga fall vara svar for smaforetag som i sin natur har mindre kapacitet. Det

ar dock positivt att smaféretag upplever att prispressen har minskat och att andra faktorer blir
avgorande.

Kraven som stiills dr for tuffa for oss — Andelen smaforetag som anser att kraven ar for tuffa har
minskat med 1 procentenhet fran tidigare undersokning. Det som avgoér om smaforetag har mojlig-
het att 1imna anbud bottnar forstas i kraven i upphandlingsdokumenten. Det &r positivt att endast

3 procent av smaforetagen anser att kraven ar for tuffa och tyder pa att manga smaforetag anser att
krav som stills inte ar uteslutande.

Det ir svart att hitta upphandlingarna — Endast 1 procent av smaforetagen anser att det ar svart
att hitta upphandlingarna. Numer ir den offentliga upphandlingen sa pass digitaliserad att all infor-
mation uppges i annonsdatabaserna, i vilka féretagen dven lamnar sina anbud. Manga upphandlande
organisationer arbetar dven aktivt med att synliggora sina upphandlingar i allt fran nyhetsbrev,
sociala media och upphandlingsplaner.

Vi vinner dnda aldrig — Endast 1 procent av smaforetagen har uppgett de inda inte vinner som
orsak till att inte ldamna anbud.

Litar inte pa att upphandlingarna gar ritt till - Endast 1 procent av sméaféretagen har uppgett
att de inte litar pa att upphandlingarna gar ritt till. Den hir punkten kanske ar den viktigaste av
alla, det vill sdga att smaforetag har ett gott fortroende till offentliga bestéllare. Ett av syftena med
upphandlingslagstiftningen ar just att motverka jav, korruption och andra oegentligheter.
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DELA UPP UPPHANDLINGAR

Att dela upp upphandlingar innebar att en upphandlande organisation bryter ner ett storre kontrakt
i mindre delar eller segment for att mojliggora att flera leverantorer kan delta och konkurrera om
olika delar av kontraktet. Detta tillvigagangssitt anvands bland annat nar det dr praktiskt eller
ekonomiskt fordelaktigt att anvinda flera leverantorer.

En viktig aspekt kopplat direkt till smaforetagens mojligheter att kunna dela i offentlig upphandling
ar huruvida kontrakten dr for stora eller inte. Stora kontrakt kriver mer kapacitet av leveranto-
rerna vilket i manga fall gor att smaforetag stills utanfor. I upphandlingslagarna finns en skyldighet
att motivera varfor inte ett kontrakt delas upp men det finns inget uttryckligt krav att kontrakten
maste delas upp. Ett avtal kan exempelvis delas upp i geografiskt avgriansade omraden eller i olika
varukorgar.

Figur 8. Anser du att myndigheterna delar upp stora kontrakt i mindre delar sa langt det ar rimligt?
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Bas: Foretag som deltagit i offentlig upphandling, n= 446



ENKLARE ELLER KRANGLIGARE?

17 procent av smaforetagen anser att offentlig upphandling ar for komplicerat och tar for lang tid.
Pa fragan om det blivit enklare eller krangligare att delta i offentlig upphandling de senare aren
anger 48 procent att det blivit krangligare vilket dar en 6kning sedan senaste undersokningen med 6
procent. Endast 6 procent av smaforetagen anser att det blivit enklare.

Det ér illavarslande att sa stor andel av smaforetagen anser att kranglet 6kat under de senaste aren.
Den 1 februari 2022 inférdes nya regler i upphandlingslagarna under EU:s troskelviarden, de sa
kallade icke-direktivstyrda bestimmelserna. Utgangspunkten i lagstiftningsarbetet var att forenkla
regelverket och manga bestammelser togs bort eller gjordes mer flexibla. Det ma vara for tidigt att
dra nagra slutsatser kring den nya lagstiftningen, men det 4r inget som gett genomslag i vart fall i
denna undersokning.

Figur 9. Upplever du att det har blivit enklare eller krangligare att delta i offentlig upphandling
under de senaste aren?
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Bas: Foretag som deltagit i offentlig upphandling, n= 446 (ar 2023) och n=389 (ar 2015)

Vad ar det da som blivit krangligare? Smaforetagen har uppgett att 69 procent anser att det stills
fler och/eller irrelevanta krav pa sjilva foretaget, en forbattring sedan 2015 med 5 procentenheter
men anda fortsatt hoga procenttal. De vanligaste kraven som stills kring sjilva foretaget ar krav pa
foretagets ekonomiska stillning eller krav pa referenser.

Nir det giller kravstillande har upphandlande organisationer stort utrymme att sjilva utforma kra-
ven i upphandlingarna utifran deras behov. Ytterst sétter de grundliggande EU-rittsliga principerna
granserna for vilka krav som kan tillampas. De grundliggande upphandlingsprinciperna ar:

e icke-diskriminering
likabehandling

e proportionalitet

e Oppenhet

° Omsesidigt erkdnnande



Dessa principer ar avsedda att sikerstilla att upphandlingsprocessen ar éppen, riattvis och
konkurrenskraftig.

Figur 10. Vad ar det som blivit krangligare?
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Bas: Foretag som tycker det har blivit krangligare att deltaga i offentlig upphandling, n= 220 (ar 2023) n=162 (ar 2015)

Vad ar det da som upplevs blivit enklare? 54 procent av smaforetagen anser att det stills mindre krav
pa dokumentation 4n tidigare vilket ar positivt. Har spelar digitaliseringen in och anvindning av
sanningsforsikran i vissa delar av upphandlingsprocessen.

50 procent av smaforetagen anser att fiarre och/eller mer relevanta krav stills i de offentliga upp-
handlingarna. Detta tyder pa att offentliga bestéllare blivit bittre pa att dels begriansa kravstall-
ningen samtidigt som kraven som de facto stills upplevs som mer traffsikra.

Figur 11. Vad 4r det som blivit enklare?
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Bas: Foretag som tycker det har blivit enklare att deltaga i offentlig upphandling, n= 28



KRAVSTALLANDE

Upphandlande organisationer har som papekats ovan en stor frihet att sjalv formulera kraven pa vad
som ska upphandlas. En viktig forutsattning for kravstallande ar att dialog fors med naringslivet
innan en offentlig upphandling annonseras. Genom dialog kan upphandlande organisationer fa
vardefull information fran marknaden som kan vara avgorande for hur kravstéllningen kan ut-
formas. Dialog infor en offentlig upphandling kan bedrivas pa olika sétt, allt fran att bjuda in
leverantorer till leverantorstriaffar, anvindandet av RFI (request for information) eller att skicka upp-
handlingsdokument som en extern remiss. Dialog kan hallas i alla delar av processen, men i olika
former. Ytterst dr det likabehandlingsprincipen som avgor hur och nir dialog kan foras.

Hela 73 procent av smaforetagen anser att upphandlande organisationer stéller krav som ar irrele-
vanta for det som upphandlas. Vid kravstillande maste sjdlva kopplingen till kontraktsforemalet
beaktas och det varierar beroende pa vad det dr som ska kopas in. Offentlig upphandling har under
senare ar blivit ett mer politiserat omrade, vilket gor att manga samhillsnyttiga krav okat vilket kan
vara en forklaring till smaféretagens asikt. Offentliga bestillare har i hogre grad insett sin kopar-
makt, och inkluderar diarav fler krav som kan bidra till olika samhéllspolitiska mal.

T undersokningen gavs deltagarna majlighet att 1amna fritextsvar. Dessa aterges hir i urval:

e Orimliga krav i form av komplicerade kvalitetsledningssystem

e Krav pa orealistisk akademisk examen

¢ Extensiva krav pa referenser som inte star i proportion till upphandlingsféremalet

e Krav pa certifieringar som inte har nagon egentlig betydelse fér upphandlingen

e Hogra krav pa konsultansvarsforsikring én projektets storlek

e Kommuner som stiller tekniska krav som inte finns pa marknaden

o Att det stills krav pa elbilar fast kommunen sjilva inte har det

e Manga krav ar relevanta men upphandlande organisationer brister i avtalsuppféljning
e Slentrianmissiga krav som hindrar innovation

e Brister i branschkunskap leder till felaktiga krav

¢ Vi har upplevt att man redan pa férhand valt leverantor och sétter kravbilden utifran den leveran-
torens forutsiattningar

e Hoga omsittningskrav 6ver flera ars tid

Figur 12. Upplever du att det ofta stills krav som inte ér relevanta for det som upphandlas?

m Ja
m Nej
m Vet ej / avstar

Bas: Foretag som deltagit i offentlig upphandling, n= 446
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Vad gor da smaforetag nar irrelevanta krav stills? Som framgar nedan lamnar 55 procent inte anbud
medan 23 procent viljer att 4nda lamna anbud. 42 procent av smaforetagen stiller fragor till den
upphandlande organisationen, vilket kan koppas till leverantorernas aktivitetsplikt (mer om detta
nedan). Endast 1 procent viljer att 6verprova irrelevanta krav.

Figur 13. Nir den upphandlande myndigheten stiller irrelevanta krav, vad gor du da?

oserarces. | 23

Overklagar I 1%

Vet ej / avstar - 3%

Bas: Foretag som uppgett att det stills krav som inte &r relevanta i offentlig upphandling, n= 311
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KRAV PA HALLBARHET

Offentlig upphandling och hallbarhet ér tva omraden som i allt hogre grad samverkar. Hallbar
upphandling innebir att upphandlande organisationer tar hansyn till miljoméssiga, sociala och
ekonomiska aspekter for att frimja hallbar utveckling och bidra till uppfyllandet av globala
hallbarhetsmal.

En upphandlande organisation har stor frihet att definiera vilka hallbara mervirden som ska premie-
ras sa lange som de grundliggande principerna for upphandling foljs.

Over hilften av smaforetagen (55 procent) anser att miljo- och klimatkrav i offentlig upphandling
lamnar ett oférandrat deltagande, medan 25 procent anser att det minskar foretagets mojligheter att

delta.

Figur 14. Hur bedomer du att féretagets deltagande i offentlig upphandling kommer paverkas om
det stills krav pa hallbarhet, sisom miljo- och klimatkrav?

Okar foretagets deltagande - 9%
Minskar féretagets deltagande _ 25%
Vet ej / avstar - 11%

Bas: Foretag som deltagit i offentlig upphandling, n= 446

Genom att stilla arbetsrittsliga och sociala villkor vid upphandling kan upphandlande organisatio-
ner paverka arbetsvillkoren for arbetstagare som utfor arbetet kopplat till ett offentligt kontrakt.

I vissa fall ar upphandlande organisationer skyldiga att stilla sidana villkor. 64 procent av smaf6-
retagen anser att stillande av sadana villkor limnar foretagets deltagande i offentlig upphandling

oforandrat.

Figur 15. Hur bedoémer du att foretagets deltagande i offentlig upphandling kommer paverkas om
det stills krav pa arbetsrittsliga och sociala aspekter?

Okar foretagets deltagande - 7%

Minskar féretagets deltagande _ 20%
Vet ej / avstar - 8%

Bas: Foretag som deltagit i offentlig upphandling, n= 44
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AVTALSUPPFOLJINING

Avtalsuppfoljning i offentlig upphandling ér en viktig process som syftar till att sikerstilla att de
avtal som ingatts mellan en offentlig organisation och en leverantor foljs och att de 6verenskomna
tjinsterna eller produkterna levereras enligt de krav som stillts. For att skapa tilltro och affirs-
maissighet till offentlig upphandling dr det avgorande att upphandlande organisationer foljer upp
ingangna avtal. 21 procent av smaforetagen har svarat ja/alltid medan 40 procent av smaféretagen
har svarat ja/ibland pa frigan om upphandlande myndigheter foljer upp sina avtal. Jamforelsevis
med senaste undersokningen 2015 uppgav 12 procent av smaforetagen ja/alltid medan 52 procent
svarade ja/kanske. Det dr positivt att fler smafoéretag uppgett att de alltid blir uppféljda, till skillnad
mot ja/ibland.

Det ar emellertid forhallandevis laga procenttal som uppger att avtalen foljs upp. Det féorvanande
mot bakgrund av att fragan om avtalsuppfoljning har varit i fokus senaste aren. Det ar darfor tydligt
att fortsatta insatser kring avtalsuppfoljning maste intensifieras och att upphandlande organisa-
tioner inser vikten av att 1agga resurser pa detta. Utan en effektiv avtalsuppfoljning riskerar den
offentliga affiren att urholkas.

Figur 16. Foljer upphandlande myndighet upp kontrakten for att sikra kvaliteten i de varor/tjinster
ni levererar?

m2023 m2015

. 21%
. 40%
sa.tant | :::

: ; 27%
Nej, aldrig 29%

. . 12%
Vet ej / avstar m

Bas: Foretag som vunnit en offentlig upphandling, n= 343 (ar 2023) n=344 (ar 2015)



AKTIVITETSPLIKT INOM
OFFENTLIG UPPHANDLING

I januari 2022 fastslog Hogsta forvaltningsdomstolen (HFD) att leverantorer till offentlig upphand-
ling maste papeka fel och brister i upphandlingar samt begira fortydliganden for att kunna bevisa
eventuell skada i kommande 6verprovningsprocess.? Det kallas for leverantorernas "aktivitetsplikt”.
Aktivitetsplikten innebar i praktiken att ansvar for att reda ut eventuella otydligheter i en pagaende
upphandling 14ggs tydligare pa leverantorerna.

Aktivitetsplikten har fatt effekt i form av att fragor till upphandlande organisationer har 6kat, men
tycks variera stort beroende pa den offentliga upphandlingens virde och bransch. Smaféretagen har
uppgett att 22 procent stéller fler fragor nu an tidigare, medan 55 procent uppgett att de inte stéller
fler fragor.

T undersokningen gavs deltagarna mojlighet att 1amna fritextsvar. Dessa aterges hér i urval:

® Det finns ofta motségelser i upphandlingsdokumenten
e Som leverantor dr man i beroendestillning och vill inte dventyra att man forlorar upphandlingen
e Konkretisering av prestandakrav saknas

o Ett forsok att overfora ansvaret pa leverantorer nir det i stillet 4r den upphandlande organisatio-
nen som agerar konkurrensbegriansande

e Fragor kring orimliga skallkrav
e Positivt att alla far ta del av de fragor som stélls
e Jag har papekat brister men det dr anda ldgsta pris som avgor

¢ Responsen fran upphandlande organisationer ér dalig trots att konstruktiva fragor och synpunk-
ter ges

e Jag bad om ett fortydligande av en viss punkt men fick svaret att det framgar av samma punkt

Figur 17. Aktivitetsplikten innebir att du som leverantor fatt ett storre ansvar att uppmarksamma
den upphandlande organisationen pa brister eller otydligheter i upphandlingsdokumenten. Stéiller
du fler fragor nu 4n tidigare till den upphandlande organisation?

m Ja
m Nej
m Vet ej / avstar

Bas: Foretag som deltagit i offentlig upphandling, n= 446

4 HFD 2022 ref. I och II

20



NYA REGLER OM OVERPROVNING
AV OFFENTLIG UPPHANDLING

Den 1 juli 2022 tradde nya bestammelser om 6verprovning av offentlig upphandling i kraft. De nya
reglerna innebar bland annat att preklusionsfrister infordes i 6verprovningsmal i bade forvaltnings-
ratt och kammarritt.

Preklusionsfristen i férvaltningsriatten innebér att den leverantor som anséker om en 6éverprovning
som huvudregel ska aberopa alla omsténdigheter till grund for sin talan inom tre veckor fran den
dag da ansokan om 6verprovning kom in till forvaltningsratten.

Det inférdes vidare preklusionsfrister i kammarritten som innebir att leverantéren endast far
aberopa nya omstandigheter, som inte aberopades i forvaltningsritten, om leverantéren kan gora
sannolikt att den inte har kunnat aberopa omstéandigheten i forvaltningsrétten eller annars har haft
en giltig ursikt att inte gora det.

Pa fragan om de nya begrinsningarna har paverkat foretages maojlighet att fa sin sak prévad i dom-
stol smaforetagen svarat att 20 procent anser att det inte paverkat, medan 2 procent uppgett att det
har paverkat. Nastan hilften av smaforetagen har uppgett att det inte varit aktuellt att 6verpréva en
offentlig upphandling (49 procent).

Figur 18. Ar 2022 inférdes vissa begrinsningar gillande éverprovning vid offentlig upphandling,
bland annat infordes en tidsbegransning for aberopande av nya omstandigheter. Har de nya begrans-
ningarna paverkat foretagets mojlighet att fa saken prévad av domstol?

2%

m Ja
m Nej, aldrig

m Det har inte varit aktuellt att
overprdva en upphandling

m Vet ej / avstar

Bas: Foretag som deltagit i offentlig upphandling, n= 446



SMAFORETAGENS FRAMGANG I
OFFENTLIG UPPHANDLING

I denna del redovisas hur stor andel av smaforetagen som ar framgangsrika i att vinna offentliga
kontrakt. 30 procent har uppgett att de ofta vinner medan 47 procent uppgett att de siallan vinner.
Svaren visar att 6ver en fjardedel av smaforetagen ofta vinner offentliga kontrakt vilket ar en for-
siktig 6kning sedan senaste undersékning. Det kan dven konstateras att fler smaforetag an tidigare
uppgett att de aldrig vinner (21 procent).

Figur 19. Har ditt foretag vunnit nagon upphandling?

2%

a

m Ja, ofta

m Ja, men sallan
m Nej, aldrig

m Vet ej / avstar

Bas: Foretag som deltagit i offentlig upphandling, n= 446

Figur 20. Har ditt foretag vunnit nagon upphandling?

W 2023 MW2015

56%
47%
L)
30% 28%
21%
13%
I
Ja, ofta Ja, men sallan Nej, aldrig Vet ej / avstar

Bas: Foretag som deltagit i offentlig upphandling, n= 446 (ar 2023)
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FRAMTIDA DELTAGANDE

Hur ser da smaforetagen pa sitt framtida deltagande i offentlig upphandling? 16 procent av sma-
foretagen har uppgett att de ja/definitivt kan tdnka sig att delta i offentlig upphandling och 51 pro-
cent har uppgett att de ja/kanske kan tinka sig det. Jamforelse med tidigare undersokning 2015 visar
att 17 procent svarat ja/definitivt och 49 procent svarat ja/kanske.

Resultatet visar att manga smaforetag fortsatt kan tinka sig att delta i framtida upphandlingar. Det
finns darfor en stor potential bland smaforetag att vilja delta och bidra till den offentliga upphand-
lingens utveckling. En forutsattning for att na detta ar dock att upphandlande organisationer tar

i beaktande den viktiga roll som smaféretag har som valfiardsskapare. Upphandlingsreglerna ger
upphandlande organisationer stort utrymme att sjalva formulera sina behov och krav, vilket ocksa
medfor ett ansvar att underlédtta for en sund konkurrens dar fler anbudsgivare kan vara med och
téavla om kontrakten. Da kan vi ocksa forsikra oss om att vi far ut sa mycket som mojligt av vara
gemensamma skattemedel.

Figur 21. Skulle du kunna tanka dig att delta i offentlig upphandling i framtiden?

W 2023 m2015

it 16%
2a, detintvt | 7%
51%

Ja, kanske 49%

Bas: Foretag som inte deltagit i offentlig upphandling, exklusive ej aktuellt i var bransch, n = 331 (ar 2023), n = 467 (ar 2015)
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SUMMERING

Vikten av smaforetags deltagande upphandling
gar inte att tillrackligt understrykas. Smaforetags
deltagande dr avgorande for konkurrenskraftiga
offentliga affirer, innovation och ekonomisk till-
vaxt. Upphandlingslagarna sitter ramarna for hur
sjalva konkurrensutsiattningen ska genomforas
men ett stort ansvar ligger pa de upphandlande
organisationerna att genomfora offentliga upp-
handlingar som bidrar till goda affirer, och inte
utesluter smaforetag.

Foretagarna bedriver ett aktivt paverkansarbete
for att underléitta for smaforetag att delta i offent-
liga upphandlingar. Féretagarna har bland annat
skapat en smaféretagsvinlig upphandlingspolicy
som vinder sig mot Sveriges kommuner som kan
anvandas som diskussionsunderlag vid traffar
med offentliga bestillare och niaringsliv.

Foretagarna har dven publicerat en upphandlings-
skola som smaforetag kan nyttja for att lira sig

mer om offentlig upphandling;

e Varfor upphandling?

Direktupphandling
e Forbereda anbud

Lamna anbud

Kontraktstiden

24

SMAFORETAGSVANLIG
UPPHANDLINGSPOLICY

Kommunen och skattebetalarna vinner pa en bra och sund konkurrens!

Sma foretag dr viktiga aktorer for goda affirer med vira gemensamma
skattemedel. Féretagarna listar sju punkter som ér sirskilt viktiga for

att sma foretag ska kunna delta i offentlig upphandling:

STALL
RELEVANTA KRAV
iupphandlingarna

som inte utesluter

TRAFFA
SMAFORETAGARE
regelbundet och for en
dialog fér att bidra till

en god affar. sma féretag och som
kan foljas upp.
-
DELA UPP UTESLUT
kontrakt och ramavtal OSERIOSA
sa att sma féretag far LEVERANTORER

stérre mojlighet att
1amna anbud.

fér att framja en
sund konkurrens.

SPRID INFORMATION
om upphandlingar, inklusive
direktupphandlingar, pa
kommunens egen hemsida,
sociala medier och nyhetsbrev.

-

MOTVERKA

OTILLATNA DIREKT-
UPPHANDLINGAR

for att uppna en bra affar
och fér att undvika jav.

aam

Genom att i av denna
tar kommunen ett viktigt initiativ for att forenkla

smé foretags deltagande i offentliga upphandlingar.

LRl L L L L
FOLJ UPP
upphandlade
Kkontrakt 16pande.

foretagarna
Liis mer om vart arbete med upphandling pa
foretagarna.se/upphandling


https://www.foretagarna.se/kampanjer/upphandlingsskolan/
https://www.foretagarna.se/kampanjer/upphandlingsskolan/

Hang med i
debatten - folj

@foretagarna

foretagarna

Foretagarna Sverige Service AB, Radmansgatan 40, 113 57 Stockholm
foretagarna.se | info@foretagarna.se | 08 — 406 17 00
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