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Smafdoretagsbarometern

Smaféretagsbarometern mater hur smaféretagarna uppfattat
det ekonomiska ldget idag och inom den narmaste framtiden.
Barometern omfattar foretag med 1-49 anstéllda och baseras
pa telefonintervjuer som genomfors av TNS Sifo under oktober
2011. Samtliga barometerar och bilagor kan hdmtas hem fran
respektive organisations hemsida pa Internet.
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Internet: www.swedbank.se
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Postadress: 106 67 Stockholm
Telefon: 08-406 17 00
Telefax: 08-24 55 26

Internet: www.foretagarna.se

Smaforetagsbarometern

Smiforetagsbarometern ir i forsta hand en konjunkturundersok-
ning som redovisar hur Sveriges sméaféretag uppfattar konjunkturen,
tillvixtforutsittningarna och deras forvintningar om den nirmaste
framtiden. Underlaget f6r barometern utgérs av intervjuer med
smaforetag. Dirmed ir det foretagarnas egna uppfattningar om
konjunkturliget som kommer till uttryck i redovisade index for
konjunkturen.

Undersskningen, som genomforts sedan 1985, omfattar denna ging
4 001 foretag inom det privata niringslivet med 1-49 anstillda. De
lisare som ir intresserade av undersokningsmetodik och diagram
kan himta hem materialet frin respektive organisations hemsida.

Sméforetagsbarometern produceras i samverkan mellan Swedbank
och Féretagarna. Jorgen Kennemar (Swedbank) ir forfattare till
denna rapport. Vid genomférandet av intervjuerna har TNS Sifo
medverkat.

Det ir var férhoppning att Sméforetagsbarometern pa ett positivt
sitt ska bidra till kunskapen om de smé foretagens betydelse for den
svenska ekonomin.

Swedbank och Sparbankerna Féretagarna
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Nettotal och konjunkturindikatorn

Nettotal: Fér att underlitta snabba svar pd intervjufrigorna stills frigorna sé att de kan
besvaras utan hjilp av bokforing eller annan statistik.

a) ja eller nej

b) storre, oforindrad eller mindre

Svaren riknas om till procentandelar och féretagen vigs samman efter antal anstillda
eller foridlingsvirde. For att underlitta tolkningen av de frigor som besvaras enligt
b) redovisas ett uttryck som direkt anger den intriffade eller forvintade férindringens

rikening och styrka. Skillnaden mellan procentandelen positiva svar (8kat/storre) och
negativa (minskat/mindre) benimns nettotal.

Konjunkturindikatorn: Nettotalen for bestillningar, sysselsittning och omsittning
liggs samman och bildar konjunkturindikatorn.
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Sammanfattning

Konjunkturen fér landets smaféretag (1-49 anstillda) har for-
svagats 1 hostens Sméforetagsbarometer. Den samlade konjunk-
turindikatorn, som #r en summering av nettotalen bestillningar,
omsittning och sysselsittning, sjonk till 83 jimfort med 96 i vér-
barometern.

Sméféretagarna bedémer att konjunkeurforsvagningen fortsit-
ter under det nirmaste dret varfér konjunkturindikatorn forutses
sjunka till 71. Det skulle innebira en mildare avmattning jamfort
med de tvi senaste konjunkturnedgingarna. En plan- och utfalls-
analys visar dock att sméféretagen ofta underskattar konjunktur-
avmattningen vilket var fallet bide under 2001 och 2009.

Konjunkturavmattningen avspeglas i flertalet av barometerns
redovisade branscher, dir detaljhandelsféretagen uppvisar det sva-
gaste konjunkturliget.

Lonsamheten har forbittrats hos 37 procent av smaforetagen och
vart tredje bedomer att den kommer att fortsitta att stiga under
det nirmaste aret. Samtidigt uppger sex av tio foretag att I6nsam-
hetsnivan ir pd en normal nivd, vilket dr en 6kning frin vart an-
nat foretag frin forra aret.

Nirmare 30 procent av sméforetagen har nyanstillt det senaste
dret och vart fjirde foretag planerar att anstilla de kommande tolv
ménaderna. De mest expansiva anstillningsplanerna finns inom
den privata tjinstesektorn.

Var femte smaforetagare upplever att bristen pa arbetskraft ar det
storsta tillvixthindret vid en expansion. Det giller frimst for bygg-
foretagen foljt av uppdragsverksamhet och delar av tillverkningsin-
dustrin. Rekryteringssvérigheterna har inneburit att 42 procent av
de mindre foretagen inom den varuférmedlande och tjinsteprodu-
cerande sektorn har tvingats tacka nej till order, vilket ir en 6kning
frin 30 procent i véras och 27 procent hosten forra aret.

Tre fjirdelar av sméiforetagens samlade svar anser att den globala
finansoron paverkar foretaget. Det giller frimst i form av en ligre
orderinging och uppskjutna investeringar samt i mindre grad av

skirpta kreditvillkor.
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Svagare smaforetagskonjunktur i en osdaker omvarld

Konjunkturdterhimtningen hos landets sméforetag med 1-49 an-
stillda har bromsats in. I héstens Sméaféretagsbarometer har den
samlade konjunkturindikatorn, som 4r en summering av nettotalen
for bestillningar, omsittning och sysselsittning, sjunkit till 83 fran
96 i varas. Det ir en svagare smiforetagskonjunktur 4n vad foreta-
garna forvintade for ett ar sedan d& konjunkturindikatorn berikna-
des stiga till 120. Sedan dess har tillvixtforutsittningarna forsimrats
bide for den globala och svenska ekonomin, vilket har lett till en
lagre aktivitet och en minskad framtidsoptimism béde bland stora
och sma foretag. Utfallet av &rets hostbarometer visar dock pé en
mildare konjunkturavmattning jimfért med hésten 2008 och 2001
da nedgangen i konjunkturindikatorn blev visentligt djupare. Det
forefaller ocksd som om forsvagningen i den ekonomiska aktiviteten
hittills inte varit lika pétaglig i de mindre foretagen jimfért med
storre foretag. Bdde Swedbanks/Silf:s inkdpschefsindex eller i Kon-
junkturinstitutets konjunkturbarometrar, dir storféretagen viger
tungt, visar ett tydligare konjunkturomslag jimfért med i Sméfore-
tagsbarometern.

I stort sett samtliga delbranscher i Smaféretagsbarometern uppvisar
en lagre aktivitet jimfort med i véras, vilket tyder pd att den svagare
omvirldskonjunkturen sitter avtryck dven i verksamheter som har sin i
huvudsakliga marknad i Sverige. Den stérsta konjunkturforsvagningen

Diagram 1: Konjunkturindikatorn for samtliga foretag
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Diagram 2: Konjunkturindikatorn, utfall och forvintning
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ir i de exportinriktade féretagen. Hir har den samlade konjunkturin-
dikatorn fallit till 82 frin 126 i varas, drivet av en ligre orderingdng
och firre nyanstillningar. Aven i tjinsteforetagen har konjunkturen
forsvagats mer dn genomsnittet. Det starkaste konjunkturliget dr inom
ovriga privata tjanster foljt av bygg- och tillverkningsindustrin. Ett
okat kapacitetsutnyttjande tyder ocksd pé att konjunkturdimpningen
varit relativt mild bland smaféretagen. I héstas uppgav tva av tre fore-
tag att de arbetar for fullt jimfort med 54 procent i virbarometern och
56 procent for ett ar sedan. Det innebir att det finns en fortsatt out-
nyttjad produktionspotential i de mindre féretagen.

Konjunkturavmattningen forvintas fortsitta under de nirmaste tolv
mdnaderna. Baserat pd sméféretagarnas egna bedémningar kom-
mer konjunkturindikatorn att sjunka frin 83 till 71. En svagare
orderinging ir den frimsta bidragande faktorn till att indikatorn
faller medan nettotalet f6r omsittning och antal anstillda uppvisar
sma férindringar. Trots nedreviderade konjunkturutsikter 4r det fa
foretag som bedomer att delindikatorerna i konjunkturindikatorn
kommer att minska framéver, vilket tyder pd att féretagen har en
relativt optimistisk syn om 2012. I tjinsteforetagen finns det till och
med forvintningar om att konjunkturen kommer att férbittras de
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nirmaste manaderna. Risken ir dock att sméforetagen underskat-
tar nedgéngen i konjunkturen. Vid en plan/utfallsanalys frin 2008
och framét ir det en blandad prognosbild som framtrider dir fore-
tagarna har underskattat nedgdngen under hosten 2008 och 2009
samt dverskattat konjunkturdterhimtningen de efterfoljande aren.
Riktningen i konjunkturen har dock varit riktig men amplituden i
konjunkturen har antingen 6verskattats eller underskattats. Slutsat-
sen 4r att den forvintade konjunkturforsvagningen under 2012 ir
dirfor sannolik men med risk f6r att nedgdngen kan bli djupare 4n
vad som forvintas bland sméaforetagen.

Svagare efterfrdgan ger férre nya order

Orderingéngen till de svenska sméaféretagen har fortsatt att viixa un-
der den gingna tolvmanadersperioden, trots att signalerna har dug-
gat titt om en forsimrad global konjunktur med risk for negativa
effekter pa svensk ekonomi. I hostens barometer blev nettotalet for
bestillningar 36, vilket 4r en mindre nedging jimfért med 39 i va-
ras. Nidrmare hilften, 48 procent, uppgav att de hade fatt fler order
de senaste tolv manaderna, vilket 4r i stort sett en oférindrad andel
jamfort med for ett halvar sedan. Det tyder pa att efterfrageliget for
svenska foretag har varit relativt fordelaktigt. Féretagen som uppger
en minskad orderingdng under motsvarande period, har stigit frin
10 procent till 12 procent. Det dr emellertid langt ifrin de nivaer

Diagram 3: Bestiillningar, samtliga foretag
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som ridde under f6rsta halviret 2009 di motsvarande andel var 31
procent av foretagen nir effekterna frin den globala finanskrisen gav
stora negativa effekter p& den reala ekonomin.

Orderliget bedoms bli mindre fordelaktigt framéver varfor ande-
len foretag som forutser en 6kad orderingdng de kommande tolv
mdnaderna krymper till vart tredje féretag. Att bara 8 procent av
sméforetagen tror att orderingdngen kommer att minska under
samma period tyder dock pa en férhallandevis positiv syn om kon-
junkturutvecklingen det nirmaste aret. Det innebir att nettotalet
for bestillningar faller till 24 och idr dirmed tillbaka till de nivier
som radde under varen 2010. De mest positiva planerna ir i den
privata tjinstesektorn dir 40 procent av féretagen prognostiserar en
stigande orderingdng.

Omsattningen 6kar men i ldngsammare takt

Omsittningen i smaforetagen fortsitter att 6ka dd nettotalet dr
positivt dven om riktningen har bérjat peka nedat dé firre foretag
redovisar en stigande omsittningstillvixt. Det ir forsta gingen sedan
hésten 2009 som nettotalet sjonk som sedermera blev startpunkten
pa en bred omsittningsokning i linje med att orderliget forbittra-
des. I héstens barometer blev nettotalet for omsittningen 34 vilket
ir en nigot svagare utveckling jimfort med vad foretagen forutsig
hésten 2010. Vart annat féretag uppgav att omsittningen hade 6kat

Diagram 4: Omsiittning, samtliga foretag
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de senaste tolv minaderna, vilket 4r en mindre nedjustering frin 55
procent i virbarometern och fir betraktas som en stark siffra. Det
forefaller som om effekterna av den svagare omvirldskonjunkturen
under sommaren och hésten dnnu inte har slagit igenom i sméfére-
tagens resultatrikningar. Risken okar dock for en svagare omsitt-
ningsutveckling om konjunkturavmattningen blir lingvarig. Detta
avspeglas dnnu inte i foretagens forvintningar. Nettotalet for den
framtida omsittningsutvecklingen de kommande tolv manaderna
sjunker endast med tva enheter frdn 34 till 32. Utav foretagarna ir
det 45 procent som forutser att omsittningen kommer att vara ho-
gre om ett &r medan drygt 10 procent spdr en minskad omsittning,.

Begrdnsade sysselséttningsminskningar forutses

Den svenska arbetsmarknaden fortsitter att uppvisa en sysselsitt-
ningsokning som till stor del kan férklaras av ett vixande rekryte-
ringsbehov i smaféretagen. Sedan konjunkturbotten viren 2009 har
trenden pa arbetsmarknaden pekat uppdt, dir foretag med 1-49
anstillda svarar f6r merparten av den ackumulerade sysselsittningsok-
ningen. Aven om nettotalet for sysselsittningen sjonk i hostens Sma-
foretagsbarometer med 3 enheter frin 16 till 13, uppger 27 procent
av sméféretagen att personalstyrkan har utokats det senaste ret. Det
ir i stort sett samma andel for ett halvir sedan. Aterhillsamheten med
sysselsittningsneddragningar kan tyda pé att smaforetagen ir perso-

Diagram 5: Sysselsiittning, samtliga foretag
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nalmissigt vilslimmade. Svérigheter att hitta limplig och utbildad ar-
betskraft kan vara en bidragande faktor till att foretagen ir forsiktiga
med att minska antalet anstillda dven om konjunkturutsikterna har
formorkats sedan i viras. En minskad anvindning av bemannings-
foretag 4r ofta det forsta steget vid ett ligre personalbehov.

Arbetskraftsbristens produktionshimmande effekter for det enskilda
foretaget ska inte underskattas. Drygt 40 procent av sméféretagen har
tvingats tacka nej till order pé grund av rekryteringsproblem jimfort
med 30 procent i viras och 27 procent hgsten 2010. Négra storre
personalneddragningar forutses inte heller under de nirmaste tolv
mdnaderna. Endast 9 procent av smaforetagarna planerar neddrag-
ningar. Istillet kommer vart fjirde foretag att utéka personalstyrkan,
vilket innebir att nettotalet for sysselsittningen stiger fran 13 dll 15.
Det skulle innebira att forsimringen pa den svenska arbetsmarknaden
blir relativt begrinsad om foretagens anstillningsplaner realiseras.

Lénsamhetsférbattringen bromsas upp

En avtagande tillvixt i antalet nya order, en ligre omsittningstillvixt
och hégre ravarukostnader har satt avtryck i sméforetagens 16nsam-
het. Nettotalet for lonsamheten sjonk till 17 frn 28 i virbarometern
efter att ha uppvisat en markant forbitering sedan 2009. Av host-
barometerns samtliga sméféretag var det 37 procent som ansig att
lsnsamheten hade forbittrats under den gingna tolv manadersperio-

Diagram 6: Lonsambet, samtliga foretag

Nettotal * Férvantat
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den jimfért med 20 procent som bedémde att den hade férsdmrats.
Foretag verksamma inom varuhandeln och samfirdsel dr de foretag
som redovisar den svagaste [onsamhetsutvecklingen, dir drygt vart
fjirde foretag uppger att den har minskat det senaste aret. Forutom
en svagare efterfrigan har konkurrenssituationen skirpts vilket kan
paverka l6nsamheten. I den varuférmedlande sektorn uppger hilf-
ten av foretagen att konkurrenssituationen har dkat jamfort med 42
procent for samtliga foretag i Sméforetagsbarometern. Kraven pa
effektiviseringar okar dirmed for att kunna uppritthélla eller for-
stirka foretagets vinstmarginaler.

Féretagens bedomning om den aktuella lonsamhetsnivén tyder pd
en okad motstdndskraft hos smaféretagen infor en konjunkturin-
bromsning. Sex av tio foretag anser att lonsamheten i foretaget dr
pd en normal nivd, vilket ir en forbittring jamfort med 50 procent
motsvarande undersokning varen 2010. Samtidigt 4r det firre fore-
tag som uppger att [dnsamheten ir simre dn normalt, vart femte
foretag jaimfort med vart tredje bolag dr 2010. Knappt vart femte
foretag (17 procent) uppger att [onsamhetsnivén 4r hogre dn nor-
malt. En 6kad produktivitet och kostnadsbesparingar #r sannolikt
bidragande forklaringar till att lonsamheten har stirkes.

Baserat pé foretagarnas egna bedémningar kommer nettotalet for
lsnsamheten att stiga till 21 om tolv ménader, vilket kan tyckas gi
stick i stiv med férvintningarna om en svagare konjunktur. Sam-
tidigt 4r det firre foretag i hostens Smaforetagsbarometer som pla-
nerar att hoja sina forsiljningspriser nir efterfrégan forsvagas och
konkurrensen skirps. Vart tredje foretag forvintar att hja priserna
jimfort med vart annat foretag i virbarometern. Sméforetagens [6n-
samhetsplaner innebir att det rdder en storre 6vervikt av féretag som
prognostiserar en forbittrad I6nsamhet om 12 ménader, dir drygt
en tredjedel av foretagen forutser en 6kad [6nsamhet medan 15
procent anser att den kommer att férsimras.

Konjunkturldget i olika branscher
Utbredd arbetskraftsbrist i industrin trots svagare konjunktur

Den varuproducerande delen av det privata niringslivet, dir till-
verkning och byggforetag ingar, har uppvisat en svagare konjunktur
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under sommaren och hésten. Det giller ocksa for landets mindre
foretag (1-49 anstillda). I hostens Sméaforetagsbarometer har den
samlade konjunkturindikatorn (inklusive bestillningar) fallit till

56 frdn 62 i véras. En simre utveckling dn forvintat och en svagare
omvirldskonjunktur framéver bidrar till att framtidsplanerna har
reviderats ned jimfort med for ett halvdr sedan. Baserat pé foreta-
garnas egna bedémningar forutses konjunkturindikatorn att sjunka
till 37, vilket 4r den ligsta nividn sedan viren 2003. Det ir en bety-
dande omvirdering jimfort med i viras dd konjunkturindikatorn
vintades stiga till 82. Trots inbromsningen i antalet nya order och
en ligre omsittningstillvixt forutses inte nigon storre nedgdng i per-
sonalstyrkan, vilket kan tyda pa att de varuproducerande foretagen
ar relativt vilslimmade och konkurrenskraftiga. Aven om nettotalet
for sysselsittningen forvintas sjunka frin 16 till 13 om tolv ménader
planerar en majoriteten av foretagen, tvd av tre foretag, att bibehalla
personalkraften det nirmaste dret. Omkring en tiondel av de tillver-
kande bolagen forutser personalneddragningar medan 23 procent
kan tinka sig att nyanstilla.

Orderingangen till den varuproducerande sektorn fortsatte att for-
bittras under den gingna tolvmanadersperioden, dir 48 procent av

Diagram 7: Konjunkturliiger i olika branscher
(indikatorn exkl. nettoralet for bestillningar)
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foretagen bedomde att antalet nya order var fler 4n f6r ett ar sedan
medan 13 procent noterade att orderingdngen hade sjunkit. For-
vintningarna pekar dock pd att den uppitgdende trenden i antalet
nya order inte kommer att vara bestdende de kommande tolv ména-
derna. Nettotalet férvintas dirfor sjunka till 19 nir endast knappt
30 procent av foretagen forutser en stigande orderinging. Aven om
tillviixtutsikterna 4r osikra ir det alljgmnt en begrinsad andel fore-
tag (10 procent) som anger en minskad orderingdng om ett ar, vilket
tyder pd att majoriteten av foretagen inte har en pessimistisk om-
virldssyn for nirvarande.

Arbetskraftsbristen ir alltjimt det storsta tillvixthindret for de varu-
producerande foretagen. Detta ir sirskilt tydligt inom byggindustrin
ddr 38 procent av foretagen anser att detta ir det storsta hindret

vid en expansion. [ tillverkningsindustrin dr motsvarande andel 21
procent vilket dr en oférindrad andel jimfort med i véras. Rekryte-
ringsproblemen bidrar till att tva av tre byggféretag tvingas tacka nej
till order jaimfort med var tredje foretag i tillverkningsindustrin. Det
betyder att arbetskraftsbristens effekter p& smaforetagens verksamhet
har 6kat jimfért med Sméforetagsbarometern i vras di motsvaran-

Diagram 8: Det firvintade konjunkturliiget i olika branscher
(indikatorn exkl. nettotalet for bestillningar)
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de andel i bygg- och tillverkningsforetagen var 44 procent respektive
23 procent. Svag efterfrigan som ett tillvixthinder 4r mer framtri-
dande hos tillverkningsforetagen som sannolikt paverkas mer av den
globala konjunkturférsvagningen jaimfort med byggbolagen.

Lagre tillvéxt och pressad I6nsamhet i handelsféretagen

Konjunkturliget for den varuférmedlande sektorn, dir handelsfore-
tag, hotell och restaurang samt samfirdsel ingdr, har forsvagats sedan
véren 2011. Konjunkturindikatorn sjénk till 40 i héstens underssk-
ning jimfort med 48 i varas, vilket dr ndgot ligre 4n vad foretagen
forvintade sig for ett &r sedan. Det dr en martligare omsittnings-
okning som bidrar till den ligre aktiviteten medan antalet anstillda
har okat i linje med vad foretagen forutsdg for ett r sedan. Trots
detta r den varuférmedlande sektorn den del av niringslivet som
haft den svagaste sysselsittningsutvecklingen under den géngna tolv
manadersperioden med ett nettotal pd 7 jimfort med 13 f6r baro-
meterns samtliga foretag. Hotell och restaurang ir den delbransch
som uppvisade det starkaste konjunkturliget i den varuférmedlande
sektorn, bide i antalet anstillda och i omsittning, varfor konjunk-
turindikatorn exklusive bestillningar steg till 57 och dr dirmed pa
en hogre niva jimfort med hosten 2010. Av handelsforetagen var
det partihandeln som hade den stérsta forsimringen i konjunkturen
jimfort med varens barometer och dr ocksd den delbransch dir kon-
junkturliget dr svagare dn for ett ar sedan.

Sedan i vdras har forvintningsbilden bland de varuférmedlande fore-
tagen blivit mindre optimistisk varfér konjunkturindikatorn for de
nirmaste tolv minaderna forvintas bli oférindrad (40). De ligsta for-
vintningarna finns inom samfirdsel dir indikatorn forutses sjunka till
laga 5 vilket delvis kan hinga samman med den svagare industri- och
byggkonjunkturen. I 6vriga delbranscher finns det dock en forvintan
om att konjunkturen kommer att férbattras. Detta ir tydligast i parti-
handelsf6retagen dir konjunkturindikatorn (exklusive bestillningar)
bedoms stiga fran 38 till 54. Aven i detaljhandelsforetagen stiger indi-
katorn, dir nirmare hilften av féretagen forutser en 6kad omsittning
det nirmaste aret. Anstillningsbehovet forutses dock bli begrinsat,
dir tre av fyra foretag planerar en of6rindrad arbetsstyrka.
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Den varuférmedlande sektorn utsitts allt mer av en tilltagande kon-
kurrens, dir vartannat detaljhandelsféretag anser att konkurrenssitua-
tionen har skirpts under de senaste 2-3 &ren jimfort med vart tredje
foretag i andra branscher. Det stiller 6kade krav pa effektiviseringar
och rationaliseringar i foretagen for att stirka konkurrenskraften och
forbdttra I16nsamheten inte minst i detaljhandeln. Hir uppger vart
tredje foretag att [onsamheten 4r pé en ligre nivd dn normalt vilket
ir en hogre andel dn vad andra branscher redovisar. Samtidigt r det
i detaljhandeln med sillanképshandeln i spetsen som det 4r vanligare
med att likviditetsproblem uppstr. Nirmare 30 procent av foretagen
uppger att detta har skett under den gingna tolvménadersperioden.

Forvantad tillfallig tillvéxtsvacka i tjansteféretagen

Den samlade konjunkturindikatorn for de tjinsteproducerande fére-
tagen (inklusive bestillningar) sjonk till 48 frin 65 i véras och sva-
rade for den stérsta konjunkturomslaget av Sméforetagsbarometerns
tre delsektorer. Starkaste konjunkturen ir inom utbildningsféretag
foljt av de som ir verksamma inom fastighets- och uppdragsverk-
samhet. Den privata tjinstesektorn har sedan konjunkturbotten vi-
ren 2009 priglats av stigande aktivitetsnivd och nidde i virbarome-
tern den hdgsta nivan sedan 2008, varfér konjunkturinbromsningen
under sommaren och hasten sker frin en hég nivd. En majoritet

av de mindre tjinsteforetagen anger dock att omsittningen har sti-
git det senaste aret och knappt hilften bedomer att orderingdngen
ir hogre 4n for tolv manader sedan. Det ger ocksd en bild av att
efterfrigeliget dr allgjime hyggligt dven om ckningen inte stiger i
samma takt som tidigare. Aven om nettotalet for sysselsittningen
sjonk till 16 i hostbarometern jimf6re med 22 i viras fortsitter
tjinsteforetagen att skapa nya arbetstillfillen p& den svenska arbets-
marknaden. Omkring 30 procent av féretagen har nyanstillt det se-
naste dret medan 12 procent redovisar sysselsittningsneddragningar.
Vanligaste med nyanstillningar dr inom den privata utbildningssek-
torn och uppdragsverksamhet, dir omkring en tredjedel av foreta-
garna har fler anstillda 4n for ett ar sedan.

De smi tjinsteforetagen har en mer optimistisk bedomning infor de
kommande tolv ménaderna, inte minst jimfért med de varuprodu-
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Diagram 9: Konjunkturliiget i smaforetagen utifrin deras slutkunder

Nettotal Procent I Svenska hushall
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[ Andra foretag i Sverige
[ Export
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Prishdjningar Lénsamhet Expansion Vill ej véxa

Konjunkturindikator, - Konjunkturindikator,
utfall forvantningar

Konjunkturindikator — summan av nettotalen fr sysselsittning, bestillningar och omsittning. For de
vriga giller andelen som ser méjligheter till prishjningar, som forutser hdgre 16nsamhet, som férut-
ser expansion samt andel féretag som uppger att de ¢j vill viixa som strsta tillvixchinder.

cerande foretagen. Den samlade konjunkturindikatorn férvintas sti-
ga frin 48 till 60 om ett &r. Att tjinsteforetagen forutser en forbite-
ring i konjunkturen de kommande tolv manaderna forefaller vara en
optimistisk beddsmning med hinsyn till att tillvixcforutsittningarna
for 2012 har skruvats ned under hosten. De mest optimistiska pla-
nerna finns inom finansforetag, tekniska konsulter och évriga pri-
vata tjinsteféretag. Det dr ocksd bland dessa branscher som de mest
expansiva anstillningsplanerna finns. Av samtliga tjinsteforetag i
Sméfsretagsbarometern planerar 30 procent nyanstillningar under
2012, vilket fir betraktas som en hog andel. De expansiva anstill-
ningsplanerna sker samtidigt som I6nsamheten har forbittrats. Utav
jiansteféretagen dr det 38 procent som forutser en 6kad [6nsamhet
under det kommande &ret.

Exportinriktade smaféretag moter 6kade utmaningar

Konjunkturférsvagningen i héstens barometer har satt tydliga av-
tryck i de sméforetag som har sin huvudsakliga forsiljning utom-
lands. Konjunkturindikatorn inklusive bestillningar sjonk till 82
frin 126 i virbarometern och #r dirmed tillbaka till de nivier som
ridde under hosten 2010. Nettotalet for bestillningar som i véras
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uppgick till 55 i virbarometern har i héstens undersokning fallit till
35, vilket ir en tydlig avspegling av att efterfrigeliget har mirkbart
forsvagats for de exportverksamma foretag. Det dr ocksd i denna
del av niringslivet som det finns en stdrre andel bolag som uppger
att antalet anstillda har sjunkit under det senaste &ret, 20 procent
av foretagen jaimfort med riksgenomsnittets 13 procent. Aven hus-
hallsinriktade bolag redovisade en ligre aktivitetstakt jimfort med i
vérens barometer, dven om nedgéngen i indikatorn blev relativt be-
grinsad, en minskning frin 82 i varas till 72. For foretag med inrike-
ning mot den offentliga sektorn och f6rsiljning till andra svenska
foretag steg didremot konjunkturindikatorn till 95 respektive 76.

Utifran smaféretagarnas egna bedémningar forvintas en fortsatt
konjunkturdimpning det nirmaste dret. Det framgdr tydligt dven
nir smaforetagens huvudsakliga slutkunder analyseras. Det idr endast
i foretag med forsiljning mot den offentliga sektorn som det finns
forvintningar om en starkare konjunktur, varfor konjunkturindika-
torn stiger frdn 95 till 103. Konjunkturella orsaker kan vara en for-
klaring till att sju av tio foretag anser att det finns goda mojligheter
att expandera jimfort med drygt vart annat foretag i exportinriktade
sméforetag. Det dr ocksd bland exportforetagen, vart fjirde foretag,
som 1 storre utstrickning uppger att svag efterfrigan ir det storsta
tillvixthindret vid en expansion. Motsvarande andel for de fretag
som har merparten av sin forsiljning i Sverige varierar mellan 16-20
procent. Svérigheter att f extern finansiering upplevs som ett storre
hinder bland exportverksamma féretag, 15 procent av samtliga svar
jamfért med 3—5 procent for de foretag som har sin huvudsakliga
forsiljning i Sverige.

Omvaérldskonjunkturen &r den storsta konjunkturrisken

[ drets hostbarometer har sméforetagarna fitt bedéma vilka som

ir de storsta konjunkturriskerna fér det enskilda foretaget. Det
vanligaste svaret 4r omvirldskonjunkturen, 30 procent av samtliga
svar, vilket forefaller rimligt med hinsyn till den forvirrade stats-
finansiella krisen i EMU-linderna med risk for negativa effekter pa
svensk ekonomi. Denna konjunkturrisk 4r sirskilt framtridande i de
exportinriktade foretagen, dir mer 4n hilften av féretagen anser att
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Diagram 10: Sammanfattande betyg for konjunkrurliger.
(Betygsskala 1—10, dir 1 dr mycket svagt och 10 ir mycket starks)

Procent [ Jvaren09 [ Hosten 09 [ varen10 [ Hosten10 [ varen 11 [ Hosten 11
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omvirldskonjunkturen 4r den stérsta konjunkturrisken jimfort med
vart fjirde foretag dir hushéllssektorn 4r den frimsta avsittnings-
marknaden. Farhdgor for hégre rintor och stigande ravarupriser har
fatt en okad tyngd jaimfort med motsvarande undersskning hésten
2010. I &rets hostbarometer var det 27 procent av svaren som ansig
att hogre rintor 4r den stérsta risken foljt av stigande révarupriser
(26 procent). Dessa konjunkturrisker giller frimst inhemskt orien-
terade foretag och i synnerhet de med svenska hushéll som slutkund.
Bristande tillging pé krediter (11 procent av samtliga foretag) anses
vara en mer konjunkturhimmande faktor for de exportinriktade
smaforetagen. Det dr ocksd bland de sistnimnda som valutautveck-
lingen upplevs som en storre konjunkturrisk, 28 procent av svaren
jimfort med 13 procent for samtliga foretag i barometern.

Lagre betyg for konjunkturlaget

Att sméforetagskonjunkturen har forsvagats avspeglas ocksd nir
foretagarna far kvantifiera om det aktuella konjunkturliget, dir 1 ir
mycket svagt och 10 dr mycket starkt. Det genomsnittliga betyget
sjonk till 5,8 frin 6,5 i viras men ir allgjamt hogre jamfort med nir
konjunkturbotten niddes viren 2009 di betyget var 5,3. Det inne-
bir ocksa att andelen foretag som anger ett betyg hogre dn 5, har
minskat frin 69 procent till 52 procent. Foretagen verksamma inom
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Diagram 11: Sammanfattande betyg for foretagsklimater.
(Betygsskala 1—10, diir 1 édr mycket svage och 10 ir mycket starks)

Procent [ Jvareno9 [ Hosten 09 [ varen10 [ Hosten10 [ varen 11 M Hosten 11
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byggverksamhet, tekniska konsulter, utbildning och uppdragsverk-
samhet idr de branscher som redovisar ett hogre betyg 4n genomsnit-
tet. Ligst betyg ges dterigen av detaljhandelsforetag (5,2) vilket dr en
neddragning frin 5,8 i véras.

Mindre nedjustering om bedémningen om féretagsklimatet

Sméféretagens bedomning om det aktuella foretagsklimatet har inte
reviderats ned i samma utstrickning som f6r det aktuella konjunk-
turldget. I arets hostbarometer blev betyget 5,8 jamfort med 6,1 i
véras. Det innebir ocksd att andelen som anger ett betyg 6ver 5 har
sjunkit till 57 procent frin 65 procent under motsvarande period.
Foretag verksamma inom samfirdsel och sillankpshandeln ger de
lagsta betygen med 5,2 respektive 5,4. Mest nojda med foretags-
klimatet dr de foretag som 4r inom den privata tjinstesektorn med
uppdragsverksamhet i spetsen dir betygsittningen har satts till 6,1.

Tillvdxthinder

Tva av tre foretag (64 procent) anser att det finns goda utsikter att
expandera, vilket 4r en ligre andel frin i varas (77 procent). Det dr
fraimst exportinriktade sméiforetag som blivit mindre optimistiska,
ddr vart annat foretag ser goda tillvixtméjligheter jimfort med
nidrmare dtta av tio foretag for ett halvér sedan. Bedomningen om
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Diagram 12: De viktigaste tillvixthindren for en ikad expansion

Procent I H 11, Samtligaforetag  [__] H 11. Foretag som ser expansionsmojligheter I v 11. Samtliga foretag
Svag  Bristpd ldmplig Bristpaext. Réntenivan Arbetskrafts- Arbetsratten Vil ej vaxa Annat Vet gj
efterfrdgan  arbetskraft ~ finansiering kostnader

expansionsutsikterna skiljer sig i mindre grad mellan olika f6retags-
storlekar, dir storre sméforetag i allminhet har redovisat en hogre
andel med goda tillvixtutsikter. Féretagens expansionsméjligheter
kan dock hindras av flera orsaker sisom konjunkturella eller struk-
turella faktorer och som kan paverka den framtida sysselsittnings-
utvecklingen.

En svag efterfragan upplevs som ett storre tillvixthinder i hostens
barometer jimfért med i varas. Vart femte foretag anser att detta

dr det enskilt storsta hindret f6r en fortsatt expansion jaimfért med
16 procent i véras. Efterfrigeliget upplevs dock inte lika svagt som
under viren 2009 d& drygt vart tredje foretag i Sverige ansdg att
detta vara det frimsta hindret. De férsimrade tillvixtutsikterna
under hosten 2011 tenderar ocksa att leda till en skirpt konkurrens-
situation for foretaget vilket kan ha lett till firre nya order. Detta ir
sirskilt utmirkande for handelsféretagen med detalj- och partihan-
delsféretagen i spetsen, dir nirmare 30 procent uppgav bristfillig
efterfrigan som det storsta tillvixthindret.

Bristen pd arbetskraft har minskat i betydelse nir antalet nyanstill-
ningar vixer i en lingsammare take. Vart femte féretag bedomer att
detta dr det stérsta hindret vid en expansion, vilket 4r en minskning
fran vart fjirde foretag for ett halvar sedan. De storsta rekryterings-
problemen éterfinns inom byggsektorn och tekniska konsulter dir
40 respektive 35 procent av foretagen anser att detta dr det frimsta
tillvixthindret foljt av foretag verksamma i uppdragsverksamhet och

-
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Diagram 13: Smiforetagens arberskrafisbrist
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elektroniksektorn. Inom hotell och restaurang samt detaljhandeln ir
tillgdngen till arbetskraft ett ndgot mindre tillvixtproblem. Svarig-
heter med arbetskraftsforsorjningen innebir att manga smaforetag
tvingas tacka nej till order, en andel som uppgick till 42 procent i
drets hostbarometer jimfort med 30 procent i vdras och 27 procent
for et ar sedan. Detta tillvixtbortfall 4r tydligast i de varuproduce-
rande foretagen. Utfallet dr ocksd en tydlig bekriftelse pa att flera
strukturreformer pa arbetsmarknaden ir nodvindiga.

Det tredje vanligaste tillvixthindret dr arbetskrafiskostnader, 20 pro-
cent av samtliga foretag, vilket dr ndgot mer utpriglat i héstens baro-
meter jimfért med motsvarande undersokning i vras.

Smiéféretagen som ser goda utsikter att expandera men inte vill vixa
ar relativt stabilt oavsett konjunkturlige. Mest tvivelaktiga med att
expandera ir foretagen verksamma inom byggsektorn och delar av
den privata tjinstesektorn dir uppemot vart femteforetag inte vill
vixa. Det dr ocksd vanligare att mindre foretag (firre 4n 5 anstillda)
inte vill utoka sin verksamhet jimfért med storre smaféretag. Det
kan vara brist pa egen tid, svarigheter att finna limplig arbetskraft
eller en vixande byrakrati pa grund av lagar och myndighetsregler.
Smiéféretagen upplever inte att tillgdngen pé extern finansiering ar
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nagot storre tillvixthinder vilka endast 4 procent av féretagen upp-
gav. Det kan ocksd vara en indikation pd en modest efterfrigan pd
krediter till foljd av en svag investeringskonjunktur. Undantaget dr
de foretag som bedriver exportverksamhet, dir 15 procent ansig att
detta var ett betydande tillvixthinder. Det idr ocksd en 6kning jim-
forc med for ett r sedan. Aven om rinteliget ir nigot hogre jimfore
med i véras ir det relativt f3 foretag (5 procent) som bedomer att
rinteliget 4r en tillvixthimmande faktor. Samtidigt kan rinteut-
vecklingen bli mattligare framéver nir Riksbanken skjuter sina
rintehdjningar framdt i tiden. Hogre upplaningskostnader pd den
globala finansmarknaden och dirmed dyrare uppldning for svenska
banker kan dock leda till att rinteldget for svenska féretag blir min-

dre fordelaktigt.

Den globala finansoron senarelédgger investeringar

Den globala finansoron under hgsten 2011 reser frégor om hur de
svenska sméforetagen méter denna utmaning, dir erfarenheterna av
finanskrisen 2008 blev startpunkten till en kraftig konjunkturned-
ging och 6kade foretagskonkurser. Tvé tredjedelar av sméforetagen
anser att foretaget paverkas av finansoron. I héstens Smaféretags-
barometer ir den vanligaste effekten en 6kad forsiktighet bland fore-
tagets kunder med vikande orderinging som f6ljd, vilket 40 procent
av foretagen uppgav. Detta ir sirskilt framtridande i exportforeta-
gen och de bolag som har sin f6rsiljning gentemot svenska hushall.
Vart fjirde foretag anger att foretagets investeringar senareliggs eller
blir mindre omfattande vilket dr mer utpriglat i de exporterande
tillverkningsforetagen. Svarigheter att f3 krediter eller skirpta kredit-
villkor uppger drygt vart tiondeféretag, med relativt smé branschvisa

skillnader.

Vad sméforetagen gor for att mildra effekterna av den globala finans-
oron ir framfor allt att senareligga foretagets investeringar. Av samt-
liga svar ir det 44 procent som anger detta som Atgird. Aven syssel-
sittningsnedragningar (18 procent) och en minskad upplaning (16
procent) dr andra alternativa vigar som sméféretagen redovisar.
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Regional utveckling En bidragande faktor till dessa regionala skillnader kan vara att tillverknings-
foretagen har haft en tydligare inbromsning i konjunkturen pa grund av

en svagare exportefterfrigan. For privata tjinsteforetag, som viger tyngre i
niringslivsstrukturen kring storstider och universitetsorter, har konjunktur-
ddmpningen varit mindre framtridande.

Konjunkturavmattningen bland smaf6retagen mirks dven pé regionalnivd dir
flertalet av landets lin uppvisar en ligre aktivitet jimfort med hosten forra
dret. Regionala skillnader finns dock, vilket delvis kan bero pa olikheter i ni-
ringslivsstrukturen och i det lokala foretagsklimatet. Det svagaste konjunktur-
liget dr i sydvistra Sverige med Hallands lin i spetsen. Trots detta redovisar
smaforetagen alltjiimt en tillvixt i regionen om 4n i en ligre takt 4n tidigare,
vilket inte var fallet under hosten 2009 da en majoritet av féretagen upplevde
att aktiviteten minskade och detta gav negativa konjunkturindikatorer. De
lin som hittills klarat sig bist frin konjunkturforsvagningen aterfinns kring )
Milardalen dir konjunkturliget ir till och med starkare jimfort med for ett ar Hosten
sedan. Det dr ocksd hir det finns en stérre 6vervikt av foretag som har genom- 2011
fort nyanstillningar.
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Forvantningar om konjunkturen

Det ir en utbredd aterhallsamhet i foretagens framtidsforvintningar infér
nista dr, vilket bidrar till att konjunkturindikatorn sjunker i majoriteten av
landets lin. Det dr endast i fyra lin, Stockholms-, Uppsala-, Ostergotlands-

och Norrbottens lin, som smaforetagskonjunkturen férvintas férbittras under

nista dr. Det dr ocksa kring Milardalen och i Norrbotten som f6retagen har
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de mest expansiva sysselsittningsplanerna medan det ir vanligare med pla-
nerade personalneddragningar i sédra Sverige och i mellersta Norrland. Den
forvintade uppgingen i Norrbotten drivs till stor del av den allgjimt vixande
efterfrigan pa ravaror vilket har lett till 6kade nyinvesteringar och projekte-
ringar for att hitta nya metallfyndigheter.
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