
mySCHENKER förenklar ditt arbete

Kom igång med mySCHENKER

Det är kostnadsfritt

mySCHENKER

DB Schenkers e-portal

- stödjer dig från början till slut
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mySCHENKER
– Förenklar och effektiviserar ditt arbete

Med mySCHENKER får du en samlad bild
över dina  transporter och kostnader
- från planering till uppföljning.

Det är bara några exempel på frågor som
mySCHENKER kan svara på dygnet runt –
kostnadsfritt när det passar dig!

 Hur många dagar tar transporten?

 Vad kommer det att kosta?

 Hur kommer miljön att belastas?

 Har sändningen levererats?

 Vem kvitterade sändningen?

 Hur många sändningar hade vi till Malmö?

 Vad kostade det?
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mySCHENKER
– Meny och tjänster

Land:

 Prisfråga Land
Sverige

 Prisfråga Land
Europa

Tid & Pris Boka Sändningsstatus Uppföljning

 Boka Land

 Boka Sjö & Flyg

 Tracking (Land)

 Tracking Global
(Sjö & Flyg)

Land:

 Faktura/saldobesked

 Fakturastatistik

 Transportinstruktion/
kvittens

 Emissionsrapport

Övriga tjänster

Land:

 Pallkundnummer

 paySCHENKER

 Emissionskalkyl

 Reklamationsanmälan

Tjänster du kan använda utan behörighet:

 Turlista (Land)

 Prisfråga
Sjö & Flyg

Land:

 Tracking
inklusive kvittens

 Advanced Tracking
inklusive kvittens

Med ditt konto får du full access till alla tjänster.

Tjänster du får tillgång till om du har ett konto och loggar in:
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mySCHENKER
– Så här kommer du igång

 Gå in på
www.foretagarna.se/dbschenker/erbjudande
för att anmäla dig

 Inom kort har du full access till alla e-tjänster
i mySCHENKER.

 Skapa användarkonton till dina kollegor och
ge access till den information de har behov
av.

 Har du några frågor gällande mySchenker är
du välkommen att kontakta Kundservice på
ditt närmaste Schenkerkontor.

mySCHENKER är kostnadsfritt


